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REGLAMENTO	
  DE	
  CONVIVENCIA	
  ESCOLAR	
  
AÑO	
  2023	
  

	
  
I.  INTRODUCCIÓN	
  

	
  
La	
   convivencia	
   escolar	
   positiva,	
   es	
   en	
   sí,	
   un	
   modo	
   de	
   convivir	
   y	
   que	
   tiene	
   un	
  

aprendizaje	
  constante	
  que	
  surge	
  de	
  manera	
  espontánea	
  al	
  existir	
  relaciones	
  recíprocas	
  de	
  
buen	
  trato	
  y	
  colaboración.	
  Para	
  hablar	
  de	
  la	
  calidad	
  de	
  educación,	
  es	
  fundamental	
  abordar	
  
sobre	
  la	
  calidad	
  de	
  vida	
  en	
  común	
  que	
  se	
  establece	
  entre	
  los	
  miembros	
  de	
  la	
  comunidad,	
  es	
  
decir,	
  cuánto	
  se	
  construye	
  en	
  conjunto	
  para	
  fortalecer	
  en	
  cada	
  uno	
  la	
  capacidad	
  de	
  vivir	
  en	
  
armonía,	
  en	
  respeto,	
  en	
  afecto	
  y	
  en	
  colaboración.	
  Así	
  mismo,	
  la	
  calidad	
  en	
  la	
  convivencia	
  
debe	
  concebir	
  la	
  disciplina	
  como	
  un	
  valor	
  fundamental	
  en	
  cada	
  persona	
  que	
  es	
  parte	
  del	
  
colegio,	
   en	
  donde	
   cada	
  uno	
  debe	
   reconocer	
   su	
   rol,	
   deberes	
   y	
  derechos	
  para	
  actuar	
   con	
  
coherencia	
  en	
   la	
  comunidad.	
  Además,	
   la	
  disciplina	
  ordena	
   la	
  vida	
  en	
  común,	
  en	
  nuestro	
  
caso,	
   originada	
   en	
   los	
   valores	
   y	
   principios	
   que	
   identifican	
   a	
   la	
   comunidad	
   educativa	
   y	
  
formulada	
  desde	
  normativas	
  vigentes	
  del	
  Ministerio	
  de	
  Educación.	
  Un	
  ejemplo,	
  serían	
  los	
  
lineamientos	
  emanados	
  por	
  la	
  Ley	
  de	
  inclusión	
  20.845,	
  que	
  en	
  sus	
  apartados	
  considera	
  la	
  
importancia	
  de	
  prever	
   la	
   ausencia	
  de	
  discriminación	
   arbitraria,	
   o	
   también,	
   la	
   Política	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar	
  que	
  es	
  exhaustiva	
  en	
  destacar	
  la	
  importancia	
  de	
  comprender	
  el	
  carácter	
  
formativo	
  que	
  debe	
  tener	
  la	
  “convivencia	
  escolar”	
  en	
  un	
  establecimiento.	
  Es	
  éste,	
  el	
  marco	
  
de	
  referencia,	
  que	
  con	
  base	
  en	
  la	
  fundamentación	
  valórica	
  que	
  inspira	
  a	
  nuestro	
  colegio,	
  ha	
  
de	
  dar	
  consistencia	
  y	
  sentido	
  al	
  desarrollo	
  de	
  la	
  Convivencia	
  positiva	
  de	
  nuestra	
  Comunidad	
  
Escolar.	
  

	
  
Por	
  todo	
  lo	
  anterior,	
  aquí	
  se	
  plasman	
  las	
  expectativas	
  de	
  comportamientos	
  de	
  cada	
  

uno	
  de	
  los	
  estamentos,	
  ofreciendo	
  lectura	
  desde	
  la	
  perspectiva	
  formativa	
  que	
  tiene	
  este	
  
documento,	
  y	
  que	
  para	
  esto	
  incluye	
  información	
  sobre	
  conductas	
  sociales,	
  morales	
  y	
  éticas	
  
que	
  se	
  esperan,	
  y	
  también,	
  procedimientos	
  cuando	
  existe	
  alguna	
  falta	
  en	
  estos	
  aspectos.	
  
Consigo,	
  se	
  aborda	
  sobre	
  derechos,	
  deberes	
  para	
  comprender	
  el	
  rol	
  y	
  responsabilidades	
  de	
  
cada	
  estamento.	
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II.  FUNDAMENTACIÓN,	
  PRINCIPIOS	
  Y	
  VALORES	
  DEL	
  COLEGIO	
  ÁGUILA	
  MAYOR	
  
	
  

1)  Misión	
  y	
  visión	
  del	
  Proyecto	
  Educativo	
  Institucional.	
  
	
  

Misión:	
  
	
  

“Educar	
   personas	
   con	
   sólida	
   formación	
   valórica	
   a	
   través	
   del	
   fortalecimiento	
   de	
  
vínculos	
  positivos	
  y	
  vivencias,	
  junto	
  a	
  una	
  educación	
  de	
  calidad,	
  activa	
  y	
  creativa;	
  favoreciendo	
  
la	
  interacción	
  con	
  su	
  entorno	
  social,	
  cultural	
  y	
  natural.	
  Acompañando	
  el	
  desarrollo	
  personal	
  y	
  
emocional	
  en	
  conjunto	
  con	
  la	
  familia,	
  respetando	
  la	
  individualidad	
  de	
  cada	
  persona,	
  para	
  así	
  
poder	
  alcanzar	
  sus	
  más	
  altos	
  ideales.”	
  

	
  
	
  
	
  

Visión:	
  
“Propiciar	
  junto	
  a	
  la	
  familia	
  un	
  ambiente	
  Nutritivo1	
  para	
  el	
  desarrollo	
  del	
  niño,	
  niña	
  

y	
   adolescente,	
   en	
   su	
   formación	
   como	
   persona	
   y	
   de	
   esta	
  manera	
   lograr;	
   reconocer	
   sus	
  
potencialidades,	
  habilidades	
  y	
  competencias	
  propiciando	
  la	
  construcción	
  de	
  su	
  identidad	
  y	
  
proyecto	
  de	
  vida,	
  en	
  virtud	
  de	
  su	
  bienestar	
  personal,	
  social	
  y	
  emocional.”	
  

	
  
2)  	
  Padre	
  José	
  Kentenich,	
  fundador	
  del	
  movimiento	
  apostólico	
  de	
  Schoenstatt.	
  

	
  

El	
  padre	
  José	
  Kentenich	
  (1885	
  -­‐	
  1968),	
  identificó	
  el	
  instinto	
  gregario	
  como	
  fundamental	
  
para	
  quienes	
  aspiran	
  a	
  ser	
  personas	
  generadoras	
  de	
  cambios	
  positivos	
  en	
  una	
  sociedad	
  cada	
  
vez	
  más	
   centrada	
  en	
  el	
  materialismo,	
   el	
   relativismo	
  y	
   el	
   conformismo,	
  para	
  esto	
   fue	
  un	
  
convencido	
  de	
  lo	
  importante	
  que	
  es	
  el	
  desarrollo	
  de	
  vínculos,	
  el	
  reconocimiento	
  de	
  hitos	
  en	
  
la	
  vida	
  de	
  las	
  personas,	
  el	
  desarrollo	
  de	
  la	
  libertad;	
  todos	
  ellos	
  arraigados	
  fuertemente	
  al	
  
desarrollo	
  de	
  afectos,	
  confianza	
  y	
  el	
  esfuerzo	
  por	
  ser	
  mejores	
  a	
  nivel	
  personal	
  y	
  social.	
  

	
  
La	
  pedagogía	
  Kentejiniana,	
  nos	
  invita	
  a	
  fortalecer	
  nuestra	
  interioridad	
  con	
  el	
  propósito	
  

de	
  desarrollarnos	
  como	
  seres	
  humanos	
  basados	
  en	
  nuestra	
  autorregulación	
  que	
  nos	
  permite	
  
actuar	
   de	
   una	
   manera	
   coherente	
   con	
   nuestro	
   entorno,	
   estableciendo	
   una	
   marcada	
  
conciencia	
  del	
  valor	
  del	
  ser	
  humano.	
  

	
  
Lo	
   anterior,	
   dará	
   pie	
   a	
   la	
   profundización	
   del	
   desarrollo	
   de	
   afectos,	
   vínculos	
   y	
   el	
  

reconocimiento	
  de	
  las	
  vivencias	
  personales	
  y	
  comunitarias	
  que	
  cada	
  miembro	
  de	
  nuestra	
  
Comunidad	
  experimenta.	
  

	
  
	
  
	
  

1	
  “Climas	
  sociales	
  tóxicos	
  y	
  climas	
  sociales	
  nutritivos	
  para	
  el	
  desarrollo	
  personal	
  en	
  el	
  contexto	
  escolar”,	
  N.	
  Milicic	
  
y	
  A.	
  Arón	
  (2011).	
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3)  Camino	
  a	
  una	
  óptima	
  calidad	
  de	
  educación	
  con	
  la	
  convivencia	
  escolar.	
  
	
  

Uno	
  de	
  los	
  instintos	
  más	
  marcados	
  de	
  la	
  naturaleza	
  humana,	
  es	
  el	
  instinto	
  gregario,	
  
por	
  tanto,	
  el	
  vivir	
  en	
  comunidad	
  es	
  una	
  de	
  las	
  principales	
  características	
  de	
  todas	
  y	
  todos.	
  
Sólo	
  en	
  este	
  contexto,	
  es	
  posible	
  desarrollarnos	
  de	
  manera	
  íntegra,	
  que	
  permita	
  alcanzar	
  
anhelos	
  y	
  metas	
  por	
  medio	
  del	
  aprendizaje	
  en	
  un	
  convivir	
  que	
   favorezca	
  el	
  desarrollo	
  y	
  
aprendizaje	
  de	
  cada	
  participante	
  de	
  este	
  proyecto	
  educativo.	
  

	
  
Reconocemos	
  que	
   la	
  Educación	
  de	
   calidad,	
  en	
   su	
  más	
  amplia	
  expresión,	
  es	
  una	
  

tarea	
  y	
  responsabilidad	
  compartida	
  entre	
  el	
  establecimiento,	
  madres,	
  padres	
  y	
  apoderados.	
  
A	
   fin	
   de	
   alcanzar	
   este	
   objetivo,	
   como	
   unidad	
   educativa,	
   precisamos	
   la	
   conciencia	
   e	
  
importancia	
  de	
  la	
  familia,	
  para	
  que	
  sea	
  un	
  agente	
  activo	
  y	
  comprometido	
  con	
  la	
  vida	
  escolar	
  
del	
  estudiante;	
  sólo	
  de	
  esta	
  manera	
  podrá	
  adquirir	
  los	
  valores	
  y	
  aprendizajes	
  que	
  lo	
  ayuden	
  
a	
  despertar	
  sus	
  diversos	
  potenciales	
  y	
  consigo,	
  alcanzar	
  su	
  propio	
  bienestar	
  y	
  el	
  beneficio	
  
de	
  aquello	
  en	
  la	
  sociedad.	
  

	
  
Las	
   regulaciones,	
   protocolos,	
   sistemas	
   y	
   procesos	
   que	
   forman	
   parte	
   de	
   este	
  

documento,	
   son	
   sometidos	
   a	
   una	
   revisión	
   anual,	
   constante	
   y	
   consecuentemente	
  
actualizados	
  con	
  las	
  normativas	
  vigentes	
  y,	
  además,	
  adaptados	
  a	
  los	
  cambios	
  imperantes	
  de	
  
una	
  sociedad	
  en	
  evolución	
  y	
  desafiante	
  de	
  siglo	
  XXI.	
  Cabe	
  señalar,	
  que	
  esto	
  no	
  compromete	
  
en	
  grado	
  alguno	
  la	
  fundamentación	
  valórica	
  que	
  da	
  sentido	
  a	
  nuestro	
  quehacer	
  educacional	
  
y	
  que	
  está	
  establecido	
  en	
  el	
  Proyecto	
  Educativo	
  Institucional.	
  

	
  
4)  Política	
  Nacional	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

	
  

Es	
  la	
  nueva	
  política	
  que	
  propone	
  el	
  Ministerio	
  de	
  Educación	
  (marzo,	
  2019),	
  en	
  donde	
  
la	
  mirada	
   del	
   trabajo	
   de	
   la	
   convivencia	
   escolar	
   en	
   los	
   establecimientos,	
   está	
   puesta	
   en	
  
abordarlo	
   desde	
   un	
   carácter	
   formativo,	
   en	
   donde	
   se	
   hace	
   indispensable	
   el	
   trabajo	
  
colaborativo	
  entre	
  el	
  estudiante,	
  las	
  familias	
  y	
  el	
  colegio.	
  Para	
  comenzar,	
  el	
  trabajo	
  está	
  en	
  
que	
  cada	
  uno	
  requiere	
  conocer	
  y	
  comprender	
  cuál	
  es	
  su	
  rol	
  y	
  responsabilidad	
  en	
  el	
  colegio,	
  
desde	
  entonces	
  generar	
  acciones	
  a	
  favor	
  de	
  esto	
  y,	
  que	
  además	
  facilita	
  la	
  comprensión	
  de	
  
las	
  normas	
  que	
  están	
  en	
  función	
  de	
  los	
  valores	
  y	
  principios	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar,	
  en	
  este	
  
caso,	
  sustentados	
  en	
  el	
  Proyecto	
  Educativo	
  Institucional.	
  

	
  
El	
   Reglamento	
   y	
   objetivo	
   de	
   la	
   convivencia	
   escolar,	
   es	
   un	
   proceso	
   co-­‐construido	
  

desde	
   la	
   visión	
   de	
   los	
   distintos	
   estamentos,	
   desde	
   esta	
   perspectiva,	
   tiene	
   una	
   mirada	
  
“democrática”,	
  que	
  no	
  implica	
  la	
  ausencia	
  de	
  normas	
  y	
  procedimientos,	
  ya	
  que	
  cuando	
  una	
  
persona	
   hace	
   una	
   falta	
   a	
   la	
  mirada	
   global	
   de	
   nuestra	
   convivencia	
   escolar,	
   en	
   este	
   caso	
  
apuntado	
  a	
  una	
  convivencia	
  colaborativa	
  y	
  positiva,	
  se	
  identifica	
  cuál	
  es	
  la	
  acción	
  necesaria	
  
a	
  mejorar	
  a	
  favor	
  del	
  propio	
  crecimiento	
  y	
  del	
  bien	
  común.	
  Para	
  esto,	
  la	
  Política	
  Nacional	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar	
  (PNCE),	
  entrega	
  herramientas	
  para	
  este	
  objetivo,	
   lo	
  cual,	
  también	
  se	
  
utiliza	
  como	
  medio	
  para	
  prevenir	
  faltas	
  en	
  el	
  ámbito	
  social	
  y	
  moral.	
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III.  EXPECTATIVAS	
  DE	
  CONVIVENCIA	
  ESCOLAR	
  ÁGUILA	
  MAYOR.	
  
	
  

El	
  objetivo	
  es	
  vivir	
  en	
  comunidad	
  con	
  valores	
  y	
  principios	
  fundados	
  en	
  la	
  búsqueda	
  y	
  
cuidado	
  constante	
  del	
  crecimiento	
  personal	
  y	
  social,	
  promoviendo	
  el	
  bienestar	
  y	
  armonía	
  
de	
  todos	
  los	
  integrantes	
  de	
  la	
  comunidad.	
  Para	
  esto,	
  se	
  espera	
  que	
  cada	
  participante	
  del	
  
proyecto	
  pueda	
  adquirir	
  y/o	
  potenciar	
  herramientas	
  para	
  lograr	
  lo	
  siguiente:	
  

	
  
	
  

a.  Habilidades	
  socio-­‐éticas	
  y	
  emocionales.	
  
	
  

El	
  autoconocimiento,	
  la	
  voluntad	
  por	
  colaborar	
  a	
  partir	
  de	
  la	
  conciencia	
  que	
  todas	
  las	
  
personas	
  son	
  sujetos	
  de	
  derechos,	
  posibilita	
  que	
  cada	
  uno	
  se	
  pueda	
  desenvolver	
  de	
  manera	
  
respetuosa	
  y	
  saludable	
  a	
  nivel	
  interpersonal.	
  Esto,	
  es	
  posible	
  cuando	
  se	
  alcanza	
  el	
  desarrollo	
  
esperado	
  (según	
  el	
  ciclo	
  vital	
  en	
  que	
  cada	
  persona	
  se	
  encuentra)	
  en	
  lo	
  que	
  es	
  la	
  autogestión	
  
de	
   los	
  propios	
   impulsos,	
  conciencia	
  de	
   los	
  propios	
  sentimientos	
  y	
  emociones,	
  es	
   todo	
   lo	
  
relacionado	
  a	
  nivel	
  intrapersonal,	
  lo	
  cual,	
  llevaría	
  a	
  una	
  favorable	
  adaptación	
  social	
  (inter-­‐	
  
personal),	
  permitiendo	
  la	
  convivencia	
  positiva	
  y	
  colaborativa.	
  

	
  
b.  Reconocer	
  sistemáticamente	
  los	
  logros	
  de	
  las	
  personas.	
  

	
  
El	
  colegio	
  tiene	
  un	
  sistema	
  de	
  reconocimiento	
  con	
  hitos	
  específicos	
  en	
  el	
  calendario	
  

escolar,	
  sin	
  embargo,	
  va	
  más	
  allá.	
  También	
  es	
  necesario	
  destacar	
  en	
  el	
  otro	
  lo	
  que	
  realiza	
  a	
  
diario,	
   lo	
  cual,	
  es	
  misión	
  de	
   los	
  estudiantes,	
   familias	
  y	
  educadores.	
  De	
  esta	
  manera,	
  que	
  
exista	
  como	
  cultura	
  la	
  iniciativa	
  de	
  reforzar	
  los	
  logros	
  de	
  quiénes	
  se	
  encuentran	
  alrededor.	
  
Es	
  un	
  modelo	
  que	
  genera	
  efectos	
  positivos	
  a	
  nivel	
  de	
  autoestima,	
  motivación	
  y	
  sentido	
  de	
  
pertenencia.	
  

	
  
c.  Respetar	
  a	
  la	
  dignidad	
  del	
  ser	
  humano.	
  

	
  
La	
  dignidad	
  es	
  un	
  atributo	
  de	
  todos	
  los	
  seres	
  humanos,	
  y	
  en	
  el	
  sistema	
  educativo	
  se	
  

debe	
  dar	
  el	
  espacio	
  para	
  fortalecer	
  dicho	
  sentido,	
  en	
  que	
  integra	
  la	
  necesidad	
  de	
  proteger	
  
y	
  facilitar	
  para	
  que	
  se	
  puedan	
  alcanzar	
  logros	
  favorables	
  en	
  el	
  ámbito	
  ético	
  y	
  moral	
  de	
  las	
  
personas.	
  Para	
  esto,	
  se	
  requiere	
  del	
  trabajo	
  colaborativo	
  de	
   la	
  comunidad,	
  atendiendo	
  y	
  
cuidando	
  el	
  bienestar	
  físico	
  y	
  emocional	
  de	
  todos	
  y	
  todas.	
  

	
  
Requiere	
   de	
   la	
   reflexión	
   personal,	
   la	
   utilización	
   de	
   los	
   espacios	
   de	
   silencio,	
   la	
  

conciencia	
  del	
  sí	
  mismo	
  y	
  las	
  emociones,	
  los	
  límites	
  que	
  cada	
  persona	
  tiene	
  en	
  virtud	
  de	
  los	
  
propios	
  gustos	
  y	
  e	
  ideales	
  personales.	
  Desde	
  allí,	
  actuar	
  en	
  coherencia	
  y	
  comprender	
  el	
  valor	
  
que	
  tiene	
  para	
  uno	
  mismo	
  los	
  propios	
  derechos	
  y	
  en	
  consecuencia,	
  los	
  derechos	
  del	
  otro.	
  
Aquí,	
  cobra	
  relevancia	
  el	
  discernimiento	
  de	
   lo	
  que	
  está	
  bien	
  y	
  mal	
  desde	
   los	
  parámetros	
  
internacionales	
   sobre	
   el	
   ser	
   humano.	
   Por	
   lo	
   tanto,	
   logrando	
   este	
   camino,	
   es	
   posible	
   la	
  
autonomía	
  moral,	
  dicha	
  capacidad	
  de	
  discernimiento,	
  que	
  funciona	
  desde	
  la	
  reflexión,	
   la	
  
prevención,	
  y	
  asertividad.	
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d.  Comprender	
  la	
  disciplina	
  y	
  la	
  norma.	
  
	
  

Desde	
  la	
  mirada	
  formativa,	
  la	
  disciplina	
  se	
  entiende	
  como	
  el	
  cumplimiento	
  del	
  rol	
  de	
  
cada	
   miembro	
   según	
   su	
   estamento,	
   lo	
   cual,	
   tiene	
   derechos,	
   deberes	
   y	
   determinadas	
  
normativas	
  que	
  cuidar	
  en	
  función	
  del	
  bienestar	
  común.	
  En	
  este	
  aspecto,	
  el	
  hincapié	
  está	
  en	
  
otorgar	
  sentido	
  al	
  autocontrol	
  y	
  la	
  autodisciplina.	
  Es	
  decir,	
  cuidar	
  y	
  visualizar	
   los	
  efectos	
  del	
  
propio	
   actuar,	
   comprendiendo	
   de	
   qué	
   manera	
   influye	
   una	
   acción	
   en	
   sí	
   mismo	
   y	
   en	
   el	
  
entorno	
  en	
  que	
  se	
  encuentra,	
  ¿es	
  beneficioso?,	
  ¿es	
  un	
  riesgo	
  para	
  el	
  bienestar	
  de	
  un	
  otro?,	
  
¿es	
   coherente	
   con	
  mis	
   principios	
   y	
   valores?,	
   ¿es	
  mejor	
   actuar	
   de	
  otra	
  manera?	
  De	
  esta	
  
forma,	
  poder	
  atribuir	
  el	
  significado	
  que	
  se	
  merece	
  a	
  la	
  coherencia	
  entre	
  lo	
  que	
  se	
  dice,	
  hace	
  
y	
  lo	
  que	
  espero	
  y	
  esperan	
  de	
  uno	
  en	
  el	
  ámbito	
  social	
  y	
  moral.	
  En	
  esto	
  último,	
  orientado	
  a	
  
actuar	
  como	
  personas	
  que	
  buscan	
  y	
  respetan	
  el	
  bien	
  común.	
  

	
  
En	
   el	
   caso	
  de	
  una	
  equivocación,	
   para	
  que	
   sea	
   formativo	
   requiere	
  de	
  un	
  espacio	
   y	
  

oportunidad	
  para	
  actuar	
  mejor,	
  aprendiendo	
  y	
  reparando	
  lo	
  realizado,	
  es	
  una	
  oportunidad	
  
de	
  crecimiento.	
  Entonces,	
  aquí	
  está	
  el	
  espacio	
  de	
  comprender	
  por	
  qué	
  la	
  existencia	
  de	
  la	
  
norma	
  y	
  la	
  consecuencia.	
  En	
  este	
  caso,	
  en	
  el	
  colegio	
  habría	
  una	
  falta	
  y	
  un	
  procedimiento	
  
formativo.	
   Con	
   esta	
   mirada,	
   entonces	
   la	
   expectativa	
   también	
   está	
   en	
   generar	
   la	
  
autorregulación,	
  la	
  comprensión	
  del	
  “sentido	
  de	
  la	
  norma”.	
  

	
  
La	
  norma,	
  es	
  una	
  herramienta	
  y	
  un	
  control	
  externo	
  para	
  cuidar	
  que	
  los	
  objetivos	
  de	
  

clima	
  y	
  cultura	
  escolar	
  positiva	
  del	
  colegio	
  sean	
  perdurables	
  en	
  el	
  tiempo.	
  La	
  norma	
  está	
  
basada	
   en	
   los	
   valores	
   y	
   principios	
   del	
   establecimiento,	
   los	
   cuales,	
   han	
   sido	
   construidos	
  
desde	
   la	
   mirada	
   del	
   Proyecto	
   Educativo	
   Institucional,	
   que	
   busca	
   en	
   todo	
   momento	
   el	
  
bienestar	
  de	
  cada	
  uno	
  de	
  los	
  estudiantes,	
  familias,	
  educadores,	
  administrativos	
  y	
  asistencias	
  
de	
  la	
  educación.	
  

	
  
Entonces,	
  el	
  sentido	
  está	
  en	
  el	
  aprendizaje	
  de	
  la	
  información	
  de	
  lo	
  que	
  hay	
  detrás	
  de	
  

la	
  “norma”,	
  es	
  decir,	
  la	
  comprensión	
  de	
  para	
  qué	
  y	
  por	
  qué	
  es	
  necesaria	
  en	
  una	
  comunidad.	
  
La	
  norma	
  está	
   construida	
  en	
   relación	
  a	
   las	
  expectativas	
  de	
   comportamiento,	
  a	
   las	
   faltas	
  
sobre	
  aquello	
  y	
  que	
  están	
  en	
   función	
  a	
   las	
  conductas	
  sociales	
  y	
  morales	
  que	
  se	
  esperan	
  
universalmente	
   en	
   el	
   convivir	
   de	
   una	
   sociedad,	
   por	
   ejemplo,	
   lo	
   que	
   se	
   espera	
   sobre	
   el	
  
cuidado	
  y	
   respeto	
   frente	
  a	
   la	
  dignidad	
  propia	
  o	
  de	
  otros.	
   Entonces,	
   ¿Qué	
  es	
   respetar	
   la	
  
dignidad?,	
  ¿Cuál	
  acción	
  sería	
  una	
  falta	
  en	
  ese	
  contexto?	
  Para	
  esto,	
  se	
  requiere	
  de	
  un	
  tercero,	
  
sea	
  un	
  educador	
  u	
  otro	
  adulto	
  que	
  pueda	
  guiar	
  en	
  el	
  camino	
  del	
  aprendizaje	
  sobre	
  el	
  efecto	
  
de	
  su	
  acción	
  en	
  sí	
  mismo	
  y	
  en	
  algún	
  o	
  algunos	
  miembros	
  de	
  la	
  comunidad,	
  por	
  lo	
  que	
  se	
  
promueve	
  una	
  acción	
  que	
  permita	
  la	
  reparación	
  y	
  formación	
  en	
  el	
  ámbito	
  involucrado.	
  Este	
  
aspecto	
  formativo,	
  concluye	
  cuando	
  habita	
  una	
  mejora	
  continua	
  en	
  la	
  interacción	
  o	
  relación	
  
de	
   las	
   personas	
   involucradas,	
   habiendo	
   o	
   no	
   podido	
   llegar	
   a	
   acuerdos	
   equitativos,	
   la	
  
importancia	
  recae	
  en	
  que	
  ambas	
  partes	
  hayan	
  podido	
  comprender	
  qué	
  es	
  lo	
  que	
  le	
  ocurrió	
  
al	
  otro	
  y	
  cuánto	
  estoy	
  dispuesto	
  a	
  ayudar	
  para	
  mejorar	
  su	
  situación	
  y	
  la	
  mía,	
  la	
  voluntad	
  por	
  
mejorar	
  la	
  situación	
  es	
  un	
  criterio	
  excluyente	
  para	
  un	
  proceso	
  de	
  resolución	
  de	
  conflictos.	
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e.  Ver	
  al	
  conflicto	
  como	
  una	
  oportunidad	
  de	
  aprendizaje.	
  
	
  

El	
  conflicto	
  trae	
  consigo	
  una	
  oportunidad	
  de	
  mirar	
  desde	
  una	
  perspectiva	
  diferente	
  la	
  
situación	
  ocurrida,	
  esto	
  cuando	
  se	
  ha	
  hecho	
  un	
  trabajo	
  personal	
  y	
  se	
  ha	
  analizado	
  en	
  calma	
  
las	
  diversas	
  situaciones	
  que	
  fueron	
  generando	
  el	
  conflicto.	
  Para	
  esto,	
  es	
  preciso	
  identificar	
  
las	
   acciones	
   del	
   otro	
   y	
   también	
   las	
   propias.	
   Para	
   poder	
   contribuir	
   a	
   la	
   resolución	
   del	
  
conflicto,	
   se	
   requiere	
  de	
  voluntad	
  personal	
  para	
   facilitar	
  que	
  esto	
  ocurra,	
  por	
   lo	
  que	
   se	
  
requiere	
  de	
   flexibilidad	
  primeramente	
  para	
  permitirse	
  observar	
  desde	
  otro	
   lugar	
   lo	
  que	
  
acontece.	
  Para	
  esto,	
  es	
  fundamental	
  partir	
  por	
  comprender	
  las	
  propias	
  emociones,	
  esa	
  es	
  
la	
   base	
   para	
   entender	
   por	
   qué	
   uno	
   actúa	
   como	
   lo	
   hace,	
   qué	
   es	
   lo	
   que	
   le	
   ha	
   afectado.	
  
Ejemplo:	
  ¿Qué	
  es	
  lo	
  que	
  realmente	
  me	
  afectó?	
  y	
  aquí,	
  de	
  esta	
  manera,	
  la	
  comunicación,	
  
entendido	
  como	
  un	
  medio	
  de	
  traspaso	
  de	
  información	
  cobra	
  importancia	
  (manifestar	
  lo	
  que	
  
me	
  sucede	
  y	
  solicitar	
  ayuda	
  si	
  es	
  necesario).	
  

	
  
El	
  lenguaje	
  tanto	
  verbal	
  y	
  no	
  verbal	
  cobra	
  relevancia,	
  todo	
  lo	
  que	
  uno	
  hace	
  o	
  no	
  hace	
  

termina	
   de	
   igual	
  manera	
   comunicando,	
   independiente	
   de	
   si	
   uno	
   es	
   consciente	
   o	
   no	
   de	
  
aquello,	
  la	
  persona	
  que	
  se	
  encuentra	
  al	
  frente	
  o	
  cerca	
  realiza	
  una	
  interpretación	
  del	
  gesto,	
  
palabra	
  u	
  omisión.	
  El	
  mensaje	
  que	
  le	
  llega	
  a	
  la	
  otra	
  persona,	
  depende	
  de	
  la	
  percepción	
  o	
  
interpretación	
   que	
   haga,	
   y	
   ahí	
   influyen	
   sus	
   emociones,	
   historia	
   personal,	
   experiencias	
   y	
  
cultura	
  sobre	
  eso	
  que	
  está	
  interpretando.	
  Por	
  lo	
  mismo,	
  la	
  importancia	
  de	
  primero	
  pensar	
  
sobre	
   qué	
   es	
   lo	
   que	
   a	
  mí	
  me	
   ocurrió,	
   es	
   fundamental	
   al	
   estar	
   inmerso	
   en	
   un	
   conflicto,	
  
preguntarse	
  ¿Qué	
  pasó?,	
  ¿Qué	
  me	
  ocurrió	
  con	
  aquello?,	
  ¿Cómo	
  me	
  sentí?,	
  Entonces	
  ¿Qué	
  
es	
   lo	
   que	
   me	
   afectó?	
   hacer	
   consciente	
   lo	
   que	
   realmente	
   me	
   ocurrió	
   para	
   poder	
  
transmitírselo	
  al	
  otro,	
  lo	
  cual,	
  facilita	
  que	
  en	
  conjunto	
  se	
  construya	
  una	
  solución.	
  En	
  esta	
  
parte,	
  el	
  foco	
  está	
  en	
  cómo	
  comunicar	
  lo	
  que	
  a	
  uno	
  le	
  ocurre,	
  y	
  eso	
  es	
  una	
  habilidad	
  personal	
  
fundamental	
   que	
   requiere	
   ser	
   desarrollada	
   porque	
   es	
   lo	
   que	
   se	
   llama	
   Asertividad.	
  
Interaccionar	
   con	
   otros	
   desde	
   la	
   rabia	
   o	
   ira,	
   no	
   es	
   lo	
   mismo,	
   si	
   se	
   establece	
   una	
  
comunicación	
  con	
  otro	
  desde	
  la	
  escucha	
  y	
  plena	
  consciencia	
  de	
  uno	
  mismo,	
  de	
  esta	
  manera	
  
puedo	
   permitir	
   que	
   surja	
   la	
   comprensión	
   del	
   otro	
   frente	
   a	
  mi	
   situación,	
   y	
   así	
   viceversa	
  
(evitando	
  insultos,	
  ofensas	
  para	
  cuidar	
  la	
  comunicación	
  y	
  objetivo).	
  En	
  ocasiones,	
  el	
  conflicto	
  
puede	
  ir	
  en	
  escalada	
  porque	
  las	
  partes	
  no	
  se	
  han	
  dado	
  el	
  tiempo	
  y	
  espacio	
  para	
  reflexionar	
  
en	
   sí	
   mismo,	
   en	
   cómo	
   abordarlo	
   y	
   comunicarlo,	
   entonces	
   finalmente	
   todo	
   lo	
   que	
   va	
  
creciendo	
  son	
  interpretaciones,	
  percepciones	
  que	
  no	
  necesariamente	
  están	
  sujetas	
  a	
  lo	
  que	
  
realmente	
  le	
  interesa	
  o	
  afecta	
  a	
  las	
  partes,	
  por	
  lo	
  que	
  la	
  solución	
  no	
  está	
  cerca	
  si	
  no	
  hay	
  una	
  
escucha	
  abierta	
  y	
  una	
  comunicación	
  asertiva.	
  

	
  
Finalmente,	
  el	
  conflicto	
  no	
  es	
  sinónimo	
  de	
  agresión	
  o	
  violencia	
  dado	
  que,	
  si	
  ocurre	
  lo	
  

que	
  se	
  ha	
  señalado	
  en	
  los	
  párrafos	
  anteriores,	
  no	
  es	
  necesario	
  llegar	
  a	
  la	
  agresión	
  o	
  a	
  un	
  
acto	
  violento.	
  En	
  este	
  caso,	
  la	
  ausencia	
  de	
  comunicación	
  y	
  exceso	
  de	
  interpretaciones	
  sin	
  
Haber	
  escuchado	
  y	
  conocer	
  el	
  interés	
  o	
  necesidades	
  entre	
  las	
  partes,	
  puede	
  llevar	
  a	
  
una	
  escalada	
  agresiva.	
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f.  Favorecer	
  la	
  inclusión	
  y	
  el	
  sentimiento	
  de	
  pertenencia.	
  
	
  

Cada	
  uno	
  de	
  los	
  miembros	
  tiene	
  el	
  derecho	
  de	
  opinar,	
  participar	
  en	
  la	
  vida	
  deportiva,	
  
cultural,	
  pedagógica,	
  artística	
  u	
  otro	
  que	
  se	
  desarrolle	
  en	
  el	
  establecimiento.	
  Para	
  esto,	
  es	
  
necesario	
  el	
  comportamiento	
  social	
  con	
  características	
  de	
  buen	
  trato,	
  lo	
  cual,	
  permite	
  que	
  
la	
  respuesta	
  de	
  la	
  otra	
  persona	
  sea	
  de	
  la	
  misma	
  manera	
  y	
  se	
  genere	
  entonces	
  la	
  interacción	
  
positiva.	
  Como	
  efecto,	
  surge	
  el	
  estado	
  o	
  sentimiento	
  de	
  comodidad,	
  protección	
  y	
  seguridad	
  
con	
  el	
  espacio	
  y	
  con	
  las	
  personas	
  que	
  se	
  encuentra,	
   lo	
  que	
  produce	
  efectos	
  en	
  el	
  estado	
  
emocional,	
  autoestima,	
  motivación	
  escolar,	
  iniciativa	
  y	
  participación	
  en	
  el	
  establecimiento.	
  
Requiere	
   de	
   un	
   propósito	
   colectivo,	
   en	
   donde	
   se	
   requiere	
   de	
   prácticas	
   de	
   aceptación,	
  
tolerancia,	
  curiosidad	
  para	
  comprender	
  la	
  historia	
  quienes	
  se	
  encuentran	
  alrededor,	
  esto	
  
en	
  lugar	
  del	
  prejuicio	
  y	
  sus	
  consecuencias.	
  Así	
  generar	
  acciones	
  de	
  empatía	
  que	
  favorecen	
  
el	
  bienestar	
  mutuo.	
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ARTÍCULO	
  I	
  
DEBERES	
  DEL	
  COLEGIO	
  

	
  

IV.  NORMAS	
  Y	
  DISPOSICIONES	
  GENERALES	
  DEL	
  REGLAMENTO	
  
ESCOLAR.	
  

	
  

El	
  Colegio	
  Águila	
  Mayor	
  se	
  compromete	
  a:	
  
	
  

1.   Acoger	
  y	
  orientar	
  a	
  cada	
  uno	
  de	
  los	
  estudiantes	
  y	
  sus	
  familias	
  en	
  aquellos	
  aspectos	
  
que	
  guarden	
  relación	
  con	
  su	
  desarrollo	
  personal	
  y/o	
  necesidades	
  del	
  proceso	
  educativo	
  a	
  
que	
  está	
  afecto.	
  

	
  
2.   Desarrollar	
   en	
   los	
   estudiantes	
   los	
   valores,	
   la	
   formación	
   espiritual	
   y	
   ética	
   (de	
  

inspiración	
  Católica	
  Mariana)	
  necesarios	
  para	
  interactuar	
  de	
  manera	
  positiva	
  y	
  constructiva	
  
con	
  su	
  entorno	
  familiar,	
  social	
  y	
  natural.	
  

	
  
3.   Incentivar	
   en	
   el	
   estudiante	
   el	
   espíritu	
   de	
   investigación,	
   con	
   el	
   fin	
   de	
   hacer	
  

trascender	
  sus	
  aprendizajes	
  en	
  el	
  ámbito	
  familiar	
  y	
  en	
  el	
  amplio	
  ámbito	
  social.	
  
	
  

4.   Mantener	
  comunicación	
  constante	
  con	
  las	
  madres,	
  padres	
  y	
  apoderados,	
  respecto	
  
a	
  los	
  procesos	
  socioemocionales,	
  los	
  niveles	
  alcanzados	
  por	
  los	
  estudiantes	
  en	
  cuanto	
  a	
  los	
  
procesos	
   académicos,	
   formativo	
   –	
   valórico	
   y	
   de	
   forma	
   clara	
   y	
   oportuna,	
   acerca	
   de	
   las	
  
actividades	
  presentes	
  y	
  futuras	
  del	
  colegio.	
  

	
  
5.   Velar	
   por	
   la	
   seguridad	
   e	
   integridad	
   de	
   todos	
   los	
   miembros	
   de	
   la	
   comunidad	
  

educativa	
  y	
  contar	
  con	
  protocolos	
  ajustados	
  a	
  la	
  normativa	
  vigente,	
  los	
  cuales,	
  deben	
  ser	
  
conocidos	
  íntegramente	
  por	
  todos	
  los	
  estamentos	
  de	
  la	
  comunidad.	
  

	
  
6.  Mantener	
  el	
  Reglamento	
  de	
  Convivencia	
  actualizado,	
  comunicado	
  y	
  a	
  disposición	
  

de	
  todos	
  los	
  miembros	
  de	
  la	
  Comunidad	
  Escolar	
  para	
  su	
  conocimiento	
  y	
  actuación	
  acorde	
  a	
  
lo	
  que	
  estipula,	
  a	
  través	
  de	
  la	
  página	
  web	
  institucional	
  (www.colegioaguilamayor.cl)	
  

	
  

7.   Cautelar	
   permanentemente	
   por	
   el	
   mantenimiento	
   de	
   la	
   infraestructura	
   y	
   el	
  
equipamiento	
  necesario	
  para	
  la	
  gestión	
  educativa.	
  

	
  
8.   Cautelar	
  por	
  el	
  orden	
  e	
  higiene	
  constante	
  del	
  establecimiento.	
  

	
  
9.   Velar	
  por	
  prevenir	
  y	
  actuar	
  oportunamente	
  frente	
  a	
  acciones	
  de	
  discriminación	
  

arbitraria	
  que	
  puedan	
  interferir	
  en	
  el	
  desarrollo	
  óptimo	
  de	
  aprendizaje	
  y	
  participación	
  de	
  
los	
  y	
  las	
  estudiantes	
  en	
  la	
  comunidad	
  escolar.	
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10.   Actuar	
   frente	
   a	
   acciones	
   consideradas	
   como	
   faltas	
   a	
   la	
   normativa,	
   con	
  
procedimientos	
  formativos	
  establecidos	
  en	
  el	
  Reglamento	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

	
  
11.   Frente	
   a	
   un	
   posible	
   hecho	
   o	
   situación	
   de	
   vulneración	
   de	
   derechos	
   a	
   un	
  

estudiante,	
  generar	
  la	
  activación	
  del	
  respectivo	
  protocolo	
  para	
  velar	
  por	
  el	
  interés	
  superior	
  
del	
  niño,	
  niña	
  y	
  adolescente,	
  y	
  consigo	
  sus	
  derechos.	
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A)   DEBERES:	
  
	
  

A.1  Sobre	
  el	
  reglamento	
  y	
  comportamientos	
  que	
  cuidan	
  la	
  cultura	
  escolar	
  positiva	
  
	
  

1.  Aceptar,	
  adherir	
  y	
  cumplir	
  las	
  normativas	
  del	
  establecimiento	
  (Play	
  Group,	
  Educación	
  
Básica	
  y	
  Media),	
   tanto	
  del	
  Reglamento	
  de	
  Convivencia	
  Escola,	
  el	
  Reglamento	
  de	
  Evaluación,	
  
Calificación	
  y	
  Promoción	
  Escolar,	
  como	
   los	
  Protocolos	
  y	
   reglamentos	
  asociados	
  y	
   las	
  nuevas	
  
normativas	
  según	
  se	
   informe	
  durante	
  el	
  año	
  escolar	
  en	
  curso	
   (Área	
  de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  
Seguridad	
  y	
  Área	
  Académica).	
  

	
  
2.  Conocer	
  el	
  Reglamento	
  y	
  protocolos	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  las	
  normativas	
  que	
  

corresponde	
  al	
  nivel	
  que	
  cursa	
  su	
  pupilo/a	
  o	
  hijo/a,	
  así	
  como	
  el	
  Reglamento	
  de	
  Evaluación,	
  
Calificación	
   y	
   Promoción,	
   los	
   Protocolos	
   y	
   Reglamentos	
   del	
   establecimiento	
   (Área	
   de	
  
Convivencia	
  Escolar,	
  Seguridad	
  y	
  Área	
  Académica).	
  Es	
  de	
  responsabilidad	
  del	
  apoderado(a)	
  
informarse	
  y	
  conocer	
  lo	
  que	
  se	
  estipula	
  en	
  estos	
  documentos	
  normativos	
  (la	
  información	
  se	
  
encuentra	
  disponible	
  en	
  la	
  página	
  web	
  de	
  establecimiento),	
  así	
  como	
  de	
  realizar	
  consultas	
  
en	
   cuanto	
   a	
   sus	
   inquietudes	
   a	
   los	
   profesionales	
   responsables	
   de	
   cada	
   área	
   dentro	
   del	
  
sistema	
  educativo	
  y	
  siguiendo	
  los	
  conductos	
  regulares	
  para	
  ello.	
  

	
  
3.  Adherir	
  a	
  los	
  Reglamentos	
  y	
  Protocolos	
  de	
  Prevención	
  de	
  Covid-­‐19,	
  según	
  indiquen	
  

los	
   lineamientos	
   de	
   MINSAL	
   y	
   MINEDUC.	
   Comprometiéndose	
   a	
   realizar	
   diariamente	
   el	
  
monitoreo	
  de	
  salud	
  de	
  su	
  hijo(a)	
  y	
   los	
  pasos	
   indicados	
  en	
  ellos,	
  antes	
  de	
  su	
  asistencia	
  al	
  
establecimiento	
  de	
  forma	
  presencial,	
  así	
  como	
  a	
  la	
  veracidad	
  en	
  cuanto	
  a	
  su	
  estado	
  de	
  salud	
  
y	
  el	
  de	
  su	
  hijo(a)	
  informando	
  a	
  la	
  brevedad	
  a	
  la	
  secretaría	
  del	
  establecimiento	
  en	
  caso	
  de	
  
resultado	
  de	
  examen	
  PCR	
  positivo	
  o	
  de	
  contacto	
  estrecho	
  con	
  personas	
  contagiadas.	
  Esto	
  
permitirá	
  la	
  prevención	
  de	
  contagios	
  en	
  nuestra	
  comunidad	
  escolar.	
  

	
  
4.   Respetar	
  a	
  todos	
  los	
  miembros	
  de	
  la	
  unidad	
  educativa,	
  manteniendo	
  el	
  buen	
  trato,	
  

y	
   siguiendo	
   los	
   conductos	
   regulares	
   para	
   la	
   solución	
   de	
   conflictos.	
   Dentro	
   de	
   nuestro	
  
establecimiento	
   se	
   entenderá	
   “buen	
   trato”	
   como;	
   proceder	
   reconociendo	
   al	
   otro	
   como	
  
persona,	
  resolviendo	
  cualquier	
  situación	
  de	
  forma	
  pacífica	
  y	
  de	
  ser	
  necesario;	
  

	
  
5.  Comunicar	
   al	
   Encargado	
  de	
   Convivencia	
   de	
   forma	
  oportuna	
   (lo	
   antes	
   posible)	
   y	
  

mediante	
  una	
  entrevista	
  formal,	
  ya	
  sea	
  presencial	
  u	
  online	
  (según	
  las	
  condiciones	
  sanitarias	
  lo	
  
permitan),	
  una	
  situación	
  de	
  conflicto	
  o	
  maltrato	
  (ya	
  sea:	
  entre	
  pares,	
  adulto	
  y	
  estudiante,	
  
apoderado	
  y	
  funcionario,	
  estudiante	
  a	
  adulto)	
  que	
  requiere	
  de	
  la	
  participación	
  de	
  un	
  tercero	
  
para	
   poder	
   realizar	
   cambios	
   de	
   manera	
   responsable	
   y	
   saludable	
   para	
   todas	
   las	
   partes,	
  
permitiendo	
  de	
  esta	
  manera	
  la	
  intervención	
  del	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  así	
  como	
  la	
  
aplicación	
  de	
  los	
  protocolos	
  y	
  reglamentos	
  según	
  sea	
  el	
  caso.	
  Esto	
  para	
  asegurar	
  el	
  bienestar	
  
de	
  todos	
  los	
  estudiantes	
  y	
  miembros	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  

ARTÍCULO	
  II	
  
DEBERES	
  Y	
  DERECHOS	
  DE	
  MADRES,	
  PADRES	
  Y/O	
  APODERADOS:	
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6.   Cuidar	
  el	
  clima	
  y	
  cultura	
  positiva	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar,	
  serán	
  los	
  adultos	
  quienes	
  
sean	
   un	
   vivo	
   ejemplo	
   de	
   la	
   interacción	
   positiva	
   y	
   saludable,	
   es	
   por	
   ello	
   que	
   no	
   están	
  
permitidos	
   los	
   insultos,	
   gritos	
   ni	
   descalificaciones	
   desde	
   y	
   hacia	
   cualquier	
   miembro	
   de	
  
nuestra	
  comunidad.	
  

	
  
7.  Mantener	
   siempre	
   una	
   actitud	
   de	
   respeto	
   hacia	
   los	
   estudiantes,	
   apoderados,	
  

docentes,	
   administrativos,	
   asistentes	
   de	
   la	
   educación,	
   directivos	
   y	
   también,	
   frente	
   a	
   la	
  
imagen	
  del	
  colegio	
  ya	
  sea	
  en	
  un	
   lugar	
  público	
  y/o	
  cualquier	
  medio	
  de	
  comunicación	
  y/o	
  
plataforma	
   electrónica	
   en	
   la	
   que	
   pudieran	
   participar,	
   por	
   ejemplo:	
   Facebook,	
   Twitter,	
  
Whatsapp,	
  Instagram,	
  Tik	
  tok,	
  foros,	
  páginas	
  web	
  y	
  cualquier	
  otro	
  medio	
  virtual	
  o	
  TICs.	
  Esto,	
  
implica	
  velar	
  por	
  la	
  ausencia	
  de	
  improperios,	
  insultos,	
  descalificaciones,	
  difusión	
  de	
  información	
  
falsa	
   sobre	
   el	
   establecimiento,	
   rumores	
   o	
   calumnias	
   hacia	
   cualquier	
  miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
escolar.	
  

	
  
8.  Respetar	
  que	
  no	
  está	
  permitido	
  el	
   ingreso	
  de	
  apoderados	
  a	
  las	
  salas	
  de	
  clases,	
  a	
  

excepción	
  que	
  esto	
  sea	
  solicitado	
  por	
  un	
  profesional	
  del	
  establecimiento.	
  El	
  propósito	
  es	
  
promover	
   el	
   desarrollo	
   de	
   autonomía	
   frente	
   a	
   los	
   diversos	
   contextos	
   y	
   situaciones	
  
cotidianas	
   del	
   estudiante,	
   siendo	
   atendido,	
   en	
   caso	
   necesario,	
   por	
   un	
   docente	
   u	
   otro	
  
funcionario	
  del	
  establecimiento.	
  

	
  
9.   Respetar	
   que	
   no	
   está	
   permitido	
   el	
   ingreso	
   de	
   trabajos,	
   materiales	
   o	
   tareas	
  

escolares	
   del	
   estudiante	
   durante	
   el	
   desarrollo	
   de	
   la	
   jornada	
   escolar.	
   Su	
   objetivo	
   está	
  
orientado	
   a	
   velar	
   por	
   el	
   desarrollo	
   de	
   la	
   capacidad	
   de	
   organización	
   y	
   planificación	
   del	
  
estudiante,	
  y	
  también,	
  a	
  facilitar	
  las	
  labores	
  y	
  objetivos	
  de	
  los	
  funcionarios	
  administrativos	
  
durante	
  su	
  jornada.	
  Estableciendo	
  así	
  la	
  autonomía	
  escolar.	
  

	
  
10.  Es	
   responsabilidad	
   del	
   apoderado/a	
   verificar	
   y	
   supervisar	
   que	
   el	
   estudiante	
   no	
  

traiga	
  o	
  porte	
  celular	
  o	
  dispositivos	
   tecnológicos,	
  ya	
  que	
  esto	
  no	
  se	
  encuentra	
  acorde	
  al	
  
Proyecto	
  Educativo	
  Institucional,	
  teniendo	
  en	
  cuenta	
  los	
  riesgos	
  asociados	
  a	
  ello	
  (grooming,	
  
abuso	
  sexual,	
  pedofilia,	
  pornografía,	
  entre	
  otras	
  situaciones	
  de	
  riesgo	
  para	
  los	
  niños,	
  niñas	
  
y	
  adolescentes).	
  

	
  
	
  

11.  En	
  el	
  caso	
  de	
  los	
  cursos	
  de	
  1°	
  Medio	
  a	
  4°	
  Medio,	
  existirá	
  un	
  uso	
  restringido	
  para	
  
dispositivos	
  tecnológicos;	
  el	
  apoderado	
  será	
  responsable	
  de	
  orientar	
  al	
  estudiante	
  respecto	
  
al	
   uso	
   adecuado,	
   respetando	
   los	
   lineamientos	
   informados	
   en	
   este	
   Reglamento	
   de	
  
Convivencia	
  Escolar.	
  

	
  
12.  En	
  el	
  instante	
  en	
  que	
  un	
  dispositivo	
  tecnológico	
  o	
  celular	
  ingrese	
  desde	
  el	
  hogar	
  al	
  

establecimiento,	
  será	
  el	
  apoderado/a	
  el	
  responsable	
  del	
  dispositivo,	
  haciéndose	
  cargo	
  tanto	
  
de	
  pérdidas	
  como	
  daños	
  o	
  accidentes.	
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A.2  Sobre	
  el	
  apoderado	
  titular	
  y	
  suplente.	
  
	
  

1.   En	
   virtud	
   que,	
   el	
   apoderado	
   Titular	
   y	
   Suplente	
   deben	
   ser	
   los	
   padres	
   del	
  
estudiante,	
   y	
   en	
   casos	
   debidamente	
   justificados	
   en	
   que	
   el	
   adulto	
   responsable	
   amerite	
  
cambio	
  de	
  apoderado,	
  se	
  considera	
  la	
  importancia	
  de	
  lo	
  siguiente:	
  

	
  
2.  Adherir	
  al	
  conducto	
  de	
  cambio	
  de	
  apoderado	
  establecido,	
  que	
  es	
  presentarse	
  en	
  

forma	
  personal	
  al	
  colegio	
  y	
  solicitar	
  el	
  cambio	
  en	
  oficina	
  de	
  Rectoría,	
  quien	
  de	
  ser	
  aprobado;	
  
informará	
  a	
  secretaría	
  para	
  que	
  efectúe	
  los	
  trámites	
  administrativos	
  necesarios.	
  Quedará	
  un	
  
registro	
  firmado	
  de	
  la	
  solicitud,	
  su	
  causal	
  del	
  cambio	
  de	
  apoderado	
  y	
  los	
  antecedentes	
  de	
  
identificación	
  de	
  la	
  persona	
  en	
  el	
  momento	
  de	
  la	
  entrevista.	
  

	
  
Posteriormente,	
  Profesor(a)	
  jefe	
  solicitará	
  entrevista	
  con	
  el	
  nuevo	
  apoderado	
  para	
  

otorgar	
  información	
  pertinente	
  del	
  establecimiento.	
  
	
  
	
  

A.3  Sobre	
  el	
  proceso	
  de	
  matrícula	
  
	
  

1.   Para	
  estudiantes	
  antiguos:	
  Matricular	
  al	
  estudiante	
  para	
  el	
  siguiente	
  año	
  escolar	
  
personalmente,	
   y	
   en	
   forma	
   oportuna,	
   es	
   decir,	
   dentro	
   de	
   los	
   plazos	
   establecidos,	
  
presentando	
  la	
  documentación	
  requerida.	
  Se	
  inaugura	
  el	
  proceso	
  de	
  matrícula	
  en	
  el	
  mes	
  de	
  
octubre	
  y	
  finaliza	
  el	
  día	
  31	
  de	
  diciembre.	
  

	
  
2.   El	
  no	
  matricular	
  en	
  los	
  plazos,	
  tendrá	
  como	
  consecuencia	
  que	
  el	
  colegio	
  lo	
  disponga	
  

como	
  vacante	
  disponible	
  en	
  el	
  curso	
  respectivo,	
  no	
  existirán	
  reserva	
  de	
  cupos.	
  
	
  

3.   Para	
  postulantes	
  del	
  proceso	
  de	
  admisión,	
  se	
  aplica	
  el	
  protocolocorrespondiente.	
  
	
  

4.   Durante	
  el	
  contexto	
  de	
  pandemia,	
  los	
  trámites	
  de	
  matrícula	
  podrán	
  realizarse	
  de	
  
forma	
  virtual	
  si	
  el	
  apoderado(a)	
  justificara	
  su	
  imposibilidad	
  de	
  asistencia	
  a	
  las	
  dependencias	
  
del	
  establecimiento	
  por	
  situación	
  de	
  salud.	
  Cuando	
  se	
  encuentre	
  disponible	
  y	
  en	
  condiciones	
  
de	
  salud	
  para	
  su	
  asistencia	
  presencial,	
  deberá	
  realizar	
  los	
  trámites	
  escritos	
  de	
  forma	
  presencial.	
  
Todo	
  lo	
  anterior	
  según	
  lo	
  permita	
  la	
  situación	
  sanitaria	
  en	
  nuestra	
  ciudad.	
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A.4  Sobre	
  asistencia	
  y	
  participación	
  en	
  reuniones	
  y	
  entrevistas.	
  
	
  

1.   Adherir	
   al	
   conducto	
   y	
   canal	
   regular	
   formal	
   para	
   solicitar	
   una	
   entrevista	
   o	
  
información	
  en	
  el	
  ámbito	
  pedagógico	
  y/o	
  socioemocional	
  con	
  el	
  docente,	
  administrativo,	
  
profesional	
  o	
  integrante	
  del	
  equipo	
  de	
  gestión.	
  Esto,	
  a	
  través	
  de	
  una	
  coordinación	
  previa	
  en	
  
secretaría	
  o	
  con	
  el	
  profesional	
  respectivo.	
  

	
  
2.   Facilitar	
  que	
  las	
  entrevistas	
  se	
  realicen	
  en	
  los	
  lugares	
  que	
  están	
  destinados	
  para	
  su	
  

efecto	
  (sala,	
  oficina	
  u	
  otro	
   lugar	
  disponible	
  que	
  facilite	
   la	
  privacidad),	
  evitando	
  el	
  uso	
  de	
  
pasillos,	
   lugares	
   abiertos	
   (patios,	
   estacionamiento	
   u	
   otro	
   similar)	
   en	
   que	
   transiten	
  más	
  
miembros	
  de	
  la	
  comunidad,	
  o	
  incluso,	
  en	
  actividades	
  masivas	
  (actividades	
  extraescolares,	
  
reuniones	
  de	
  curso,	
  u	
  otro),	
  de	
  esta	
  manera	
  facilitar	
  el	
  desarrollo	
  de	
  una	
  óptima	
  calidad	
  de	
  
conversación	
   para	
   las	
   necesidades	
   de	
   la	
   ocasión,	
   y	
   consigo,	
   la	
   firma	
   de	
   los	
   acuerdos	
  
tomados.	
  

	
  
3.   Asistir	
   regularmente	
   a	
   las	
   reuniones	
   de	
   madres,	
   padres	
   y	
   apoderados	
   que	
   se	
  

realizan	
  en	
  forma	
  mensual.	
  
	
  

4.   Asistir	
  puntualmente	
  a	
  las	
  instancias	
  de	
  reuniones	
  y	
  entrevistas	
  con	
  profesionales	
  
del	
  establecimiento.	
  De	
  esta	
  manera,	
  favorecer	
  la	
  óptima	
  atención	
  y	
  abordaje	
  de	
  temáticas	
  
en	
  favor	
  del	
  estudiante,	
  familia	
  y	
  colegio.	
  

	
  
5.   Anticipar	
   al	
   docente	
   u	
   otro	
   profesional	
   en	
   caso	
   de	
   ausencia	
   y	
   coordinar	
   la	
  

recalendarización	
   de	
   la	
   nueva	
   fecha	
   y	
   horario	
   de	
   la	
   reunión	
   o	
   entrevista	
   que	
   queda	
  
pendiente.	
  

	
  
6.   Justificar	
   las	
   inasistencias	
   a	
   las	
   reuniones	
   de	
  madres,	
   padres	
   y	
   apoderados	
   por	
  

alguna	
  emergencia	
  (enfermedad,	
  fallecimiento,	
  accidente)	
  a	
  través	
  de	
  los	
  siguientes	
  medios	
  
con	
  los	
  que	
  pueda	
  contar	
  en	
  el	
  momento:	
  

	
  
•  Justificación	
  personal	
  en	
  entrevista	
  con	
  el	
  Profesor	
  Jefe.	
  
•  Vía	
  correo	
  electrónico.	
  
•  Entrega	
  de	
  información	
  en	
  secretaría	
  del	
  Colegio.	
  

	
  
7.   En	
  caso	
  de	
  inasistencia	
  programada	
  (viaje,	
  consulta	
  médica,	
  etc.)	
  y	
  que	
  amerite	
  uno	
  

o	
  más	
  días	
  de	
  ausencia,	
  será	
  necesario	
  lo	
  siguiente:	
  
	
  

Realizar	
   de	
   forma	
   anticipada	
   la	
   presentación	
   de	
   los	
   antecedentes	
   y	
   motivos	
   de	
  
ausencia	
   a	
   Evaluadora	
   Académica,	
   quien	
   posteriormente	
   transmite	
   la	
   información	
   a	
  
Rectoría.	
  De	
  esta	
  manera,	
  y	
  finalmente,	
  se	
  cita	
  al	
  apoderado	
  para	
  otorgar	
  resolución.	
  En	
  
caso	
   de	
   ser	
   aceptado,	
   se	
   va	
   a	
   recalendarizar	
   situaciones	
   académicas	
   que	
   queden	
  
pendientes.	
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7.1   En	
  caso	
  de	
  vacaciones	
  del	
  grupo	
  familiar,	
  el	
  único	
  canal	
  será	
  a	
  través	
  de	
  una	
  carta	
  
formal	
  de	
   solicitud	
  a	
  Rectoría,	
   quien	
  posteriormente	
   lo	
   aborda	
   con	
  equipo	
  de	
  gestión	
   y	
  
otorga	
  una	
  resolución	
  en	
  forma	
  presencial.	
  

	
  
7.2   De	
  ser	
  aprobado,	
  será	
  responsabilidad	
  del	
  estudiante	
  y	
  apoderado	
  informarse	
  de	
  

los	
  contenidos	
  actualizados	
  de	
  cada	
  asignatura,	
  así	
  como	
  de	
  cumplir	
  con	
  la	
  responsabilidad	
  
asociada	
  a	
  la	
  recalendarización	
  de	
  actividades	
  y	
  evaluaciones.	
  

	
  
8.   En	
  caso	
  de	
   inasistencia	
  del	
  apoderado	
  o	
  apoderada	
  a	
   reunión	
  de	
  apoderados	
  o	
  

entrevista	
   personal	
   citada	
   por	
   un	
   profesional	
   del	
   establecimiento	
   (con	
   o	
   sin	
   entrega	
   de	
  
notas),	
   cualquiera	
   sea	
   el	
   motivo,	
   es	
   él/ella	
   mismo/a	
   como	
   adulto	
   responsable	
   de	
   su	
  
hijo/hija/pupilo/a	
   quien	
   deberá	
   informarse	
   oportunamente,	
   tanto	
   del	
   rendimiento	
  
actualizado	
   como	
  del	
   área	
   de	
   convivencia	
   escolar,	
   solicitando	
   la	
   recalendarización	
   de	
   la	
  
entrevista	
   a	
   quien	
   corresponda	
   e	
   informándose	
   de	
   la	
   situación	
   para	
   tomar	
   las	
  medidas	
  
pertinentes,	
  establecer	
  la	
  adherencia	
  del	
  estudiante	
  al	
  proceso	
  de	
  aprendizaje,	
  reglamentos	
  
y	
  conducta	
  indicada	
  en	
  el	
  perfil	
  de	
  estudiante.	
  

	
  
9.   Velar	
   por	
   no	
   ausentarse	
   y	
   sin	
   justificación	
   3	
   veces	
   reiteradas	
   a	
   entrevistas	
  

solicitadas	
  por	
  el	
  colegio.	
  En	
  este	
  caso,	
  se	
  puede	
  aplicar	
  el	
  procedimiento	
  por	
  falta	
  a	
   los	
  
fundamentos	
   valóricos	
   del	
   establecimiento	
   que	
   se	
   exponen	
   en	
   el	
   título	
   III	
   del	
   presente	
  
reglamento.	
  

	
  
10.   Justificar	
   con	
   su	
   profesor/jefe	
   inasistencias	
   del	
   estudiante,	
   y	
   en	
   caso	
   que	
  

existiera,	
   entregar	
   en	
   secretaría	
   el	
   certificado	
   médico;	
   explicitando	
   las	
   razones	
   de	
   las	
  
mismas.	
  

	
  
A.5  Sobre	
  iniciativas	
  de	
  intervención	
  del	
  apoderado	
  en	
  la	
  comunidad.	
  

	
  
1.  Informar	
  dentro	
  de	
  24	
  horas	
  a	
   la	
  Encargada	
  de	
  Convivencia	
  escolar	
  del	
  ciclo	
  y/o	
  

Rectoría,	
  alguna	
  situación	
  asociada	
  a	
  vulneración	
  de	
  derechos	
  o	
  acto	
  de	
  tipo	
  delictual	
  que	
  
comprometa	
  a	
  algún	
  estudiante	
  de	
  la	
  comunidad.	
  De	
  esta	
  manera,	
  como	
  establecimiento	
  
generar	
  medidas	
  oportunas	
  y	
  atingentes	
  al	
  caso	
  según	
  protocolos	
  y	
  normativas	
  vigentes.	
  

	
  
2.   Evitar	
   intervenir	
   con	
   miembros	
   de	
   la	
   comunidad	
   asuntos	
   de	
   las	
   áreas	
   de	
  

convivencia,	
  técnico,	
  pedagógico	
  y/o	
  administrativo	
  que	
  no	
  tengan	
  estricta	
  relación	
  con	
  su	
  
estudiante.	
  No	
  es	
  atribución	
  de	
  las	
  madres,	
  los	
  padres	
  y/o	
  apoderados,	
  ya	
  que	
  la	
  temática	
  
atingente	
  es	
  abordada	
  por	
  un	
  profesional	
  del	
  Colegio	
  y	
  con	
  los	
  protocolos	
  existentes.	
  

	
  
3.   Respetar	
  la	
  línea	
  formativa	
  del	
  colegio,	
  que	
  explicita	
  que	
  toda	
  acción	
  pedagógica	
  

proviene	
  de	
  los	
  agentes	
  destinados	
  a	
  este	
  fin,	
  por	
  lo	
  tanto,	
  el	
  apoderado	
  no	
  puede	
  corregir,	
  
amonestar	
  o	
  increpar	
  a	
  otro	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad.	
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4.   Intervenir	
   sólo	
   cuando	
   esté	
   previamente	
   coordinado	
   y	
   autorizado	
   por	
   el	
  
profesional	
   responsable	
   del	
   área,	
   habiendo	
   dejado	
   registro	
   por	
   escrito	
   los	
   acuerdos	
   y	
  
acciones	
   a	
   seguir,	
   lo	
   cual,	
   debe	
   ser	
   estrictamente	
   en	
   beneficio	
   para	
   el	
   bienestar	
   de	
   los	
  
involucrados.	
  

	
  
5.  Resolver	
   inquietudes	
   o	
   preocupaciones	
   con	
   las	
   personas	
   idóneas	
   del	
   colegio	
  

siguiendo	
   los	
   conductos	
   regulares,	
   para	
   esto	
   existen	
   roles	
   y	
   cargos	
   con	
   funciones	
  
determinadas	
   que	
   puedan	
   contribuir	
   a	
   su	
   tranquilidad	
   y	
   bienestar,	
   de	
   esta	
   manera,	
  
prevenir	
  eventuales	
  confusiones	
  en	
  sí	
  mismo	
  y	
  otros	
  miembros	
  de	
  la	
  comunidad.	
  

	
  
6.   Cuidar	
  los	
  comentarios	
  que	
  puedan	
  provocar	
  dificultades	
  en	
  la	
  comunicación,	
  y	
  

finalmente	
   generar	
   interferencia	
   que	
   dañe	
   las	
   relaciones	
   y	
   la	
   comunicación	
   entre	
   los	
  
integrantes	
  de	
  la	
  comunidad.	
  

	
  
	
  

A.6  Sobre	
  la	
  responsabilidad	
  con	
  el	
  estudiante.	
  
	
  

1.  Adherir	
  a	
  la	
  responsabilidad	
  que,	
  como	
  apoderado	
  tiene	
  sobre	
  el	
  comportamiento	
  
del	
  estudiante	
  (conducta	
  y	
  trato	
  con	
  la	
  comunidad	
  escolar,	
  cumplimiento	
  de	
  sus	
  deberes	
  
escolares,	
  su	
  presentación	
  personal,	
  asistencia	
  y	
  puntualidad	
  al	
  Colegio).	
  

	
  
2.  Mantenerse	
   constantemente	
   informado	
   en	
   calidad	
   de	
   apoderado(a)	
   sobre	
   el	
  

desempeño	
  del	
  estudiante	
  tanto	
  en	
  el	
  área	
  de	
  adherencia	
  a	
  Reglamentos	
  y	
  Protocolos	
  del	
  
establecimiento,	
  perfil	
  de	
  estudiante	
  y	
  área	
  de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  solicitando	
  reuniones	
  
con	
   los	
   profesionales	
   según	
   el	
   conducto	
   regular	
   en	
   caso	
   de	
   inquietudes,	
   consultas	
   o	
  
necesidad	
  de	
  orientación	
  en	
  cuanto	
  al	
  desempeño	
  escolar	
  del	
  estudiante.	
  

	
  
3.  Es	
   responsabilidad	
  del	
   apoderado	
  velar	
  por	
  el	
   adecuado	
   comportamiento	
  de	
   su	
  

hijo(a),	
  con	
  base	
  en	
  los	
  fundamentos	
  valóricos	
  que	
  orientan	
  la	
  tarea	
  educacional	
  y	
  también,	
  
en	
  las	
  normas	
  establecidas	
  del	
  Colegio	
  Águila	
  Mayor,	
  tanto	
  dentro	
  de	
  las	
  instalaciones	
  del	
  
Colegio	
  como	
  fuera	
  de	
  éstas.	
  

	
  
4.  Supervisar	
  en	
  forma	
  diaria	
  la	
  higiene	
  y	
  presentación	
  personal	
  de	
  su	
  hijo(a)	
  por	
  su	
  

bienestar	
  personal,	
  así	
  como	
  con	
  el	
  cumplimiento	
  de	
  la	
  normativa	
  del	
  colegio	
  en	
  cuanto	
  a	
  
este	
  ámbito.	
  

	
  
5.   Proveer	
   en	
   forma	
   oportuna	
   los	
   útiles	
   escolares	
   necesarios	
   para	
   el	
   buen	
  

funcionamiento	
  del	
  proceso	
  de	
  aprendizaje.	
  En	
  caso	
  de	
  presentar	
  dificultades	
  para	
  cumplir	
  
con	
  este	
  punto,	
  informar	
  previamente	
  al	
  docente	
  respectivo	
  para	
  buscar	
  en	
  conjunto	
  una	
  
solución	
  oportuna.	
  

	
  
6.   Procurar	
  una	
  adecuada	
  organización	
  de	
   la	
   vida	
   familiar	
  para	
  que	
   su	
  hijo(a),	
  dé	
  

cabal	
  cumplimiento	
  a	
  sus	
  deberes	
  escolares.	
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7.  Velar	
  por	
  la	
  asistencia	
  diaria	
  y	
  puntual	
  del	
  estudiante.	
  Por	
  normativa	
  ministerial,	
  se	
  
solicita	
  un	
  mínimo	
  de	
  85%	
  de	
  asistencia	
  a	
  clases.	
  Esto,	
  se	
  encontrará	
  adecuado	
  al	
  contexto	
  
de	
  pandemia,	
  durante	
  el	
  año	
  2021,	
  pudiendo	
  ser	
  asistencia	
  presencial	
  u	
  online,	
  en	
  cuyo	
  
caso,	
  se	
  requiere	
  de	
  igual	
  manera	
  el	
  apoyo	
  del	
  apoderado(a)	
  y	
  familia	
  del	
  estudiante	
  para	
  
lograr	
  un	
  %	
  de	
  asistencia	
  y/o	
  conectividad	
  a	
  las	
  clases	
  durante	
  el	
  año	
  escolar.	
  

	
  
7.1   En	
  caso	
  de	
  inasistencia	
  del	
  estudiante,	
  velar	
  por	
  conseguir	
  y/o	
  monitorear	
  que	
  su	
  

hijo(a)	
   cuente	
   con	
   los	
   contenidos	
   de	
   aprendizaje,	
   realice	
   y/o	
   entregue	
   una	
   evaluación	
  
pendiente.	
   En	
   estos	
   casos,	
   el	
   acceso	
   a	
   la	
   materia	
   o	
   información	
   de	
   las	
   clases,	
   es	
   de	
  
responsabilidad	
  estricta	
  del	
  apoderado	
  y	
  estudiante,	
  siendo	
  fundamental	
  la	
  iniciativa	
  para	
  
informarse	
  y	
  realizar	
  las	
  actividades	
  necesarias	
  para	
  su	
  aprendizaje.	
  

	
  
8.   Velar	
  por	
  un	
   ingreso	
  y	
   retiro	
   seguro	
  del	
  estudiante	
  cuando	
  asiste	
  a	
   su	
   jornada	
  

escolar.	
  
	
  

9.   Velar	
  por	
  la	
  puntualidad	
  de	
  retiro	
  del	
  estudiante	
  (del	
  colegio)	
  una	
  vez	
  finalizado	
  
su	
  horario	
  de	
  clases,	
  talleres	
  o	
  actividades	
  deportivas	
  y/o	
  extraescolares.	
  Esto,	
  debido	
  a	
  que	
  
el	
  colegio	
  no	
  supervisa	
  a	
  estudiantes	
  una	
  vez	
  finalizada	
  su	
  jornada,	
  actividad	
  o	
  taller	
  de	
  la	
  
tarde.	
  Si	
  fuera	
  el	
  caso,	
  el	
  estudiante	
  deberá	
  permanecer	
  en	
  secretaría	
  hasta	
  la	
  llegada	
  del	
  
apoderado.	
  

	
  
10.   En	
   caso	
   de	
   retiro	
   anticipado	
   de	
   la	
   jornada	
   escolar	
   del	
   estudiante	
   por	
   alguna	
  

razón	
   que	
   obedezca	
   a	
   la	
   ocurrencia	
   de	
   una	
   emergencia	
   externa	
   al	
   establecimiento;	
   el	
  
apoderado,	
  deberá	
  avisar	
  al	
  Colegio	
  en	
  forma	
  oportuna,	
  informando	
  quién	
  asistirá	
  para	
  su	
  
retiro	
  (debe	
  ser	
  mayor	
  de	
  edad).	
  Para	
  ello	
  deberá	
  confirmar	
   la	
   información	
  mediante	
  un	
  
correo	
  electrónico,	
  además	
  de	
  informar	
  el	
  rut	
  de	
  quien	
  asume	
  la	
  responsabilidad	
  al	
  retirar	
  
a	
  su	
  hijo	
  (a)	
  y	
  finalmente,	
  dejar	
  constancia	
  de	
  ello	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  retiro.	
  

	
  
11.   En	
   caso	
   del	
   retiro	
   de	
   su	
   hijo	
   (a)	
   durante	
   la	
   jornada	
   escolar,	
   el	
   apoderado	
   y	
  

estudiante	
  se	
  deben	
  adscribir	
  al	
  Reglamento	
  de	
  Evaluación,	
  Calificación	
  y	
  Promoción	
  Escolar	
  
con	
  sus	
  respectivos	
  protocolos,	
  si	
  existiese	
  una	
  evaluación	
  programada	
  durante	
  el	
  día.	
  

	
  
12.   Marcar	
  en	
  forma	
  legible	
  y	
  destacada	
  (en	
  lugar	
  visible)	
  el	
  material	
  o	
  equipamiento	
  

escolar	
  de	
  su	
  hijo(a),	
  en	
  la	
  que	
  debe	
  consignarse	
  nombre	
  completo	
  ycurso.	
  
	
  

13.  Hacer	
   inmediata	
   devolución	
  de	
  materiales	
   u	
   objetos	
   que	
  no	
  pertenezcan	
   a	
   su	
  
hijo(a).	
  

	
  
14.   Propiciar	
   que	
   su	
   hijo(a)	
   no	
   realice	
   negocios	
   o	
   ventas	
   con	
   un	
   fin	
   de	
   ganancia	
  

personal	
  dentro	
  del	
  establecimiento,	
  lo	
  cual,	
  NO	
  se	
  encuentrapermitido.	
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15.   Adherir	
  a	
   la	
   responsabilidad	
   que	
   tiene	
   en	
   reponer,	
   pagar	
   o	
   reparar,	
   según	
  
corresponda	
  y	
  lo	
  determine	
  Rectoría	
  y/o	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  cualquier	
  elemento	
  
o	
  material	
  del	
  Colegio	
  o	
  de	
  algún	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa	
  que	
  su	
  hijo(a)	
  rompa,	
  
dañe	
  o	
  extravíe	
  fruto	
  de	
  actos	
  de	
  indisciplina	
  o	
  descuidos.	
  

	
  
16.  Cautelar	
  que	
  su	
  hijo	
  evite	
  el	
  uso	
  de	
  joyas	
  o	
  artefactos	
  de	
  valor	
  como:	
  iPad,	
  tablet,	
  

celular,	
  audífonos,	
  relojes	
  o	
  smartwatch,	
  sobre	
   los	
  cuales	
  el	
  establecimiento	
  se	
   libera	
  de	
  
toda	
  responsabilidad,	
  ante	
  su	
  extravío,	
  robo	
  o	
  daño,	
  por	
  menor	
  que	
  éste	
  sea.	
  

	
  
B)  DERECHOS: 

	
  
B.1  Sobre	
  acceso	
  y	
  conocimiento	
  de	
  información	
  formal	
  del	
  colegio.	
  Tiene	
  derecho	
  

a	
  lo	
  siguiente:	
  
	
  

1.   Conocer	
   el	
   Proyecto	
   Educativo	
   del	
   Colegio,	
   ya	
   sea	
   por	
   escrito	
   y/o	
   a	
   través	
   de	
  
Rectoría	
  u	
  otra	
  persona	
  determinada	
  por	
  la	
  misma.	
  

	
  
2.  Conocer	
  el	
  Reglamento	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  sus	
  protocolos,	
  ya	
  sea	
  por	
  algún	
  

representante	
  del	
  equipo	
  de	
  convivencia	
  escolar,	
  profesor	
  jefe	
  y/o	
  a	
  través	
  de	
  la	
  página	
  web	
  
del	
  establecimiento.	
  

	
  
3.   Conocer	
  el	
  Reglamento	
  de	
  Evaluación,	
  Calificación	
  y	
  Promoción	
  Escolar,	
  ya	
  sea	
  por	
  

algún	
  representante	
  del	
  equipo	
  del	
  área	
  académica,	
  profesor	
  jefe	
  y/o	
  a	
  través	
  de	
  la	
  página	
  
web	
  del	
  establecimiento.	
  

	
  
B.2  Sobre	
  el	
  cuidado	
  del	
  clima	
  y	
  la	
  cultura	
  escolar	
  positiva.	
  

	
  
1.   Recibir	
   un	
   trato	
   respetuoso	
   por	
   parte	
   de	
   todos	
   los	
  miembros	
   de	
   la	
   comunidad	
  

educativa.	
  
	
  

2.   Recibir	
  ayuda	
  para	
  buscar	
  medidas	
  de	
  resolución	
  de	
  conflicto	
  de	
  tipo	
  pacífico	
  en	
  
caso	
  de	
  que	
  exponga	
  su	
  situación	
  a	
  la	
  encargada	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y/o	
  aRectoría.	
  

	
  
3.   Tiene	
   derecho	
   a	
   ser	
   atendido	
   por	
   el	
   personal	
   administrativo,	
   docente	
   de	
  

asignatura,	
   profesor	
   jefe,	
   Evaluadora	
   Académica,	
   Encargada	
   de	
   convivencia,	
   psicóloga,	
  
psicopedagoga	
  y	
  Rectora	
  según	
  amerite	
  la	
  situación	
  bajo	
  previa	
  solicitud	
  de	
  entrevista	
  en	
  la	
  
Secretaría	
  del	
  Colegio.	
  

	
  
4.   Tiene	
  derecho	
  a	
  recibir	
  información	
  académica	
  o	
  del	
  comportamiento	
  de	
  su	
  hijo(a)	
  

en	
  las	
  entrevistas	
  solicitadas	
  como	
  apoderado(a)	
  y	
  en	
  las	
  citadas	
  por	
  los	
  profesionales	
  del	
  
establecimiento.	
   Asimismo,	
   tiene	
   derecho	
   a	
   aclarar	
   dudas,	
   presentar	
   discrepancias	
   o	
  
realizar	
  sugerencias,	
  siguiendo	
  el	
  conducto	
  regular	
  del	
  Colegio,	
  comenzando	
  por:	
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Para	
  área	
  académica:	
   Para	
  área	
  de	
  convivencia	
  escolar:	
   Para	
  área	
  Psicoeducativa:	
  

•   Profesor	
  de	
  asignatura	
  
•   Profesor	
  Jefe	
  
•   Evaluador	
  académico	
  
•   Rectoría	
  

•  Profesor	
  de	
  asignatura	
  
•  Profesor	
  Jefe	
  
•  Encargado	
  de	
  Convivencia	
  
Escolar	
  del	
  ciclo	
  
•  Coordinador	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar	
  
•  Rectoría	
  

•   Psicopedagoga	
  
•   Equipo	
  Psicopedagógico	
  
•   Rectoría	
  

	
  
	
  
	
  

5.   Tiene	
  derecho	
  a	
  postular	
  a	
  la	
  Directiva	
  del	
  curso	
  de	
  su	
  hijo	
  (a)	
  y/o	
  a	
  la	
  directiva	
  del	
  
Centro	
   General	
   de	
   madres,	
   padres	
   y	
   apoderados	
   según	
   protocolos	
   respectivos.	
   Esto,	
   a	
  
excepción	
  de	
  alguna	
  situación	
  en	
  que	
  haya	
  incurrido	
  en	
  alguna	
  falta	
  como	
  apoderado	
  y	
  el	
  
procedimiento	
  aplicado	
  contemple	
  la	
  prohibición	
  de	
  este	
  punto	
  debidamente	
  justificado.	
  

	
  
6.   Participar	
   en	
   todas	
   las	
   actividades	
   extracurriculares	
   organizadas	
   por	
   el	
  

establecimiento.	
  Esto,	
  a	
  excepción	
  de	
  alguna	
  situación	
  en	
  que	
  haya	
  incurrido	
  en	
  alguna	
  falta	
  
como	
  apoderado	
  y	
  el	
  procedimiento	
  aplicado	
  contemple	
  la	
  prohibición	
  a	
  alguna	
  actividad	
  
debidamente	
  justificada,	
  o	
  bien	
  en	
  caso	
  de	
  poseer	
  una	
  orden	
  de	
  alejamiento	
  por	
  medio	
  de	
  
tribunales	
  de	
  algún	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  

	
  
7.   En	
  caso	
  de	
  aplicar	
  medida	
  de	
  expulsión	
  o	
  no	
  renovación	
  de	
  matrícula	
  para	
  el	
  año	
  

siguiente;	
   tienen	
   derecho	
   los	
   padres,	
   madres,	
   apoderados	
   a	
   solicitar	
   a	
   la	
   Rectora,	
   la	
  
reconsideración	
   de	
   la	
   decisión	
   a	
   través	
   de	
   una	
   apelación	
   escrita	
   con	
   los	
   argumentos	
  
pertinentes.	
  Esto,	
  en	
  un	
  plazo	
  de	
  03	
  días	
  hábiles	
  una	
  vez	
   tomado	
  el	
   conocimiento	
  de	
   la	
  
resolución.	
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A.1   Tipos	
   de	
   falta	
   del	
   apoderado	
   a	
   los	
   principios	
   y	
   valores	
   del	
   PEI	
   y	
   Cultura	
   de	
  
Convivencia	
  Escolar	
  positiva.	
  

	
  
a)   Se	
   considerará	
   como	
   falta	
   a	
   la	
   normativa	
   cualquier	
   acto	
   o	
   reiteración	
   de	
  

faltas	
  a	
  los	
  deberes	
  del	
  apoderado	
  descritos	
  en	
  el	
  Artículo	
  II,	
  letra	
  A.	
  
	
  

b)   Cualquier	
  conducta	
  que	
  tenga	
  como	
  efecto	
  el	
  riesgo	
  del	
  bienestar	
  psicológico	
  
y/o	
  físico	
  de	
  algún	
  miembro	
  del	
  establecimiento.	
  Esto	
  con	
  las	
  debidas	
  evidencias	
  o	
  recursos	
  
correspondientes.	
  

	
  
c)   Faltar	
  el	
  respeto	
  a	
  cualquier	
  adulto	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa	
  sean	
  

estudiantes,	
   apoderados,	
   asistentes	
   de	
   la	
   educación,	
   profesores,	
   psicólogas,	
   Evaluadora	
  
Académica,	
  Rectora,	
  Sostenedor;	
  como	
  es	
  actuar	
  de	
  forma	
  agresiva,	
  con	
  gestos	
  ofensivos,	
  
obscenos	
  con	
  las	
  manos	
  o	
  rostro,	
  referir	
  improperios	
  y/o	
  gritos	
  que	
  ofendan	
  a	
  una	
  persona	
  
o	
  grupo.	
  

	
  
d)   Cualquier	
  conducta	
  estipulada	
  en	
  el	
  Protocolo	
  de	
  Maltrato	
  de	
  un	
  adulto	
  a	
  

estudiante	
  o	
  de	
  Maltrato	
  a	
  funcionario,	
  o	
  bien,	
  otro	
  protocolo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  
	
  

e)   Cualquier	
   conducta	
   estipulada	
   en	
   el	
   Protocolo	
   frente	
   a	
   la	
   vulneración	
   de	
  
derechos.	
  

	
  
f)   Amedrentar,	
   amenazar,	
   chantajear,	
   hostigar,	
   acosar	
   o	
   burlarse	
   de	
   un	
  

miembro	
   de	
   la	
   comunidad,	
   usando	
   nombres	
   ofensivos,	
  mofas	
   de	
   características	
   físicas,	
  
psicológicas,	
  enfermedades,	
  también	
  “funas”	
  de	
  cualquier	
  forma	
  u	
  otros.	
  

	
  
g)   Discriminar	
  a	
  un	
  integrante	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa,	
  ya	
  seapor	
  condición	
  

social,	
   situación	
   económica,	
   religión,	
   pensamiento	
   político,	
   descendencia	
   étnica,	
  
orientación	
  sexual,	
  identidad	
  de	
  género	
  u	
  otro.	
  

	
  
h)   Amenazar,	
   atacar,	
   injuriar	
   o	
   desprestigiar	
   a	
   un	
   estudiante,	
   apoderado,	
  

profesor	
  o	
  cualquier	
  otro	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa,	
  ya	
  sea	
  en	
  forma	
  presencial	
  
o	
  cualquier	
  otro	
  medio	
  de	
  comunicación,	
  verbal	
  o	
  escrita,	
  ya	
  sea	
  por	
  medio	
  de	
  plataformas	
  
digitales,	
  facebook,	
  twitter,	
  mensajes	
  de	
  textos,	
  whatsapp,	
  Instagram,	
  correos	
  electrónicos	
  
o	
  cualquier	
  otro	
  medio	
  virtual	
  otecnológico).	
  

	
  
i)   Participar	
  de	
  alguna	
  u	
  otra	
  forma	
  en	
  un	
  conflicto	
  con	
  uno	
  o	
  más	
  apoderados	
  

del	
   curso	
   o	
   del	
   establecimiento,	
   afectando	
   o	
   interfiriendo	
   de	
   una	
   u	
   otra	
  manera	
   en	
   el	
  
proceso	
  de	
  bienestar	
  y	
  resolución	
  pacífica	
  de	
  la	
  disputa	
  o	
  conflicto	
  entre	
  las	
  partes.	
  

ARTÍCULO	
  III	
  
SOBRE	
  FALTAS	
  DEL	
  APODERADO	
  Y	
  PROCEDIMIENTOS	
  NORMATIVOS	
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j)   Cualquier	
  acto	
  que	
  implique	
  deshonestidad,	
  fraude	
  o	
  engaño	
  deliberado.	
  
	
  

k)   Manipular	
   indebidamente	
   una	
   información	
   de	
   aspecto	
   confidencial	
  
(académica,	
  de	
  convivencia	
  escolar	
  u	
  otro	
  que	
  se	
  haya	
  otorgado	
  al	
  interior	
  de	
  un	
  grupo	
  de	
  
miembros	
  del	
  Colegio)	
  a	
  través	
  del	
  desarrollo	
  de	
  ofensas,	
  cambios	
  de	
  la	
  información	
  real,	
  
socialización	
  de	
   la	
   información	
   con	
  más	
   personas	
   ajenas	
   a	
   la	
   situación	
   y	
   que	
  no	
   tengan	
  
incidencia	
  o	
  carezcan	
  de	
  intención	
  para	
  actuar	
  con	
  el	
  objetivo	
  de	
  ayudar	
  o	
  beneficiar	
  en	
  el	
  
bienestar	
  de	
  las	
  personas	
  implicadas.	
  

	
  
l)   Faltar	
  a	
  una	
   reunión	
  de	
  madres,	
  padres	
  y	
  apoderadas,	
  o	
  también	
  a	
  alguna	
  

entrevista	
  sin	
  el	
  aviso	
  previo	
  o	
  justificación	
  con	
  su	
  profesor	
  jefe	
  o	
  profesional	
  
respectivo.	
  

	
  
m)   Manifestar	
  una	
  o	
  varias	
  expresiones	
  que	
  atenten	
  contra	
  la	
  moral	
  de	
  uno	
  o	
  

varios	
  miembros	
  de	
  la	
  comunidad	
  Educativa,	
  ya	
  sea	
  dentro	
  o	
  fuera	
  del	
  colegio.	
  
	
  

n)   Realizar	
  cualquier	
  gesto,	
  acción	
  que	
  ataque	
  u	
  ofenda	
  con	
  una	
  connotación	
  
de	
  tipo	
  sexual	
  a	
  cualquier	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar.	
  

o)   Poseer	
  o	
  generar	
  una	
  o	
  varias	
  acciones	
  de	
  micro-­‐tráfico,	
  tráfico	
  de	
  algún	
  tipo	
  
de	
  droga	
  ilícita,	
  ya	
  sea	
  fuera	
  o	
  dentro	
  del	
  establecimiento.	
  Esto,	
  con	
  el	
  manejo	
  de	
  evidencias	
  
que	
  explicita	
  e	
  involucra	
  al	
  apoderado	
  (a)	
  en	
  este	
  acto.	
  

	
  
p)   Incitar	
  a	
  un	
  estudiante	
  en	
   la	
  compra,	
  porte	
  o	
  consumo	
  de	
  alcohol	
  u	
  otras	
  

drogas,	
  ya	
  sea	
  dentro	
  o	
  fuera	
  del	
  establecimiento.	
  Esto,	
  con	
  el	
  manejo	
  de	
  evidencias	
  que	
  
explicita	
  e	
  involucra	
  al	
  apoderado	
  (a)	
  en	
  este	
  acto.	
  

	
  
q)   Ingresar	
  al	
  establecimiento	
  bajo	
  los	
  efectos	
  evidentes	
  de	
  algún	
  tipo	
  de	
  

alcohol	
  u	
  otra	
  droga.	
  
	
  

r)   Al	
   interior	
   o	
   fuera	
   del	
   establecimiento;	
   Poseer,	
   portar,	
   vender	
   y/o	
   usar	
  
cualquier	
  tipo	
  de	
  arma	
  (arco,	
  fuego,	
  blanca,	
  incendiaria	
  u	
  otra),	
  elementos	
  corto	
  punzantes	
  
(corta	
   plumas,	
   cuchillos,	
   corta	
   cartones,	
   honda,	
   manopla,	
   entre	
   otras),	
   ya	
   sea	
   para	
  
amenazar	
  como	
  para	
  dañar	
  psicológica	
  o	
  físicamente	
  a	
  cualquier	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad.	
  
Esto	
  se	
  podrá	
  aplicar	
  con	
  evidencias	
  disponibles.	
  

	
  
A.2   Tipos	
  de	
  procedimientos	
   frente	
  a	
   una	
   falta	
  del	
   apoderado	
  a	
   los	
   principios	
   y	
  

valores	
  del	
  PEI	
  y	
  Cultura	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  positiva.	
  
	
  

1)   Entrevista	
  de	
  profundización	
  de	
  los	
  hechos	
  ocurridos	
  para	
  generar	
  
comprensión	
  y	
  acuerdos.	
  

	
  
2)   Acción	
  voluntaria	
  que	
   repare	
  con	
   la	
  o	
   las	
  personas	
  afectadas	
   lo	
   realizado.	
  

Posterior	
  a	
  esto,	
  se	
  cita	
  nuevamente	
  a	
  entrevista	
  para	
  verificar	
  lo	
  ocurrido,	
  y	
  también,	
  por	
  
separado	
  se	
  cita	
  a	
  la	
  o	
  las	
  personas	
  afectadas	
  (individualmente)	
  para	
  corroborar	
  el	
  efecto	
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de	
  la	
  acción	
  de	
  reparación.	
  De	
  esta	
  manera	
  confirmar	
  el	
  objetivo,	
  o	
  bien,	
  buscar	
  una	
  nueva	
  
medida	
  en	
  conjunto.	
  

3)   Entrevista	
  y	
  proceso	
  de	
  mediación	
  entre	
  las	
  personas	
  involucradas.	
  Criterio	
  
excluyente:	
  voluntariedad	
  de	
  las	
  partes.	
  

4)   Entrevista	
   y	
   carta	
   de	
   compromiso:	
   Si	
   el	
   apoderado	
   cumple	
   una	
   falta	
   a	
   la	
  
normativa,	
   será	
   citado	
   a	
   entrevista	
   para	
   abordar	
   los	
   aspectos	
   necesarios	
   a	
   mejorar,	
  
estableciendo	
  acuerdos	
  y	
  plazos	
  para	
  evidenciar	
  la	
  adherencia	
  al	
  presente	
  reglamento	
  que	
  
promueve	
  la	
  convivencia	
  escolar	
  positiva.	
  

5)   Entrevista	
   de	
   seguimiento	
   y	
   retroalimentación	
   de	
   proceso:	
   Realización	
   de	
  
entrevistas	
   esporádicas	
   entre	
   el	
   apoderado	
   y	
   Rectoría	
   o	
   Coordinadora	
   de	
   Convivencia	
  
escolar,	
  de	
  esta	
  forma	
  realizar	
  seguimiento,	
  retroalimentación	
  recíproca	
  de	
  la	
  evolución	
  del	
  
caso.	
  Se	
  continuará	
  esta	
  modalidad	
  hasta	
  cumplir	
  con	
  el	
  plazo	
  estipulado	
  previamente	
  y	
  por	
  
otra	
  parte,	
  en	
  los	
  casos	
  debidamente	
  fundamentados	
  se	
  disminuirá	
  o	
  aumentará	
  el	
  plazo.	
  Se	
  dejará	
  
registro	
  por	
  escrito	
  y	
  firma	
  de	
  las	
  partes	
  sobre	
  los	
  acuerdos	
  y	
  plazos	
  estipulados.	
  

6)   Por	
  mutuo	
  acuerdo,	
  ausentarse	
  en	
  la	
  próxima	
  actividad	
  extraescolar	
  como	
  
medida	
   preventiva	
   al	
   ser	
   considerada	
   como	
   una	
   exposición	
   a	
   un	
   contexto	
   que	
   pudiera	
  
interferir	
  en	
  el	
  proceso	
  de	
  su	
  recuperación	
  o	
  bienestar	
  de	
  la	
  o	
  las	
  personasinvolucradas.	
  

7)   Prohibición	
  de	
  la	
  participación	
  en	
  reuniones	
  de	
  apoderados	
  del	
  curso	
  de	
  su	
  
hijo	
  (a),	
  pudiendo	
  ser	
  desde	
  una	
  a	
  cinco	
  reuniones.	
  La	
  entrega	
  de	
  información	
  escolar	
  que	
  
se	
  abordan	
  en	
  estas	
  instancias,	
  se	
  realizará	
  a	
  través	
  de	
  una	
  entrevista	
  mensual	
  y	
  personal	
  
con	
  el	
  profesor	
  Jefe(a)	
  por	
  el	
  período	
  de	
  tiempo	
  que	
  dure	
  la	
  medida.	
  

	
  
Otras	
  consideraciones:	
  

	
  
a)   Si	
   los	
   aspectos	
   acordados	
   a	
   mejorar,	
   no	
   son	
   subsanados	
   en	
   los	
   plazos	
  

estipulados	
  por	
  mutuo	
  acuerdo	
  entre	
  el	
  colegio	
  y	
  apoderado,	
  se	
  podrá	
  solicitar	
  el	
  cambio	
  
de	
  apoderado.	
  

	
  
b)   Si	
   la	
   conducta	
   del	
   apoderado	
   se	
   encuentra	
   en	
   evidencia	
   que	
   afectó	
  

directamente	
   la	
   integridad	
   o	
   bienestar	
   emocional	
   y/o	
   físico	
   de	
   un	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad,	
  se	
  podrá	
  solicitar	
  de	
  manera	
  inmediata	
  el	
  cambio	
  de	
  apoderado.	
  Cabe	
  destacar,	
  
que	
  esta	
  medida	
  será	
  aplicada	
  bajo	
  previa	
  evaluación	
  del	
  caso	
  con	
  las	
  evidencias	
  y	
  recursos	
  
necesarios	
  en	
  el	
  equipo	
  de	
  gestión	
  del	
  establecimiento.	
  

	
  
A.3   En	
  cuanto	
  al	
  plazo	
  de	
  apelación	
  de	
  una	
  medida	
  aplicada	
  al	
  apoderado.	
  

	
  
Si	
  el	
  apoderado	
  difiere	
  o	
  presenta	
  observaciones	
  de	
  la	
  medida,	
  tendrá	
  un	
  plazo	
  de	
  

03	
   días	
   hábiles	
   para	
   elevar	
   una	
   solicitud	
   de	
   re	
   evaluación	
   a	
   través	
   de	
   una	
   carta	
   formal	
  
dirigida	
  a	
  Rectoría.	
  En	
  este	
  documento,	
  se	
  argumentarán	
  las	
  razones	
  de	
  su	
  apelación.	
  

	
  
Una	
  vez	
  recibida	
  la	
  apelación	
  formal,	
  a	
  través	
  de	
  una	
  entrevista	
  presencial,	
  el	
  colegio	
  

tendrá	
  10	
  días	
  hábiles	
  para	
  entregar	
  la	
  resolución	
  final	
  al	
  apoderado	
  de	
  manera	
  presencial.	
  



24 

	
  

	
  

	
  

	
  
	
  
	
  

A)   DEBERES	
  
	
  

A.1  Sobre	
  el	
  cuidado	
  del	
  clima	
  y	
  la	
  cultura	
  escolar	
  positiva.	
  
	
  

1.  Demostrar	
  respeto	
  hacia	
  sí	
  mismo	
  en	
  sus	
  acciones	
  y	
  decisiones,	
  de	
  esta	
  manera,	
  
contribuir	
  al	
  propio	
  bienestar.	
  

	
  
2.  Respetar	
  a	
  todos	
  los	
  miembros	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa,	
  esto	
  es	
  a	
  asistentes	
  de	
  

la	
  educación,	
  docentes,	
  educadoras	
  de	
  párvulos,	
  psicopedagogas,	
  psicólogas,	
  encargada	
  de	
  
convivencia,	
   Rector,	
   Sostenedor,	
   compañeros,	
   madres,	
   padres	
   y/o	
   apoderados	
   (as),	
  
manteniendo	
  así	
  el	
  buen	
  trato.	
  Dentro	
  de	
  nuestro	
  establecimiento	
  se	
  entenderá	
  buen	
  trato	
  
como:	
   proceder	
   reconociendo	
   al	
   otro	
   como	
  persona,	
   resolviendo	
   cualquier	
   situación	
   de	
  
conflicto	
  en	
  forma	
  pacífica,	
  y	
  en	
  caso	
  de	
  requerir	
  ayuda;	
  

	
  
3.   Si	
  se	
  encuentra	
  en	
  una	
  situación	
  de	
  disputa	
  o	
  conflicto,	
  y	
  requiere	
  de	
  herramientas	
  

para	
  solucionarlo	
  de	
  manera	
  asertiva:	
  Comunicar	
  a	
  profesor	
  jefe,	
  psicóloga	
  o	
  encargada	
  de	
  
convivencia	
   para	
   generar	
   estrategias	
   y	
   resolver	
   su	
   problemática	
   o	
   conflicto	
   de	
   manera	
  
pacífica,	
  con	
  el	
  objetivo	
  de	
  buscar	
  el	
  bien	
  común	
  entre	
  las	
  personas	
  involucradas.	
  

	
  
4.  Seguir	
  métodos	
  y/o	
  protocolos	
  de	
  resolución	
  de	
  conflictos	
  de	
  manerapacífica.	
  

	
  
5.   Asistir	
  regularmente	
  a	
  todas	
  las	
  actividades	
  escolares,	
  tanto	
  de	
  orden	
  académico,	
  

extra	
   programático	
   y	
   recreativo,	
   todos	
   estos	
   asumido	
   como	
   un	
   compromiso	
   personal	
  
contraído	
   con	
   la	
   o	
   las	
   personas	
   que	
   involucra,	
   incide	
   directa	
   o	
   indirectamente	
   su	
  
participación	
  o	
  ausencia.	
  

	
  
6.   Abstenerse	
  de	
  traer	
  al	
  establecimiento:	
  

	
  
1)   Cualquier	
   dispositivo	
   tecnológico,	
   tales	
   como:	
   celular,	
   Ipod,	
   Ipad,	
   tablet,	
   consolas	
  
portátiles,	
  Iwatch	
  y	
  todo	
  tipo	
  de	
  reproductores	
  multimedia.	
  Estos	
  no	
  aportan	
  al	
  aprendizaje,	
  
sino	
   causan	
   distracción	
   y	
   desatención,	
   así	
   como	
   ensimismamiento	
   y	
   alejamiento	
   del	
  
contacto	
   social	
   con	
  pares,	
   yendo	
  en	
   contra	
  del	
   proceso	
   formativo	
   y	
   valórico	
  de	
  nuestro	
  
Proyecto	
  Educativo.	
  

	
  
1.	
   A.-­‐	
  De	
   forma	
   especial,	
   los	
   estudiantes	
   de	
   Play	
   Group	
   a	
   8°	
   Básico,	
   no	
   deben	
   traer	
   al	
  
establecimiento	
  o	
  portar	
  ninguno	
  de	
  los	
  elementos	
  anteriores,	
  ya	
  que	
  van	
  en	
  contra	
  de	
  su	
  
proceso	
   formativo,	
   valórico	
   y	
   de	
   desarrollo	
   personal,	
   así	
   como	
   del	
   ámbito	
   de	
   sus	
  
aprendizajes.	
  

ARTÍCULO	
  IV	
  
DEBERES	
  Y	
  DERECHOS	
  DE	
  LOS	
  Y	
  LAS	
  ESTUDIANTES	
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1.  B.-­‐	
  Los	
  estudiantes	
  de	
  los	
  niveles	
  de	
  1°	
  Medio	
  a	
  4°	
  Medio,	
  podrán	
  traer	
  su	
  celular,	
  siendo	
  
responsabilidad	
   del	
   estudiante	
   y	
   de	
   su	
   apoderado	
   en	
   caso	
   de	
   hacerlo.	
   Los	
   celulares	
  
permanecerán	
  dentro	
  de	
  la	
  sala	
  guardados	
  en	
  una	
  caja	
  para	
  este	
  fin	
  durante	
  toda	
  la	
  jornada	
  
escolar,	
   hasta	
   el	
   término	
   de	
   su	
   jornada.	
   En	
   el	
   caso	
   de	
   ser	
   utilizados	
   dentro	
   o	
   fuera	
   del	
  
establecimiento,	
   deberán	
   cumplir	
   con	
   las	
   normas	
   entregadas	
   por	
   el	
   Reglamento	
   de	
  
Convivencia	
  Escolar,	
  teniendo	
  en	
  cuenta	
  que	
  su	
  forma	
  de	
  uso	
  puede	
  generar	
  consecuencias	
  
para	
   sí	
  mismos	
   u	
   otros,	
   por	
   ejemplo,	
   exponiendo	
   su	
   intimidad	
   e	
   información	
   personal,	
  
siendo	
  un	
  elemento	
  de	
  riesgo	
  clave	
  para	
  el	
  bullying	
  o	
  ciberbullying,	
  así	
  como	
  un	
  factor	
  de	
  
riesgo	
  de	
  grooming,	
  abuso	
  sexual,	
  y	
  pornografía,	
  entre	
  otros	
  riesgos	
  asociados.	
  

	
  
2)  Juguetes,	
  comics,	
  revistas,	
  cualquier	
  tipo	
  de	
  elemento	
  que	
  impida	
  mantener	
  la	
  atención	
  
durante	
  la	
  clase.	
  De	
  forma	
  especial,	
  serán	
  retirados	
  inmediatamente	
  juguetes	
  o	
  artículos	
  
traídos	
  del	
  hogar	
  que	
  fomenten	
  la	
  agresividad,	
  contenido	
  bélico,	
  violencia,	
  terror,	
  racismo,	
  
discriminación	
  u	
  otros	
  antivalores,	
  descalificación,	
  promoción	
  del	
  consumo	
  de	
  sustancias	
  o	
  
drogas,	
  pornografía	
  y	
  erotización	
  o	
  sexualidad	
  desde	
  un	
  ámbito	
  alejado	
  de	
  los	
  valores	
  del	
  
PEI.	
  

	
  
7.   El	
  establecimiento	
  El	
  Colegio	
   se	
   reserva	
  el	
  derecho	
  de	
  solicitar	
  al	
  estudiante	
   la	
  

entrega	
   de	
   cualquiera	
   de	
   los	
   artículos	
   antes	
   mencionados	
   y	
   retenerlos	
   en	
   Secretaría	
   o	
  
Rectoría	
  hasta	
  que	
  sean	
  retirados	
  por	
  el	
  padre	
  y/o	
  apoderado	
  del	
  estudiante	
  por	
  medio	
  de	
  
una	
   entrevista	
   presencial.	
   De	
   la	
   misma	
   forma	
   el	
   equipo	
   educativo	
   podrá	
   solicitar	
   al	
  
padre/apoderado	
  la	
  firma	
  de	
  la	
  carta	
  de	
  un	
  compromiso	
  que	
  se	
  ajuste	
  a	
  las	
  normativas	
  y	
  
reglamentos	
   que	
   el	
   estudiante	
   no	
   ha	
   cumplido,	
   solicitando	
   un	
   compromiso	
   que	
   será	
  
evaluado	
  durante	
  el	
  año	
  escolar.	
  En	
  caso	
  de	
  no	
  cumplirse	
  los	
  acuerdos,	
  se	
  dará	
  continuidad	
  
a	
  una	
  carta	
  de	
  Compromiso	
  y/o	
  Condicionalidad	
  de	
  Matrícula	
  con	
  nuevos	
  acuerdos	
  y	
  plazos	
  
a	
  cumplir.	
  

8.  Abstenerse	
  de	
  traer,	
  portar	
  o	
  usar	
  en	
  el	
  establecimiento:	
  cualquier	
  tipo	
  de	
  arma	
  y	
  
elementos	
  corto	
  punzantes	
  como,	
  por	
  ejemplo:	
  arma	
  de	
  arco,	
  arma	
  de	
  fuego,	
  arma	
  blanca,	
  
arma	
  incendiaria,	
  corta	
  plumas,	
  cuchillos,	
  corta	
  cartones,	
  honda,	
  manopla,	
  entre	
  otras	
  y	
  sin	
  
fines	
  pedagógicos	
  ni	
  con	
  uso	
  supervisado.	
  El	
  Colegio	
  se	
  reserva	
  el	
  derecho	
  de	
  requisarlos	
  o	
  
entregarlos	
  a	
  la	
  autoridad	
  correspondiente	
  según	
  sea	
  el	
  caso.	
  

	
  
9.  Abstenerse	
  de	
  traer,	
  portar	
  o	
  usar	
  en	
  el	
  establecimiento:	
  cualquier	
  tipo	
  de	
  sustancia	
  
química,	
  tóxica	
  o	
  peligrosa	
  como:	
  gasolina,	
  baterías,	
  materiales	
  inflamables,	
  veneno,	
  
entre	
  otros.	
  

	
  
El	
  Colegio	
  se	
  reserva	
  el	
  derecho	
  de	
  requisarlos	
  hasta	
  que	
  sean	
  retirados	
  por	
  los	
  

padres	
  y/o	
  apoderados.	
  
	
  

10.-­‐	
   Abstenerse	
   de	
   traer,	
   portar	
   o	
   usar	
   en	
   el	
   establecimiento:	
   fármacos	
   o	
  
psicofármacos	
   sin	
   fines	
   médicos	
   e	
   informados	
   al	
   establecimiento	
   con	
   anterioridad	
  
(mediante	
  entrevista	
  y	
  certificados	
  médicos),	
   inhalantes	
   (disolventes	
  volátiles,	
  aerosoles,	
  
gases,	
  nitritos,	
  entre	
  otros),	
  drogas	
  lícitas	
  (cigarrillos	
  y	
  alcohol)	
  e	
  ilícitas	
  (como:	
  marihuana,	
  
heroína,	
  cocaína,	
  entre	
  otras).	
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El	
  colegio	
  se	
  reserva	
  el	
  derecho	
  de	
  requisarlos	
  o	
  entregarlos	
  a	
  la	
  autoridad	
  
correspondiente	
  según	
  sea	
  el	
  caso.	
  

	
  
11.  Usar	
  un	
  lenguaje	
  y	
  vocabulario	
  formal	
  dentro	
  del	
  establecimiento	
  ya	
  que	
  no	
  está	
  

permitido	
  el	
  uso	
  de	
  improperios	
  y/o	
  descalificaciones	
  hacia	
  actividades,	
  personas	
  o	
  aspecto	
  
relacionado	
  con	
  el	
  establecimiento.	
  

	
  
12.   Velar	
   por	
   el	
   cuidado	
   del	
   medioambiente	
   e	
   instalaciones	
   que	
   conforma	
   el	
  

establecimiento.	
   De	
   esta	
   manera,	
   facilitar	
   que	
   la	
   comunidad	
   se	
   encuentre	
   acogido	
   y	
  
protegido	
  en	
  este	
  entorno	
  que	
  facilita	
  su	
  bienestar.	
  

	
  
	
  

A.2  Sobre	
  la	
  responsabilidad	
  con	
  los	
  deberes	
  escolares.	
  
	
  

1.  Asistir	
  al	
  establecimiento	
  con	
  el	
  primer	
  fin	
  de	
  estudiar	
  y	
  aprender	
  los	
  contenidos	
  
abordados	
  en	
  cada	
  clase,	
  así	
  como	
  participar	
  con	
  buena	
  disposición	
  de	
  todas	
  las	
  actividades	
  
programadas	
  en	
  el	
  aula	
  y	
  fuera	
  de	
  ella.	
  

	
  
2.  Traer	
   diariamente	
   la	
   Agenda	
   Escolar,	
   siendo	
   un	
  medio	
   oficial	
   de	
   comunicación	
  

entre	
  el	
  estudiante,	
  apoderado	
  y	
  el	
  Colegio.	
  
	
  

3.  Otorgar	
  el	
  cuidado	
  y	
  buen	
  uso	
  a	
  sus	
  materiales,	
  por	
  lo	
  que	
  deben	
  ser	
  responsable	
  
de	
  sus	
  útiles	
  personales	
  y	
  escolares.	
  De	
  esta	
  manera,	
  evitar	
  los	
  riesgos	
  de	
  pérdida	
  o	
  daños	
  
a	
  sus	
  objetivos	
  o	
  pertenencias.	
  

	
  
4.  Velar	
  por	
  el	
  respeto	
  y	
  cuidado	
  de	
  los	
  objetos	
  ajenos,	
  dentro	
  y	
  fuera	
  de	
  la	
  sala	
  de	
  

clases.	
  
	
  

5.  Velar	
  por	
   conseguir	
   la	
  materia	
  o	
   contenido	
  de	
  clases	
  en	
  el	
  o	
   los	
  días	
  que	
   se	
  ha	
  
ausentado.	
  De	
  esta	
  forma,	
  estar	
  al	
  día	
  en	
  las	
  asignaturas.	
  

	
  
6.  Buscar	
  a	
  su	
  profesor	
  de	
  asignatura,	
  profesor	
  jefe	
  o	
  Evaluadora	
  Académica	
  en	
  caso	
  

que	
  tenga	
  una	
  evaluación	
  pendiente,	
  de	
  esta	
  manera,	
  efectuarla	
  en	
  los	
  plazos	
  estipulados,	
  
y	
  además,	
  coordinar	
  de	
  manera	
  óptima	
  y	
  oportuna	
  para	
  el	
  bien	
  de	
  la	
  preparación	
  de	
  sus	
  
estudios	
  o	
  trabajo.	
  

	
  
A.3  El	
  Proyecto	
  Educativo	
  Institucional,	
  reglamentos	
  y	
  protocolos.	
  

	
  
1.  Conocer	
  el	
  Reglamento	
  de	
  convivencia	
  escolar,	
  así	
  como	
  los	
  reglamentos	
  y	
  protocolos	
  
del	
  establecimiento	
  del	
  área	
  Académica,	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  Seguridad.	
  

2.  Conocer	
  el	
  Reglamento	
  de	
  Evaluación	
  Académica	
  y	
  Promoción	
  Escolar.	
  
3.  Conocer	
  y	
  respetar	
  los	
  valores	
  del	
  Proyecto	
  Educativo	
  Institucional.	
  
4.   Adherir	
  a	
   las	
  normativas	
  establecidas	
  en	
   los	
   reglamentos	
  y	
  protocolos	
   del	
  

establecimiento.	
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A.4  Sobre	
  el	
  área	
  de	
  apoyo	
  psicoeducativa.	
  
	
  

1.  Adherir	
  a	
  los	
  horarios	
  acordados	
  previamente	
  con	
  la	
  profesional.	
  Para	
  esto	
  asistir	
  y	
  
participar	
   de	
   manera	
   activa	
   en	
   función	
   de	
   sus	
   logros	
   en	
   el	
   aprendizaje	
   y	
   crecimiento	
  
integral.	
  

	
  
2.  Manifestar	
   dudas	
   e	
   inquietudes	
   de	
   aprendizaje	
   o	
   del	
   área	
   socioemocional	
   a	
   la	
  

profesional	
  para	
  atender	
  a	
  sus	
  necesidades	
  de	
  manera	
  oportuna.	
  
B)  DERECHOS:	
  

	
  
B.1   Sobre	
   el	
   acceso	
   y	
   conocimiento	
   de	
   información	
   formal	
   del	
   colegio,	
   tiene	
  

derecho:	
  
	
  

1.   Conocer	
   el	
   Proyecto	
   Educativo	
   del	
   Colegio	
   ya	
   sea	
   por	
   escrito	
   y/o	
   a	
   través	
   de	
  
Rectoría	
  u	
  otra	
  persona	
  determinada	
  por	
  la	
  misma.	
  

	
  
2.  Conocer	
  el	
  Reglamento	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  sus	
  protocolos.	
  

	
  
3.   Conocer	
  el	
  Reglamento	
  de	
  Evaluación	
  Académica.	
  

	
  
	
  

B.2  Sobre	
  el	
  cuidado	
  del	
  clima	
  y	
  la	
  cultura	
  escolar	
  positiva.	
  
	
  

1.   Ser	
  acogido	
  con	
  equidad	
  en	
   la	
   institución,	
  es	
  decir,	
   con	
  respeto,	
  comprensión	
  e	
  
igualdad	
  de	
  condiciones.	
  

	
  
2.   Ser	
  atendido	
  sin	
  discriminación	
  arbitraria:	
  sin	
  prejuicios	
  relacionados	
  con	
  etnias,	
  

sexo,	
  orientación	
  sexual,	
  identidad	
  de	
  género,	
  edad,	
  creencias,	
  situación	
  socio	
  económica,	
  
situación	
  académica	
  o	
  disciplinaria	
  o	
  cualquier	
  otra	
  situación	
  de	
  diversidad	
  individual.	
  

	
  
3.   Hacer	
   algún	
   planteamiento	
   (sugerencia,	
   observación,	
   opinión,	
   solicitud,	
  

retroalimentación)	
  personal	
  o	
  representativo,	
  con	
  el	
  debido	
  respeto	
  hacia	
   la	
  autoridad	
  y	
  
hacia	
   los	
   conductos	
   regulares	
   correspondientes	
  para	
   ser	
  escuchados	
  en	
  un	
  ambiente	
  de	
  
respeto	
  por	
  Rectoría,	
  Encargada	
  de	
  convivencia,	
  Encargada	
  Académica,	
  profesores	
  u	
  otros	
  
funcionarios	
  del	
  Colegio	
  (según	
  sea	
  el	
  área	
  de	
  la	
  temática).	
  

	
  
4.   Tiene	
  derecho	
  a	
  hacer	
  uso	
  de	
  las	
  dependencias	
  del	
  establecimiento	
  en	
  condiciones	
  

de	
  higiene	
  y	
  seguridad	
  favorable	
  para	
  su	
  bienestar.	
  
5.   De	
  5º	
  año	
  Básico	
  a	
  4º	
  año	
  Medio,	
  tiene	
  derecho	
  a	
  participar	
  en	
  la	
  elección	
  de	
  sus	
  

representantes	
  del	
  Centro	
  de	
  Alumnos.	
  
	
  

B.3  Sobre	
  el	
  aprendizaje	
  en	
  el	
  establecimiento.	
  
	
  

1.  Recibir	
  una	
  educación	
  de	
  alto	
  nivel	
  y	
  de	
  sólidas	
  bases	
  valóricas,	
  así	
  como	
  a	
  tener	
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dentro	
  del	
  ámbito	
  escolar,	
   las	
  condiciones	
  para	
   recrearse	
  positiva	
  y	
  adecuadamente,	
  de	
  
acuerdo	
  a	
  los	
  recursos	
  existentes.	
  

	
  
2.  Tienen	
  derecho	
  a	
  participar	
  del	
  proceso	
  de	
  aprendizaje	
  dentro	
  de	
  un	
  ambiente	
  que	
  

garantice	
   su	
   formación	
   integral,	
   teniendo	
   oportunidades	
   para	
   desarrollar	
   sus	
   aptitudes	
  
intelectuales,	
  físicas	
  y	
  espirituales,	
  en	
  concordancia	
  con	
  el	
  proyecto	
  educativo	
  institucional.	
  

3.   Acceder	
   a	
   un	
   cumplimiento	
   cabal	
   de	
   los	
   planes	
   y	
   programas	
   del	
   currículum	
  
correspondiente	
  a	
  cada	
  asignatura.	
  

	
  
4.  Participar	
  en	
  academias	
  que	
  estén	
  disponibles	
  para	
  potenciar	
  la	
  comprensión	
  de	
  

sus	
  aprendizajes	
  (ejemplo:	
  taller	
  de	
  matemática,	
  física,	
  u	
  otro).	
  
	
  

5.   Elegir	
   su	
   plan	
   de	
   estudios	
   de	
   3°	
   y	
   4°	
   año	
   medio	
   en	
   virtud	
   a	
   sus	
   intereses	
   y	
  
convicciones	
  vocacionales,	
  según	
  la	
  oferta	
  entregada	
  año	
  a	
  año	
  por	
  elestablecimiento.	
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1.  Horarios	
  y	
  Jornada	
  de	
  clases	
  por	
  niveles	
  y	
  contexto	
  
	
  

1.1  El	
  horario	
  de	
  clases	
  de	
  los	
  estudiantes	
  en	
  año	
  de	
  funcionamiento	
  normal,	
  sin	
  
considerar	
  talleres	
  o	
  actividades	
  extraescolares,	
  es:	
  

	
  
Cursos	
   Día	
   Horario	
  

7°	
  a	
  4°	
  Medio	
   Lunes	
  a	
  Jueves	
  
	
  
Viernes	
  

08:00	
  a	
  16:50	
  hrs.	
  (Jornada	
  mañana)	
  
(según	
  horario	
  de	
  cada	
  curso)	
  
08:00	
  –	
  13:00	
  hrs.	
  

1°	
  a	
  6°	
  Básico	
   Lunes	
  a	
  Jueves	
  
Viernes	
  

08:00	
  a	
  15:10	
  hrs.	
  
08:00	
  –	
  13:00	
  hrs.	
  

Play	
  Group	
   Lunes	
  a	
  Viernes	
  
Viernes	
  

08:00	
  –	
  12:00	
  hrs.	
  Trabajo	
  pedagógico	
  
13:00	
  -­‐-­‐	
  15:10	
  hrs.	
  Almuerzo	
  y	
  Talleres	
  (horario	
  
optativo	
  por	
  familia)	
  
08:00	
  –	
  13:00	
  hrs.	
  

	
  
	
  

2.   Los	
  talleres,	
  en	
  año	
  de	
  funcionamiento	
  normal	
  tienen	
  un	
  carácter	
  voluntario,	
  en	
  
el	
   caso	
   de	
   inscribirse	
   será	
   deber	
   del	
   apoderado	
   y	
   estudiante	
   velar	
   por	
   el	
   cumplimiento	
  
óptimo	
   de	
   asistencia	
   y	
   puntualidad,	
   así	
   como	
   de	
   presentar	
   en	
   las	
   fechas	
   indicadas	
   los	
  
materiales	
   solicitados	
   para	
   las	
   actividades.	
   Cada	
   estudiante	
   a	
   partir	
   de	
   1°	
   Básico	
   podrá	
  
inscribirse	
   en	
   un	
  máximo	
  de	
   2	
   talleres,	
   sujeto	
   a	
   la	
   disponibilidad	
   y	
   cupos	
   dentro	
   de	
   los	
  
mismos,	
  donde	
  el	
  equipo	
  extraprogramático	
  deberá	
  priorizar	
  que	
  todos	
  los	
  estudiantes	
  que	
  
hayan	
  postulado	
  puedan	
  participar	
  en	
  al	
  menos	
  un	
  taller.	
  Las	
  actividades	
  de	
  catequesis	
  y	
  
preparación	
  a	
  confirmación	
  se	
  contabilizarán	
  como	
  un	
  Taller	
  extraprogramático.	
  

	
  
3.   Las	
  puertas	
  del	
  Colegio	
  se	
  abrirán	
  20	
  minutos	
  antes	
  de	
  la	
  hora	
  de	
  inicio	
  de	
  clases	
  

(08:00	
   a.m.),	
   siendo	
   el	
   Colegio	
   responsable	
   de	
   los	
   estudiantes	
   que	
   ingresen	
   al	
  
establecimiento	
  a	
  partir	
  de	
  las	
  07:40	
  a.m.	
  

3.1   Habiendo	
   terminado	
   las	
   actividades	
   escolares	
   del	
   estudiante	
   (ya	
   sean	
  
académicas,	
   deportivas	
   o	
   extra	
   programáticas),	
   el	
   colegio	
   otorga	
   la	
   responsabilidad	
  
completa	
  de	
  su	
  cuidado	
  al	
  apoderado	
  respectivo.	
  Esto,	
  considerando	
  que	
  el	
  estudiante	
  debe	
  
ser	
  retirado	
  puntualmente,	
  según	
  el	
  horario	
  de	
  finalización	
  de	
  la	
  actividad.	
  

3.2   Si	
  el	
  estudiante	
  habiendo	
  terminado	
  su	
  jornada	
  escolar	
  o	
  actividades	
  deportivas,	
  
extraprogramáticas	
   permaneciera	
   en	
   las	
   dependencias	
   del	
   establecimiento,	
   y	
   en	
  
consideración	
   que	
   el	
   colegio	
   se	
   libera	
   de	
   toda	
   responsabilidad	
   de	
   su	
   cuidado	
   una	
   vez	
  
finalizada	
  su	
  actividad	
  pedagógica	
  o	
  recreativa,	
  deberá	
  esperar	
  en	
  secretaría	
  hasta	
  la	
  llegada	
  
de	
  su	
  apoderado(a).Sobre	
  el	
  inicio	
  de	
  la	
  jornada	
  desde	
  primer	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica,	
  y	
  
como	
  una	
  forma	
  de	
  promover	
  y	
  desarrollar	
  la	
  autonomía	
  en	
  los	
  y	
  las	
  estudiantes	
  del	
  primer	
  
ciclo,	
  ellos	
  deberán	
   ingresar	
  a	
   la	
   sala	
  de	
  clases	
   sin	
   la	
  compañía	
  de	
   familiares	
  o	
  personas	
  
externas	
  al	
  Colegio,	
  ordenando	
  personalmente	
  sus	
  loncheras,	
  colaciones,	
  mochilas	
  y	
  útiles	
  
escolares.	
  

ARTÍCULO	
  V	
  
ASPECTOS	
  FORMALES	
  DE	
  LA	
  JORNADA	
  ESCOLAR	
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4.   La	
   inasistencia	
   de	
   los	
   estudiantes	
   a	
   clases	
   es	
   materia	
   de	
   aplicación	
   del	
  
Reglamento	
  de	
  Evaluación,	
  Calificación	
  y	
  Promoción	
  Escolar.	
  

5.   En	
   caso	
   que	
   el	
   apoderado	
   requiera	
   hacer	
   retiro	
   del	
   estudiante	
   durante	
   el	
  
desarrollo	
  de	
  la	
  jornada	
  escolar,	
  existen	
  horarios	
  disponibles	
  para	
  su	
  efecto	
  y	
  sería	
  en	
  los	
  
tiempos	
  de	
  recreo.	
  De	
  esta	
  manera	
  se	
  evitará	
  la	
  interrupción	
  durante	
  horas	
  lectivas,	
  y	
  que	
  de	
  
alguna	
  u	
  otra	
  manera	
  afecte	
  al	
  estudiante	
  y	
  a	
  sus	
  compañeros	
  y/o	
  docente	
  a	
  cargo.	
  

6.1	
  Cuando	
  existan	
  situaciones	
  de	
  horas	
  médicas	
  u	
  otro	
  compromiso,	
  el	
  retiro	
  deberá	
  
ser	
  durante	
  el	
  recreo	
  previo.	
  Prevalece	
  el	
  criterio	
  del	
  punto	
  anterior.	
  

6.  La	
   salida	
   del	
   establecimiento	
   de	
   un	
   estudiante	
   durante	
   la	
   jornada	
   escolar	
   en	
  
modalidad	
  presencial,	
  será	
  sólo	
  y	
  exclusivamente	
  a	
  través	
  de	
  su	
  apoderado,	
  el	
  cual,	
  debe	
  
firmar	
  el	
  libro	
  de	
  retiro	
  al	
  momento	
  de	
  ello.	
  

7.   En	
   caso	
   de	
   inasistencia	
   o	
   retiro	
   del	
   Colegio,	
   y	
   que	
   esto	
   coincida	
   con	
   fechas	
   u	
  
horarios	
   de	
   aplicación	
   de	
   instrumentos	
   de	
   evaluación,	
   se	
   aplica	
   el	
   Reglamento	
   de	
  
Evaluación,	
  Calificación	
  y	
  Promoción.	
  

8.  Si	
  el	
  estudiante	
  tiene	
  inasistencias	
  no	
  justificadas	
  por	
  el	
  apoderado,	
  la	
  Encargada	
  
Académica	
   aplica	
   el	
   Reglamento	
   de	
   Evaluación,	
   Calificación	
   y	
   Promoción	
   según	
  
corresponda.	
  

9.   Si	
  por	
  diversas	
  razones	
  un	
  estudiante	
  debe	
  ausentarse	
  del	
  Colegio	
  por	
  uno	
  o	
  más	
  
días,	
   se	
  aplica	
  Reglamento	
  de	
  Evaluación,	
  Calificación	
  y	
  Promoción.	
  En	
  este	
  contexto,	
  es	
  
fundamental	
  la	
  asistencia	
  previa	
  del	
  apoderado	
  a	
  una	
  entrevista	
  con	
  la	
  profesional	
  de	
  esta	
  
área.	
  

10.  La	
  inasistencia	
  o	
  no	
  participación	
  a	
  clases	
  ya	
  sea	
  en	
  modalidad	
  presencial	
  u	
  online,	
  
por	
  15	
  días	
  hábiles	
  consecutivos,	
  sin	
  justificación	
  del	
  apoderado	
  y	
  sin	
  respuesta	
  satisfactoria	
  
a	
  los	
  llamados	
  o	
  requerimientos	
  del	
  Profesor	
  Jefe,	
  profesor	
  de	
  asignatura,	
  psicopedagoga,	
  
psicóloga,	
  encargada	
  de	
  convivencia,	
  Evaluadora	
  académica	
  y/o	
  Rectoría,	
  será	
  considerada	
  
como	
  sospecha	
  de	
  vulneración	
  de	
  derechos	
  hacia	
  el	
  estudiante,	
  lo	
  que	
  requiere	
  aplicación	
  
de	
  protocolo	
  respectivo	
  y	
  eventualmente,	
  si	
  es	
  pertinente,	
  los	
  Reglamentos	
  de	
  Evaluación,	
  
Calificación	
  y	
  Promoción,	
  y	
  Convivencia	
  Escolar,	
  de	
  este	
  último	
  sobre	
  el	
  Articulo	
  III.	
  

11.  Los	
   estudiantes	
   que	
   lleguen	
   atrasados	
   al	
   inicio	
   de	
   la	
   jornada	
   presencial	
   o	
   se	
  
conecten	
   a	
   la	
   clase	
   virtual	
   posterior	
   a	
   su	
   inicio,	
   deben	
   asumir	
   la	
   responsabilidad	
   de	
  
recuperar	
  los	
  contenidos	
  trabajados	
  durante	
  el	
  período	
  de	
  su	
  ausencia,	
  para	
  que	
  esto	
  no	
  
afecte	
  en	
  sus	
  procesos	
  de	
  enseñanza	
  aprendizaje	
  o	
  cumplimiento	
  de	
  sus	
  responsabilidades	
  
de	
  estudiantes.	
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A.  Consideraciones	
  de	
  la	
  presentación	
  personal	
  en	
  clases	
  modalidad	
  presencial	
  
	
  

El	
   estudiante	
   del	
   Colegio	
   Águila	
   Mayor,	
   debe	
   reflejar	
   en	
   todo	
   momento,	
   una	
  
presentación	
   personal	
   que	
   sea	
   concordante	
   con	
   el	
   Proyecto	
   Educativo	
   Institucional,	
  
reflejando	
  fundamentalmente	
  una	
  cuidadosa	
  preocupación	
  de	
  su	
  higiene	
  y	
  cumplimiento	
  
de	
  otros	
  elementos	
  que	
  se	
  solicitan	
  y	
  que,	
  por	
  cierto,	
  están	
  precisamente	
  enfocados	
  a	
  velar	
  
por	
  su	
  propio	
  bienestar	
  y	
  entorno.	
  Son	
  los	
  siguientes:	
  

	
  
1.   En	
  relación	
  al	
  cabello,	
  los	
  estudiantes	
  deben	
  tenerlo	
  limpio,	
  ordenado	
  y	
  a	
  rostro	
  

descubierto	
  en	
  hombres	
  y	
  mujeres.	
  
	
  

2.   Como	
  medida	
  preventiva	
  frente	
  a	
  un	
  eventual	
  accidente,	
  el	
  uso	
  de	
  pearcing	
  no	
  se	
  
encuentra	
  autorizado	
  durante	
  el	
  desarrollo	
  de	
  actividades	
  físicas	
  o	
  en	
  horas	
  propias	
  de	
  la	
  
clase	
  de	
  Educación	
  Física	
  y	
  Salud.	
  

	
  
3.   Si	
   el	
   estudiante	
   asiste	
   con	
   una	
   prenda	
   que	
   no	
   es	
   del	
   establecimiento,	
   deberá	
  

presentar	
   en	
   cuanto	
   ingrese	
   al	
   colegio,	
   una	
   comunicación	
   de	
   su	
   apoderado	
   dirigido	
   al	
  
profesor	
  de	
  asignatura,	
  profesor	
  jefe	
  y/o	
  encargado	
  de	
  convivencia	
  escolar.	
  

	
  
8.   Si	
   al	
   día	
   siguiente,	
   vuelve	
   a	
   asistir	
   de	
   la	
  misma	
  manera,	
   el	
   apoderado	
   (a)	
   será	
  

llamado	
  a	
  entrevista	
  con	
  el	
  Profesor	
  Jefe.	
  
	
  

9.   En	
  caso	
  que	
  el	
  estudiante	
  persista	
  con	
  su	
  irregularidad	
  de	
  asistir	
  sin	
  su	
  uniforme	
  del	
  
establecimiento,	
   comprendiendo	
   que	
   no	
   sea	
   coherente	
   con	
   el	
   acuerdo	
   tomado	
  
previamente	
  con	
  el	
  apoderado,	
  y	
  aun	
  habiendo	
  encontrado	
  en	
  conjunto	
  posible	
  soluciones	
  
(ejemplo;	
  el	
  colegio	
  otorgar	
  al	
  estudiante	
  la	
  prenda	
  del	
  uniforme	
  escolar),	
  se	
  aplica	
  carta	
  de	
  
compromiso.	
  

	
  
10.   Los	
  estudiantes	
  deben	
  traer	
  útiles	
  de	
  aseo	
  de	
  uso	
  personal	
  y	
  equipo	
  deportivo,	
  

para	
   los	
   días	
   en	
   que	
   corresponda	
   la	
   asignatura	
   de	
   Educación	
   Física,	
   utilizando	
   para	
   ese	
  
momento	
  “zapatillas	
  deportivas”	
  (no	
  de	
  fútbol	
  y	
  sin	
  tacos).	
  

TITULO	
  VI	
  
PRESENTACIÓN	
  PERSONAL	
  DE	
  LOS	
  Y	
  LAS	
  ESTUDIANTES	
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A.1  Sobre	
  el	
  “Jeans	
  day”:	
  
	
  

1.  En	
   los	
  días	
   en	
  que	
   se	
  permita	
   “Jeans	
  day",	
   los	
   estudiantes	
  que	
   tengan	
   clase	
  de	
  
Educación	
  Física,	
  deberán	
  traer	
  consigo	
  en	
  su	
  mochila	
  su	
  uniforme	
  (con	
  polera	
  azul	
  y	
  short	
  
o	
  calzas	
  del	
  uniforme),	
  para	
  ser	
  utilizado	
  durante	
  el	
  tiempo	
  que	
  dure	
  la	
  asignatura,	
  luego	
  de	
  
ello	
  los	
  estudiantes	
  podrán	
  vestirse	
  nuevamente	
  con	
  su	
  vestimenta	
  particular.	
  

	
  
	
  

2.   Para	
  los	
  días	
  permitidos	
  con	
  “Jeans	
  Day”	
  en	
  el	
  colegio,	
  los	
  estudiantes	
  deberán	
  asistir	
  
con:	
  

	
  
•   Ropa	
  cómoda	
  que	
  les	
  permita	
  movilidad	
  e	
  incorporarse	
  a	
  juegos	
  y	
  deportes	
  durante	
  los	
  

recreos. 
•   Ropa	
  que	
  cubra	
  el	
  cuerpo	
  (torso)	
  y	
  no	
  muestre	
  el	
  ombligo	
  como	
  tops,	
  bikinis,	
  crop	
  top,	
  

transparencias	
  que	
  dejen	
  en	
  evidencia	
  torso	
  y	
  busto. 
•   Zapatos	
  cómodos	
  que	
  permitan	
  la	
  movilidad,	
  comodidad	
  y	
  eviten	
  accidentes	
  (como	
  tacos	
  

altos,	
  zapatillas	
  con	
  tacos	
  incorporados,	
  zapatillas	
  con	
  ruedas, 
	
  
	
  

A.2  Sobre	
  el	
  uniforme	
  escolar.	
  
	
  

1.   El	
  uso	
  del	
  uniforme	
  escolar	
  es	
  obligatorio	
  para	
  todos	
  los	
  alumnos	
  desde	
  Play	
  Group	
  
a	
  4°	
  Medio.	
  

	
  
2.   En	
  el	
   siguiente	
  cuadro,	
   se	
   indican	
   las	
  especificaciones	
  del	
  Uniforme	
  Escolar	
  del	
  

Colegio	
  Águila	
  Mayor,	
  La	
  Serena:	
  
	
  
	
  

	
  
PRENDA	
  

	
  
CARACTERÍSTICAS	
  

Buzo	
   Según	
  modelo	
  y	
  colores	
  propios	
  del	
  
Colegio.	
  

Polera	
   Blanca	
  con	
  la	
  Insignia	
  del	
  Colegio	
  

Polera	
  de	
  Educación	
  Física	
   Azul	
  y	
  mangas	
  amarillas	
  con	
  la	
  Insignia	
  
del	
  Colegio	
  

Short	
  (Varones)	
   Azul	
  

Calzas	
  (Damas)	
   Azul	
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Zapatillas	
   Deportivas	
  (sin	
  terraplén,	
  sin	
  luces,	
  no	
  
de	
  fútbol	
  ni	
  baby	
  -­‐	
  fútbol)	
  

Casaca	
   Casaca	
  del	
  Colegio,	
  con	
  cierre	
  y	
  sin	
  
capucha.	
  

Cotona	
   Azul	
  del	
  colegio	
  (Desde	
  Play	
  Group	
  a	
  4º	
  
básico)	
  con	
  el	
  nombre	
  del	
  estudiante	
  marcado	
  

en	
  letras	
  grandes	
  y	
  de	
  color	
  visible	
  
	
  
	
  

	
  
3.   El	
  uniforme	
  de	
  todos	
  los	
  estudiantes	
  debe	
  estar	
  marcado	
  con	
  el	
  nombre	
  y	
  curso	
  del	
  estudiante,	
  
con	
  el	
  propósito	
  facilitar	
  la	
  devolución	
  en	
  caso	
  de	
  pérdida,	
  siendo	
  esto	
  responsabilidad	
  del	
  padre	
  
y	
  apoderado	
  de	
  cada	
  estudiante.	
  



34 

	
  

	
  

	
  

	
  
	
  
	
  

Como	
  refuerzo	
  positivo	
  para	
  las	
  conductas	
  a	
  favor	
  del	
  propio	
  crecimiento	
  y	
  el	
  bien	
  
común,	
  según	
  nuestros	
  valores	
  del	
  Proyecto	
  Educativo,	
  existen	
  comportamientos	
  que	
  son	
  
premiados	
  durante	
  el	
  proceso	
  escolar,	
  tales	
  como:	
  

	
  
1)   Día	
   de	
   jeans	
   day:	
   Los	
   y	
   las	
   estudiantes	
  que	
  presenten	
  3	
   registros	
  positivos,	
   en	
  

ausencia	
  de	
  registros	
  y/u	
  observaciones	
  negativas,	
  podrán	
  hacer	
  el	
  cobro	
  de	
  1	
  tarjeta	
  para	
  
asistir	
  con	
  Jeans	
  Day	
  el	
  día	
  que	
  ellos	
  elijan	
  (de	
  lunes	
  a	
  jueves),	
  lo	
  cual	
  será	
  informado,	
  de	
  
manera	
  oportuna,	
  tanto	
  al	
  apoderado	
  (a)	
  y	
  al	
  estudiante	
  por	
  el	
  profesor	
  jefe,	
  quien,	
  a	
  su	
  vez	
  
llevará	
  el	
  registro	
  e	
  informará	
  de	
  ello	
  al	
  área	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

	
  
Luego	
  de	
  poseer	
  su	
  tarjeta,	
  el	
  estudiante	
  deberá	
  acordar	
  con	
  su	
  profesor/a	
  jefe	
  qué	
  día	
  
realizará	
  el	
  cobro	
  de	
  éste	
  para	
  que	
  a	
  su	
  vez	
  el	
  docente	
  informe	
  y	
  de	
  aviso	
  al	
  equipo	
  
educativo	
  y	
  de	
  convivencia	
  escolar,	
  así	
  como	
  al	
  grupo	
  curso.	
  

	
  
	
  

2)   Evento	
   Premium:	
   El	
   grupo	
   curso	
   que	
   presente	
   mejor	
   conducta	
   y	
   convivencia	
  
escolar;	
   considerándose	
   para	
   esto	
   los	
   registros	
   en	
   el	
   libro	
   de	
   clases,	
   el	
   testimonio	
   de	
  
profesores	
   (as)	
  de	
  asignatura	
  y	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  serán	
  premiados	
  con	
  una	
  
actividad	
   diferente	
   en	
   un	
   día	
   dentro	
   su	
   jornada	
   escolar.	
   Esta	
   evaluación	
   y	
   premiación,	
  
acontecerá	
   una	
   vez	
   por	
   semestre,	
   siendo	
   actividades	
   como	
   tener	
   un	
   “Recreo	
   Vip”,	
  
“Almuerzo	
  al	
  aire	
  libre”,	
  u	
  otra	
  acorde	
  a	
  las	
  características	
  del	
  grupo	
  curso.	
  

	
  
	
  

3)   Acto	
  de	
  Premiación	
  Anual:	
  
	
  

Se	
  consideran	
  dos	
  áreas:	
  Académica	
  y	
  Convivencia	
  Escolar	
  (desarrollo	
  de	
  habilidades	
  
sociales	
  y	
  valores	
  del	
  PEI).	
  

	
  
ü   Área	
   Académica:	
   Existen	
   tres	
   aspectos	
   para	
   reconocer,	
   y	
   de	
   cada	
   uno	
   se	
  

identifica	
  de	
  cada	
  ciclo	
  a	
  un	
  estudiante	
  como	
  el	
  más	
  destacado.	
  
	
  

Aspectos	
  de	
  reconocimientos	
  del	
  
área	
  académica	
  

Grupos	
  de	
  cursos	
  (ciclo)	
  

1.-­‐	
  Excelencia	
  académica.	
  
2.-­‐	
  Compromiso	
  académico.	
  
3.-­‐	
  Compromiso	
  con	
  la	
  asistencia	
  y	
  
la	
  puntualidad	
  

a.   Primer	
   a	
   cuarto	
   año	
   de	
  
Enseñanza	
  Básica.	
  

b.   Quinto	
   a	
   Octavo	
   año	
   de	
  
Enseñanza	
  Básica.	
  

c.   Primer	
   a	
   cuarto	
   año	
   de	
  
Enseñanza	
  Media.	
  

ARTÍCULO	
  VII	
  
RECONOCIMIENTOS	
  Y	
  SISTEMA	
  DE	
  INCENTIVOS	
  A	
  LOS	
  ESTUDIANTES	
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Ejemplo:	
  Reconocimiento	
  a	
  la	
  Excelencia	
  Académica.	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

ü   Área	
   de	
   convivencia	
   escolar:	
   Se	
   utiliza	
   el	
  mismo	
   sistema	
   que	
   el	
   del	
   área	
  
académica,	
   con	
   la	
   diferencia	
   que	
   no	
   son	
   tres	
   estudiantes	
   si	
   no	
   dos	
   cursos	
   por	
   aspecto,	
  
siendo	
  la	
  división	
  de	
  grupos	
  curso:	
  1°	
  Básico	
  a	
  6°	
  Básico	
  y	
  de	
  7°	
  Básico	
  a	
  4°	
  Medio	
  (siempre	
  
cuando	
   existan	
   cursos	
   que	
   cumplan	
   con	
   los	
   criterios).	
   En	
   este	
   caso,	
   se	
   reconoce	
   en	
   los	
  
siguientes	
  aspectos:	
  

	
  
1.  Curso	
  destacado	
  en	
  el	
  clima	
  de	
  convivencia	
  escolar.	
  

	
  

El	
   curso	
   con	
   un	
   óptimo	
   clima	
   de	
   convivencia	
   escolar	
   se	
   caracteriza	
   porque	
   sus	
  
miembros	
  tienen	
  una	
  percepción	
  de	
  bienestar,	
  protección	
  y	
  seguridad	
  dentro	
  de	
  su	
  mismo	
  
grupo	
  de	
  compañeros.	
  Para	
  esto,	
  las	
  prácticas	
  cotidianas	
  entre	
  los	
  estudiantes	
  ameritan	
  que	
  
la	
  interacción	
  entre	
  sí	
  destaque	
  el	
  buen	
  trato,	
  lo	
  que	
  contribuye	
  al	
  desarrollo	
  de	
  vínculos	
  
positivos,	
   conductas	
   de	
   cooperación,	
   sentido	
   de	
   pertenencia	
   y	
   manejo	
   constructivo	
   de	
  
conflictos.	
  

	
  
El	
  buen	
  clima	
  escolar	
  y	
  la	
  importancia	
  de	
  la	
  resolución	
  pacífica	
  de	
  conflictos:	
  

	
  
Los	
   problemas,	
   disputas,	
   conflictos	
   son	
   parte	
   de	
   la	
   interacción	
   del	
   ser	
   humano.	
   El	
  

desafío	
  está	
  en	
  socializar	
  comprendiendo	
  que	
  cada	
  persona	
  es	
  sujeto	
  de	
  derechos,	
  y	
  que	
  su	
  
acceso	
  e	
  interacción	
  con	
  las	
  mismas	
  requiere	
  ser	
  vivido	
  en	
  igualdad	
  de	
  condiciones.	
  Para	
  
esto,	
  el	
  reflejo	
  del	
  respeto	
  hacia	
  sí	
  mismo	
  y	
  a	
  los	
  otros,	
  también	
  se	
  evidencia	
  en	
  la	
  manera	
  
de	
   resolver	
   los	
   problemas,	
   siendo	
   fundamental	
   la	
   búsqueda	
   de	
   soluciones	
   de	
   manera	
  
equitativa,	
  es	
  decir,	
  también	
  mirando	
  la	
  realidad	
  y	
  necesidades	
  de	
  quién	
  está	
  al	
  frente,	
  de	
  
esta	
  forma	
  poder	
  acceder	
  a	
  un	
  diálogo	
  que	
  busque	
  el	
  bienestar	
  y	
  bien	
  común.	
  De	
  la	
  misma	
  
forma,	
  cuando	
  alguna	
  situación	
  va	
  en	
  escalada	
  o	
  en	
  aumento	
  con	
  dificultad	
  de	
  encontrar	
  
una	
  solución	
  con	
  dichas	
  características,	
  se	
  hace	
  fundamental	
  solicitar	
  la	
  ayuda	
  de	
  un	
  tercero	
  
para	
  que	
  ayude	
  a	
  visualizar	
  o	
  entregue	
  herramientas	
  que	
  faciliten	
  encontrar	
  algún	
  punto	
  de	
  
equilibrio,	
   de	
   lo	
   contrario,	
  habrá	
  una	
  persona	
  que	
  desarrolle	
  o	
  potencie	
   algún	
  grado	
  de	
  
sentimientos	
  de	
  injusticia,	
  inconformidad,	
   incomodidad,	
  

Antonia, curso: 1° año medio 

Roberto, curso: 5° año básico 

Josefina, curso: 4° año básico 
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retraimiento,	
  emociones	
  de	
  miedo,	
  rabia	
  y/o	
  vergüenza.	
  Entonces,	
  este	
  último	
  camino	
  sería	
  
lo	
  que	
   justamente	
  es	
  fundamental	
  evitar	
  para	
  así	
  atender	
  a	
   las	
  necesidades	
  de	
  todos	
  de	
  
manera	
  oportuna	
  y	
  justa.	
  Tener	
  diferencias	
  es	
  parte	
  de	
  la	
  diversidad	
  de	
  la	
  sociedad,	
  el	
  tema	
  
está	
  en	
  cómo	
  esto	
  es	
  expresado	
  al	
  otro.	
  El	
  objetivo	
  entonces	
  es	
  el	
  grado	
  de	
  conciencia	
  que	
  
se	
  tiene	
  de	
  sí	
  mismo	
  y	
  del	
  otro	
  para	
  poder	
   interactuar	
  desde	
  el	
  respeto,	
   la	
  tolerancia,	
   la	
  
flexibilidad,	
  y	
  en	
  caso	
  necesario	
  buscar	
  una	
  solución	
  oportuna	
  y	
  compartida.	
  

	
  
2.  Reconocimiento	
  a	
  cursos	
  destacados	
  en	
  el	
  cuidado	
  de	
  su	
  espacio	
  pedagógico	
  y	
  

entorno.	
  
	
  

Se	
  utiliza	
  la	
  misma	
  modalidad	
  del	
  punto	
  anterior.	
  En	
  este	
  caso,	
  el	
  Cuidado	
  del	
  Espacio	
  
Pedagógico	
   y	
   Entorno,	
   es	
   para	
   considerar	
   la	
   importancia	
   de	
   comprender	
   y	
   vivir	
   en	
  
coherencia	
  con	
  la	
  importancia	
  que	
  tiene	
  la	
  higiene,	
  el	
  orden	
  y	
  cuidado	
  de	
  mi	
  espacio	
  y	
  los	
  
que	
  se	
  comparte	
  con	
  otros.	
  Es	
  una	
  manera	
  de	
  cuidarse	
  a	
  sí	
  mismo	
  y	
  a	
  los	
  demás	
  al	
  tener	
  un	
  
efecto	
  beneficioso	
  para	
  la	
  salud	
  y	
  la	
  calidad	
  de	
  los	
  espacios	
  para	
  encuentros	
  sociales.	
  

	
  
Características	
  de	
  un	
  curso	
  que	
  cuida	
  su	
  espacio	
  pedagógico	
  y	
  espacios	
  compartidos	
  

planteadas	
  en	
  una	
  rúbrica	
  (ejemplo):	
  
	
  

Características	
   No	
   A	
  veces	
   Si	
  
1.Se	
  caracteriza	
  por	
  mantener	
  su	
  sala	
  limpia.	
      

2.Evidencia	
  una	
  organización	
  interna	
  y	
  constante	
  para	
  el	
  cuidado	
  
del	
  aseo	
  de	
  la	
  sala.	
  

   

3.El	
  Grupo	
  participa	
  activamente	
  en	
  el	
  orden	
  de	
  su	
  sala.	
      

4.Mantiene	
  actualizado	
  mensualmente	
  su	
  mural	
  informativo.	
      

5.Se	
  ha	
  caracterizado	
  por	
  no	
  acumular	
  
material	
  de	
  trabajos	
  realizados	
  en	
  la	
  parte	
  trasera	
  de	
  la	
  sala.	
  

   

6.Evidencia	
  el	
  cuidado	
  con	
  el	
  altar	
  de	
  la	
  sala	
  a	
  través	
  de	
  su	
  limpieza	
  
y	
  orden	
  constante.	
  

   

7.Mantiene	
  en	
  buen	
  estado	
  los	
  elementos	
  tecnológicos	
  que	
  son	
  de	
  
uso	
  exclusivo	
  para	
  fines	
  
pedagógicos	
  (data,	
  telón,	
  computador	
  u	
  otro	
  que	
  existiera).	
  

   

8.Mantiene	
  en	
  buen	
  estado	
  las	
  mesas	
  y	
  
sillas.	
  

   

9.Se	
  caracteriza	
  por	
  cuidar	
  la	
  limpieza	
  y	
  
orden	
  de	
  su	
  espacio	
  en	
  el	
  comedor	
  al	
  finalizar	
  el	
  almuerzo.	
  

   

En	
  este	
  contexto,	
  el	
  curso	
  que	
  tenga	
  más	
  cumplimientos	
  en	
  estos	
  aspectos	
  será	
  
candidato	
  para	
  ser	
  reconocido	
  y	
  destacado.	
  

	
  
4)   Se	
  debe	
  tener	
  en	
  cuenta	
  que	
  las	
  acciones	
  de	
  este	
  apartado	
  podrán	
  ser	
  realizadas	
  
sólo	
  si	
  las	
  condiciones	
  sanitarias	
  y	
  contexto	
  del	
  país	
  lo	
  permiten.	
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El	
  presente	
  apartado,	
  tiene	
  el	
  objetivo	
  de	
  ofrecer	
  a	
  la	
  comunidad	
  una	
  perspectiva	
  
específica	
  de	
  cómo	
  cuidar	
  y	
  aprender	
  a	
  convivir	
  de	
  manera	
  saludable,	
  de	
  esta	
  forma	
  cuando	
  
exista	
   alguna	
   acción	
   que	
   sea	
   contraproducente	
   para	
   el	
   clima	
   y	
   cultura	
   de	
   nuestra	
  
convivencia	
   escolar	
   positiva,	
   será	
   reconocida	
   como	
   tal,	
   teniendo	
   un	
   procedimiento	
   de	
  
carácter	
  formativo	
  y	
  reparador.	
  Esta	
  mirada,	
  tiene	
  a	
  la	
  base	
  los	
  valores	
  que	
  conforman	
  el	
  
Proyecto	
  Educativo	
  Institucional	
  (PEI),	
  y	
  también,	
  la	
  nueva	
  Política	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

	
  
Es	
  un	
  proyecto	
  de	
  corresponsabilidad	
  en	
  tanto	
  y	
  cuanto	
  la	
  reciprocidad	
  cobra	
  una	
  

importancia	
  superior.	
  En	
  este	
  contexto,	
  la	
  búsqueda,	
  promoción	
  y	
  cuidado	
  del	
  bien	
  común	
  
guía	
   los	
   pasos	
   para	
   facilitar	
   el	
   crecimiento	
   de	
   cada	
  miembro	
   de	
   la	
   comunidad.	
   De	
   esta	
  
manera,	
  cobra	
  importancia	
  conducir	
  a	
  diario	
  a	
  la	
  valoración	
  y	
  cuidado	
  de	
  la	
  familia	
  Águila	
  
Mayor	
   que,	
   tiene	
   entonces	
   a	
   disposición	
   la	
   presente	
   herramienta	
   con	
   foco	
   formativo	
   y	
  
dedicado	
  a	
  la	
  diversidad	
  y	
  riqueza	
  tanto	
  individual	
  y	
  social	
  de	
  quiénes	
  la	
  conforman.	
  A	
  largo	
  
plazo,	
  el	
  beneficio	
  será	
  mayor	
  si	
  estos	
  aprendizajes	
  se	
  replican	
  en	
  los	
  diferentes	
  contextos	
  
y	
  espacios	
  de	
  la	
  sociedad.	
  

	
  
Dada	
  nuestra	
  labor	
  educativa,	
  el	
  no	
  cumplimiento	
  de	
  algunos	
  de	
  los	
  compromisos	
  

por	
  parte	
  de	
  uno	
  de	
  los	
  miembros	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar,	
  es	
  derivado	
  en	
  forma	
  inmediata	
  
hacia	
   una	
   medida	
   formativa	
   o	
   de	
   reparación	
   que	
   promueve	
   generar	
   la	
   reflexión	
   y	
   el	
  
comportamiento	
  beneficioso	
  para	
  sí	
  mismo	
  y	
  también,	
  prosocial.	
  Se	
  debe	
  considerar	
  que,	
  
el	
  sentido	
  de	
  la	
  norma	
  está	
  en	
  promover	
  la	
  autonomía,	
  la	
  capacidad	
  de	
  potenciar	
  el	
  sentido	
  
de	
   responsabilidad,	
   en	
   virtud	
   del	
   convivir	
   en	
   comunidad	
   de	
   manera	
   armónica	
   y	
  
colaborativa.	
  

	
  
Cabe	
  señalar,	
  dentro	
  de	
  los	
  procedimientos	
  frente	
  a	
  una	
  falta	
  al	
  rol	
  y/o	
  expectativas	
  

en	
   el	
   comportamiento	
   social	
   y/o	
   moral,	
   se	
   establecen	
   acciones	
   a	
   seguir	
   con	
   una	
   base	
  
formativa.	
  

	
  
1)  ¿Qué	
  es	
  una	
  medida	
  formativa?	
  
Es	
  una	
  acción	
  de	
  una	
  persona	
  que	
  se	
  dirige	
  desarrollar	
  y/o	
  fortalecer	
  los	
  valores	
  que	
  

se	
   declaran	
   en	
   el	
   Proyecto	
   Educativo	
   Institucional	
   y	
   que	
   están	
   relacionados	
   con	
  
comportamientos	
  que	
  se	
  esperan	
  para	
  velar	
  por	
  el	
  cuidado	
  y	
  mantenimiento	
  del	
  buen	
  trato,	
  
el	
  clima	
  y	
  la	
  cultura	
  de	
  convivencia	
  escolar	
  positiva.	
  

En	
  la	
  medida	
  formativa	
  se	
  busca	
  cuidar	
  y	
  respetar	
  en	
  la	
  comunidad	
  lo	
  que	
  se	
  define	
  
por	
  convivencia	
  escolar	
  en	
  la	
  Ley	
  20.536	
  de	
  Violencia	
  Escolar,	
  en	
  donde	
  se	
  señala	
  que	
  es	
  la	
  
“coexistencia	
   armónica	
   de	
   los	
   miembros	
   de	
   la	
   comunidad	
   educativa,	
   que	
   supone	
   una	
  
interrelación	
   positiva	
   entre	
   ellos	
   y	
   permite	
   el	
   adecuado	
   cumplimiento	
   de	
   los	
   objetivos	
  
educativos	
  en	
  un	
  clima	
  que	
  propicia	
  el	
  desarrollo	
  integral	
  de	
  los	
  estudiantes”	
  (Ministerio	
  de	
  
Educación,	
  2011).	
  

ARTÍCULO	
  VIII	
  
DE	
  LAS	
  FALTAS	
  DE	
  LOS	
  Y	
  LAS	
  ESTUDIANTES	
  A	
  LOS	
  PRINCIPIOS	
  Y	
  VALORES	
  DEL	
  PEI	
  Y	
  
CULTURA	
  DE	
  CONVIVENCIA	
  ESCOLAR	
  POSITIVA.	
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En	
  virtud	
  del	
  párrafo	
  anterior,	
  es	
  fundamental	
  aclarar	
  que,	
  todos	
  los	
  miembros	
  de	
  la	
  
comunidad	
  Águila	
  Mayor,	
  son	
  sujetos	
  de	
  derechos	
  y	
  consigo,	
  tienen	
  responsabilidades	
  para	
  
sí	
  mismo	
  y	
  los	
  demás,	
  lo	
  que	
  implica	
  que	
  cada	
  uno	
  tiene	
  un	
  rol	
  y	
  para	
  aquello,	
  requiere	
  de	
  
coherencia	
  en	
  su	
  actuar	
  con	
  los	
  objetivos	
  planteado	
  de	
  la	
  convivencia	
  escolar	
  positiva.	
  

	
  
La	
  mirada	
  formativa	
  se	
  inclina	
  hacia	
  la	
  mirada	
  sistémica,	
  en	
  donde	
  la	
  calidad	
  y	
  tipo	
  

de	
  convivencia	
  es	
  fruto	
  de	
  las	
  interrelaciones	
  que	
  tienen	
  los	
  miembros	
  de	
  una	
  comunidad.	
  
Por	
  lo	
  que,	
  cada	
  acción	
  impacta	
  de	
  una	
  u	
  otra	
  manera	
  a	
  los	
  miembros	
  de	
  la	
  comunidad	
  y	
  
viceversa.	
  El	
  hincapié	
  está	
  en	
  cuidar	
  la	
  convivencia	
  escolar	
  positiva	
  que,	
  de	
  alguna	
  u	
  otra	
  
manera,	
  se	
  convierte	
  en	
  un	
  factor	
  fundamental	
  en	
  el	
  desarrollo	
  socioemocional	
  y	
  académico	
  
de	
  los	
  y	
  las	
  estudiantes.	
  

	
  
2)  Disciplina	
  en	
  la	
  convivencia	
  escolar:	
  

	
  
Es	
   un	
   pilar	
   fundamental	
   de	
   la	
   convivencia	
   escolar	
   para	
   lograr	
   los	
   acuerdos	
   de	
   los	
  

comportamientos	
  esperados	
  en	
  materia	
  del	
  convivir,	
  y	
  que	
  está	
  directamente	
  enlazado	
  con	
  
el	
   rol	
   de	
   su	
   estamento.	
   Entonces,	
   para	
   poder	
   cumplir	
   con	
   las	
   expectativas	
   del	
   rol	
   y	
  
comportamiento,	
   este	
   último	
   asociado	
   a	
   conductas	
   que	
   promuevan	
   el	
   bienestar	
   social,	
  
moral	
  y	
  ético,	
  se	
  requiere	
  de	
  disciplina,	
  y	
  la	
  transgresión	
  a	
  su	
  labor	
  es	
  lo	
  que	
  implica	
  una	
  
falta	
  a	
  los	
  objetivos	
  y	
  expectativas	
  para	
  el	
  establecimiento.	
  

	
  
La	
  disciplina	
   se	
  hace	
   imprescindible	
  para	
  el	
   estudiante,	
   apoderado,	
  administrativo,	
  

asistente	
  de	
  la	
  educación,	
  docente	
  u	
  otro	
  profesional	
  que	
  trabaje	
  en	
  el	
  establecimiento.	
  En	
  
esta	
   oportunidad,	
   en	
   el	
   presente	
   reglamento	
   se	
   incluyen	
   las	
   faltas	
   de	
   los	
   estudiantes	
   y	
  
apoderados,	
  mientras	
  que	
  para	
  los	
  colaboradores	
  (funcionarios)	
  del	
  colegio,	
  también	
  se	
  les	
  
integra	
  en	
  los	
  diversos	
  protocolos	
  de	
  situaciones	
  específicas,	
  o	
  bien,	
  también	
  existe	
  a	
  nivel	
  
interno	
  (para	
  colaboradores)	
  el	
  Reglamento	
  Interno	
  de	
  Orden,	
  Higiene	
  y	
  Seguridad.	
  

	
  
Finalmente,	
  en	
  el	
  contexto	
  educacional	
  se	
  está	
  hablando	
  de	
   la	
  necesidad	
  de	
  una	
  

disciplina	
  formativa	
  para	
  enriquecer	
  los	
  aprendizajes	
  y	
  el	
  crecimiento	
  de	
  todos	
  y	
  todas.	
  
	
  

3)  Opciones	
  de	
  procedimientos	
  formativos:	
  
El	
  estudiante	
  deberá	
  generar	
  conciencia	
  de	
  la	
  falta	
  y/o	
  incumplimiento	
  al	
  Reglamento	
  

de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  mediante	
  la	
  realización	
  de	
  actividades	
  de	
  aprendizaje	
  y	
  reparación	
  
tanto	
  para	
  sí	
  mismo,	
  como	
  para	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  Para	
  ello,	
  y	
  según	
  la	
  gravedad	
  de	
  
las	
  faltas,	
  se	
  puede	
  efectuar	
  lo	
  siguiente:	
  

	
  
•   Encuentro	
  de	
  formación	
  disciplinaria	
  en	
  biblioteca	
  u	
  oficina	
  de	
  convivencia	
  

escolar,	
   acompañado	
   de	
   un	
   adulto/a	
   del	
   establecimiento	
   (para	
   realizar:	
   contención,	
  
mediación,	
  reparación	
  o	
  trabajo	
  pedagógico	
  –	
  comunitario,	
  suspensión	
  interna)	
  

•   Citación	
   al	
   establecimiento	
   fuera	
   de	
   su	
   horario	
   de	
   clases	
   para	
   realizar	
  
actividades	
  en	
  compañía	
  de	
  un	
  adulto.	
  Será	
  informado	
  previamente	
  por	
  el	
  profesor	
  jefe	
  al	
  
apoderado	
  a	
  través	
  de	
  un	
  correo	
  electrónico	
  y/o	
  entrevista	
  personal	
  (según	
  sea	
  el	
  caso).	
  
Tipos:	
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a)   Trabajo	
  Comunitario:	
  Actividad	
  relacionada	
  con	
   la	
  temática	
  necesaria	
  a	
  motivar	
  
un	
   cambio	
   actitudinal	
   y/o	
   conductual	
   (según	
   la	
   falta	
   realizada),	
   orienta	
   a	
   aprender	
   y	
  
reflexionar	
  sobre	
  el	
  valor	
  de	
   los	
  espacios	
  de	
   la	
  comunidad	
  escolar.	
  Para	
  esto,	
  atribuir	
  un	
  
aporte	
  o	
  reparar	
  un	
  lugar,	
  objeto	
  o	
  aspecto	
  involucrado.	
  

	
  
b)   Trabajo	
   Pedagógico:	
   Es	
   una	
   actividad	
   en	
   función	
   a	
   la	
   asignatura	
   y/o	
   áreas	
  

afectadas	
   que	
   carecen	
   de	
   avances	
   en	
   el	
   aprendizaje	
   (caligrafía,	
   tareas	
   pendientes,	
  
reforzamientos,	
  entre	
  otros).  

	
  
c)   Suspensión	
  Interna:	
  Es	
  una	
  jornada	
  de	
  espacio	
  reflexivo	
  sobre	
  la	
  disciplina	
  y	
  “falta”	
  

en	
   el	
   aspecto	
   necesario	
   a	
  mejorar.	
   Además,	
   se	
   complementa	
   con	
   avances	
   en	
   el	
   ámbito	
  
pedagógico	
  propios	
  de	
  la	
  jornada	
  escolar.	
  La	
  medida	
  no	
  suspende	
  evaluaciones	
  fijadas	
  en	
  
la	
  fecha.	
  

Se	
  puede	
  realizar:	
  
a)  Trabajo	
  Comunitario.	
  
b)  Trabajos	
  pedagógicos	
  y/o	
  actividades	
  evaluadas	
  de	
   asignaturas.	
  
c)  Completar	
  materias	
  de	
  asignaturas	
  (cuadernos,	
  libros,	
  guías,	
  trabajos).	
  
d)  Realizar	
  evaluaciones	
  calendarizadas.	
  
e)  Preparar	
   presentaciones	
   sobre	
   un	
   tema	
   determinado	
   por	
   Convivencia	
   Escolar,	
  

para	
  compartir	
  con	
  su	
  curso	
  o	
  algún	
  grupo	
  de	
  la	
  Comunidad	
  Escolar.	
  
f)  Entrevistas	
  de	
  orientación	
  generadas	
  por	
  el	
  profesor	
  jefe,	
  de	
  asignatura	
  o	
  psicóloga	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar	
  según	
  el	
  caso.	
  

En	
  casos	
  debidamente	
  justificados:	
  
d)	
   Suspensión	
  externa:	
  Es	
  una	
  medida	
  que	
  puede	
  ser	
  aplicada	
  de	
  01	
  a	
  05	
  días,	
  lo	
  cual,	
  

será	
  evaluado	
  según	
  la	
  gravedad	
  y	
  naturaleza	
  de	
  la	
  falta.	
  
	
  

Por	
  último,	
  en	
  las	
  dos	
  últimas	
  medidas	
  de	
  suspensión	
  interna	
  o	
  externa,	
  el	
  
estudiante	
  y	
  su	
  apoderado	
  (a),	
  deberán	
  comprometerse	
  a:	
  

1)   Recuperar	
   contenidos	
   y	
   actividades	
   de	
   las	
   clases	
   durante	
   el	
   o	
   los	
   días	
   de	
  
Suspensión	
  Interna	
  o	
  externa.	
  

2)   Mejorar	
   conducta	
   dentro	
   del	
   establecimiento,	
   conociendo	
   y	
   adhiriendo	
   al	
  
Reglamento	
  de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  respetando	
  el	
  buen	
  trato	
  con	
  todos	
  los	
  miembros	
  de	
  la	
  
Comunidad	
  Escolar.	
  

	
  
3.1  Días	
  y	
  horarios	
  de	
  la	
  sesión	
  de	
  disciplina	
  formativa.	
  
Las	
  acciones	
  de	
  disciplina	
  formativa	
  pueden	
  ser	
  efectuadas	
  durante	
  la	
  jornada	
  escolar,	
  o	
  

bien,	
  fuera	
  del	
  horario	
  de	
  clases,	
  mediante	
  una	
  extensión	
  horaria	
  (evitando	
  la	
  interrupción	
  en	
  el	
  
proceso	
  de	
  aprendizaje	
  del	
  estudiante,	
  requiriendo	
  un	
  compromiso	
  por	
  parte	
  de	
  la	
  familia	
  y	
  el	
  
estudiante).	
   El	
  tiempo	
  estimado	
  puede	
  variar	
  de	
  1	
  a	
  3	
  horas;	
  dependiendo	
  de	
  la	
  edad	
  y	
  nivel	
  del	
  
estudiante.	
  La	
  citación	
  será	
  realizada	
  por	
  el	
  profesor	
  jefe	
  o	
  bien	
  por	
  un	
  miembro	
  del	
  Equipo	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar,	
  se	
   le	
   indicará	
  al	
  apoderado(a)	
  y	
  al	
  estudiante	
  el	
  día	
  a	
  realizarse,	
  hora	
  de	
  
inicio	
  y	
  término,	
  y	
  la	
  persona	
  (docente,	
  miembro	
  del	
  equipo	
  de	
  convivencia	
  u	
  otro	
  funcionario	
  
del	
  establecimiento)	
  con	
  quién	
  deberá	
  reunirse	
  el	
  estudiante	
  para	
  realizar	
  la	
  actividad	
  guiada.	
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3.2  Si	
  el	
   estudiante	
  no	
  asiste	
  a	
   cumplir	
   al	
  procedimiento	
  de	
   sesión	
  de	
  disciplina	
  
formativa	
  establecida:	
  

	
  
	
  

•   Al	
   día	
   siguiente	
   de	
   clases,	
   el	
   estudiante	
   será	
   citado	
   a	
   Encargada	
   de	
  
Convivencia	
   Escolar	
   del	
   ciclo	
   para	
   abordar	
   la	
   falta	
   cometida.	
   En	
   este	
   contexto,	
   el	
   estudiante	
  
deberá	
  traer	
  consigo	
  una	
  comunicación	
  del	
  apoderado,	
  quien	
  por	
  escrito	
  justifica	
  la	
  inasistencia	
  
de	
  su	
  hijo	
  (a). 

	
  
•   Posteriormente,	
   el	
   estudiante	
   deberá	
   informar	
   a	
   su	
   Profesor	
   jefe	
   la	
   falta	
  

cometida	
  e	
  informará	
  los	
  acuerdos	
  tomados	
  en	
  coordinación	
  de	
  convivencia	
  escolar. 
	
  

•   Observación:	
   Si	
   el	
   apoderado	
   no	
   se	
   encuentra	
   conforme	
   con	
   la	
   medida	
  
establecida,	
  en	
  forma	
  previa	
  deberá	
  enviar	
  una	
  comunicación	
  formal	
  a	
  Encargada	
  de	
  Convivencia	
  
Escolar	
   del	
   ciclo,	
   informando	
   las	
   causales,	
   o	
   también,	
   puede	
   indicar	
   su	
   desacuerdo	
   en	
   la	
  
entrevista	
   con	
   el	
   profesor	
   jefe,	
   donde	
   será	
   necesario	
   abordar	
   la	
   estructura	
   del	
   presente	
  
reglamento. 

	
  
•   La	
  apelación	
  a	
  esta	
  medida	
  debe	
  ser	
  escrita	
  y	
  podrá	
  ser	
  recibida	
  en	
  un	
  plazo	
  

de	
  03	
  días	
  hábiles	
  desde	
  que	
  el	
  apoderado	
  toma	
  el	
  conocimiento	
  de	
  la	
  citación	
  a	
  la	
  sesión	
  de	
  
disciplina	
  formativa,	
  y	
  el	
  colegio,	
  podrá	
  responder	
  dentro	
  de	
  05	
  días	
  hábiles	
  en	
  una	
  entrevista	
  
con	
  el	
  apoderado. 

	
  
•   Si	
  el	
  equipo	
  de	
  convivencia	
  escolar	
  lo	
  estima	
  necesario,	
  se	
  podrá	
  solicitar	
  la	
  

participación	
  a	
  una	
  sesión	
  de	
  disciplina	
  formativa	
  de	
  manera	
  inmediata	
  y/o	
  durante	
  la	
  jornada	
  
escolar,	
   como	
   también	
   solicitar	
   la	
   asistencia	
   del	
   estudiante	
   (y	
   posiblemente	
   también	
   de	
   su	
  
apoderado/a)	
  el	
  día	
  y	
  horario	
  indicado	
  por	
  el	
  equipo,	
  luego	
  de	
  la	
  jornada	
  escolar	
  del	
  estudiante,	
  
o	
  un	
  día	
  sábado	
  en	
  la	
  jornada	
  de	
  la	
  mañana. 

	
  
•   La	
  ausencia	
  a	
  una	
  sesión	
  de	
  disciplina	
  formativa	
  sin	
  justificación,	
  es	
  una	
  falta	
  

que	
  se	
  estipula	
  en	
  la	
  normativa.	
  Por	
  lo	
  tanto,	
  se	
  aplican	
  procedimientos	
  según	
  el	
  Reglamento. 

•   Se	
   debe	
   tener	
   en	
   cuenta	
   que	
   las	
   acciones	
   de	
   este	
   apartado	
   podrán	
   ser	
  
realizadas	
  sólo	
  si	
  las	
  condiciones	
  sanitarias	
  y	
  contexto	
  lo	
  permiten.	
  Lo	
  que	
  podrá	
  retomarse	
  con	
  
mayor	
  normalidad,	
  cuando	
  las	
  clases	
  vuelvan	
  en	
  su	
  totalidad	
  a	
  la	
  modalidad	
  presencial	
  de	
  forma	
  
segura.	
  En	
  el	
  caso	
  de	
  volver	
  a	
  cuarentena	
  o	
  modalidad	
  mixta	
  de	
  clases,	
  se	
  buscarán	
  soluciones	
  
alternativas	
  y	
  formativas	
  que	
  permitan	
  el	
  aprendizaje	
  de	
  los	
  estudiantes	
  y	
  consecuencias	
  de	
  sus	
  
acciones	
  mediante	
  reflexión,	
  reparación	
  en	
  modalidad	
  online	
  y	
  otras	
  acciones	
  definidas	
  por	
  el	
  
Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar. 
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Las	
   faltas	
   se	
   miden	
   según	
   los	
   antecedentes,	
   nivel	
   de	
   participación,	
   intensidad	
   y	
  
naturaleza	
  de	
  los	
  hechos,	
  dividiéndose	
  en:	
  

	
  
A)  Faltas	
  Leves.	
  
B)  Faltas	
  graves.	
  
C)  Faltas	
  gravísimas.	
  

	
  
A)   FALTAS	
  LEVES	
  EN	
  LOS	
  DEBERES	
  DE	
  LOS	
  Y	
  LAS	
  ESTUDIANTES:	
  

	
  
Se	
   refiere	
   a	
   todas	
   aquellas	
   conductas	
   que	
   afecten	
   negativamente	
   al	
   proceso	
  

formativo	
   y	
   educativo	
   propuesto	
   por	
   el	
   Colegio.	
   Estas	
   conductas,	
   involucran	
   el	
   no	
  
cumplimiento	
  de	
  normas	
  básicas	
  del	
  Colegio,	
  así	
  como	
  de	
  los	
  deberes	
  correspondientes	
  a	
  
su	
  responsabilidad	
  como	
  estudiante,	
  ya	
  sea	
  que	
  afecten	
  su	
  propio	
  desempeño	
  como	
  el	
  del	
  
grupo	
  curso.	
  

	
  
•   1°	
  Año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica	
  

	
  
Faltas	
  Leves	
  1°	
  Básico	
   Procedimientos	
  

	
  
1.  No	
  cumplir	
  con	
  horarios	
  establecidos	
  del	
  
Colegio	
  (retraso	
  en	
  horarios	
  de	
  ingreso	
  a	
  la	
  
jornada	
  escolar,	
  y	
   retrasos	
  al	
   ingreso	
  a	
  su	
  
sala	
  al	
  momento	
  de	
  iniciar	
  su	
  clase).	
  

	
  
2.   Asistir	
   sin	
   el	
   uniforme	
   del	
  
establecimiento.	
  

	
  
3.   No	
  traer	
  materiales	
  de	
  trabajo	
  (textos,	
  
guías,	
   cuadernos,	
   u	
   otros	
   elementos)	
   en	
  
cualquier	
  asignatura	
  o	
  taller	
  de	
  la	
  jornada.	
  

	
  
4.   No	
   escribir	
   o	
   completar	
   tareas	
   en	
  
cuadernos	
  o	
  texto	
  de	
  estudio.	
  

	
  
5.  No	
  cumplir	
  con	
  las	
  fechas	
  de	
  entrega	
  de	
  
trabajos	
   de	
   investigación	
   y/o	
   tareas	
  
asignadas	
  en	
  cualquier	
  asignatura	
  o	
  taller.	
  

	
  
1.   De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
   aula;	
  
conversación	
  formativa	
  sobre	
  la	
  conducta	
  necesaria	
  
a	
  mejorar	
  en	
  función	
  a	
  causas	
  y	
  consecuencias	
  en	
  el	
  
ámbito	
  social,	
  moral	
  y	
  ético.	
  

2.   Registro	
  de	
  la	
  conducta	
  en	
  libro	
  de	
  clases	
  cuando	
  
es	
   una	
   conducta	
   que	
   ocurre	
   3	
   veces	
   o	
   más	
   de	
  
manera	
  reiterada.	
  

3.   Sesión	
   formativa	
   con	
   carácter	
   reparador	
   en	
  
forma	
   inmediata	
   frente	
   a	
   la	
   situación	
   ocurrida,	
  
siendo	
  proporcional	
  y	
  coherente	
  con	
  la	
  falta.	
  

4.   El	
  docente	
  informa	
  al	
  apoderado	
  sobre	
  situación	
  
vía	
  correo	
  electrónico.	
  

5.   Citación	
   al	
   apoderado	
   de	
   parte	
   del	
   profesor	
   de	
  
asignatura	
  o	
  profesor	
   jefe,	
  consignando	
  en	
  el	
   libro	
  
de	
   clases	
   y	
   en	
   registro	
   de	
   entrevista	
   personal	
   los	
  
acuerdos	
  tomados.	
  

6.   El	
   Colegio	
   se	
   reserva	
   el	
   derecho	
   de	
   guardar	
   un	
  
objeto,	
  artefacto	
  u	
  otro	
  en	
  Rectoría	
  hasta	
  que	
  sea	
  
retirado	
  por	
  el	
  apoderado.	
  

ARTÍCULO	
  IX	
  
TIPOS	
  DE	
  FALTAS	
  DE	
  LOS	
  Y	
  LAS	
  ESTUDIANTES	
  A	
  LOS	
  PRINCIPIOS	
  Y	
  VALORES	
  DEL	
  PEI	
  Y	
  
CULTURA	
  DE	
  CONVIVENCIA	
  ESCOLAR	
  POSITIVA	
  y	
  PROCEDIMIENTOS	
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6.  Uso	
   de	
   elementos	
   ajenos	
   al	
   quehacer	
  
educativo	
   durante	
   las	
   horas	
   de	
   clases	
   y	
  
trabajo	
   formal,	
   tales	
   como:	
   juguetes,	
  
comics,	
   revistas,	
   cualquier	
   tipo	
   de	
  
elemento	
  que	
  impida	
  mantener	
  la	
  atención	
  
durante	
  la	
  clase.	
  

	
  
7.  Cualquier	
  otra	
  conducta	
  no	
  estipulada	
  y	
  
que	
  sea	
  considerada	
  como	
  tal,	
  por	
  el	
  Equipo	
  
de	
   Profesores	
   y/o	
   Equipo	
   de	
   Gestión	
   del	
  
Colegio.	
  

7.   Finalizar	
   las	
   actividades	
   (tareas)	
   no	
   realizadas	
  
durante	
   la	
   clase	
   al	
   finalizar	
   la	
   jornada	
   escolar	
   (con	
  
previo	
  acuerdo	
  del	
  apoderado).	
  

8.   Al	
   observar	
   faltas	
   leves	
   reiteradas,	
   será	
   el	
  
Profesor	
   jefe,	
   quien	
   citará	
   al	
   apoderado	
   para	
  
orientar,	
  informar	
  y	
  acordar	
  un	
  trabajo	
  en	
  conjunto	
  
para	
  mejorar	
  en	
  los	
  aspectos	
  esperados.	
  

9.   Aplicar	
   carta	
   de	
   compromiso	
   con	
  el	
   apoderado,	
  
para	
  determinar	
  criterios	
  necesarios	
  a	
  mejorar	
  en	
  el	
  
o	
  la	
  estudiante,	
  con	
  un	
  plazo	
  de	
  tiempo	
  determinado	
  
para	
  evaluar	
  progresos	
  o	
  retrocesos.	
  

10.  Suspensión	
   de	
   un	
   “Jeans	
   day”,	
   en	
   caso	
   de	
  
reiteración	
  de	
  conductas	
  de	
  no	
  cumplimiento,	
  esto	
  
de	
   acuerdo	
   a	
   la	
   evaluación	
   de	
   profesor(a)	
   jefe	
   y	
  
Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

	
  
	
  

•   2°	
  y	
  3°	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica:	
  
	
  

Faltas	
  Leves	
  2	
  y	
  3°	
  Básico	
   Procedimientos	
  
1.  No	
  cumplir	
  con	
  horarios	
  establecidos	
  del	
  
Colegio	
  (retraso	
  en	
  horarios	
  de	
  ingreso	
  a	
  la	
  
jornada	
   escolar,	
   y	
   retrasos	
   al	
   ingreso	
   a	
   su	
  
sala	
  al	
  momento	
  de	
  clases).	
  
2.  Asistir	
  sin	
  el	
  uniforme	
  del	
  establecimiento	
  
(sin	
  justificación	
  del	
  apoderado).	
  

	
  
3.  No	
   traer	
   materiales	
   de	
   trabajo	
   (textos,	
  
guías,	
   cuadernos,	
   u	
   otros	
   elementos)	
   en	
  
cualquier	
  asignatura	
  o	
  taller	
  de	
  la	
  jornada.	
  

	
  
4.  Producir	
   desórdenes	
   que	
   alteren	
   el	
  
normal	
  desarrollo	
  de	
  la	
  hora	
  de	
  clases.	
  

	
  
5.  No	
   escribir	
   o	
   completar	
   tareas	
   en	
  
cuadernos	
  o	
  texto	
  de	
  estudio.	
  

	
  
6.  No	
  cumplir	
  con	
  las	
  fechas	
  de	
  entrega	
  de	
  
trabajos	
   de	
   investigación	
   y/o	
   tareas	
  
asignadas,	
   en	
   cualquier	
   asignatura	
   o	
   taller	
  
de	
  la	
  jornada.	
  

	
  
7.  Uso	
  de	
   elementos	
   ajenos	
   al	
   quehacer	
  

1.  De	
  parte	
  del	
  docente	
  a	
  cargo	
  del	
  aula;	
  
conversación	
  formativa	
  sobre	
  la	
  conducta	
  
necesaria	
  amejorar	
  en	
  función	
  a	
  causas	
  y	
  
consecuencias	
  en	
  el	
  ámbito	
  social	
  moral	
  y	
  ético.	
  

2.  Registro	
  de	
  la	
  conducta	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  clases.	
  

3.   Sesión	
   formativa	
   con	
   carácter	
   reparador	
   en	
  
forma	
   inmediata	
   frente	
   a	
   la	
   situación	
   ocurrida,	
  
siendo	
  proporcional	
  y	
  coherente	
  con	
  la	
  falta.	
  

4.   Conversación	
   con	
   profesor	
   de	
   asignatura	
   y/o	
  
profesor	
   jefe,	
   como	
   orientación	
   y	
   toma	
   de	
  
conciencia	
  de	
  sus	
  actos.	
  

5.   El	
  docente	
  informa	
  al	
  apoderado	
  sobre	
  situación	
  
vía	
  correo	
  electrónico.	
  

6.   Finalizar	
   las	
   actividades	
   (tareas)	
   no	
   realizadas	
  
durante	
   la	
   clase	
  al	
   finalizar	
   la	
   jornada	
  escolar	
   con	
  
previo	
  acuerdo	
  con	
  el	
  apoderado.	
  

7.   Presentar	
   al	
   día	
   siguiente,	
   a	
   las	
   08:00	
   hrs.	
   el	
  
cuaderno	
   con	
   la	
   actividad,	
   contenidos	
   que	
   falten	
  
según	
  lo	
  visto	
  en	
  clases	
  anteriores.	
  

8.   Citación	
   al	
   apoderado	
   de	
   parte	
   de	
   profesor	
   de	
  
asignatura	
  o	
  profesor	
  jefe,	
  consignando	
  en	
  el	
  libro	
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educativo	
   durante	
   las	
   horas	
   de	
   clases	
   y	
  
trabajo	
   formal,	
   tales	
   como:	
   juguetes,	
  
comics,	
  revistas,	
  cualquier	
  tipo	
  de	
  elemento	
  
que	
  impida	
  mantener	
  la	
  atención	
  durante	
  la	
  
clase.	
  

	
  
8.	
   Cualquier	
   otra	
   conducta	
   no	
   estipulada	
   y	
  
que	
  sea	
  considerada	
  como	
  tal,	
  por	
  el	
  Equipo	
  
de	
  Profesores	
  y/o	
  El	
  Equipo	
  de	
  Gestión	
  del	
  
Colegio.	
  

de	
   clases	
   y	
   en	
   registro	
   de	
   entrevista	
   personal	
   los	
  
acuerdos	
  tomados.	
  

9.   Al	
   observar	
   3	
   faltas	
   leves	
   reiteradas,	
   será	
   el	
  
Profesor	
   Jefe,	
   quien	
   citará	
   al	
   apoderado	
   para	
  
orientar,	
  informar	
  y	
  acordar	
  un	
  trabajo	
  en	
  conjunto	
  
para	
  mejorar	
  en	
  los	
  aspectos	
  esperados.	
  

10.   Asistir	
   a	
   una	
   jornada	
   extendida	
   cuando	
  se
	
   suman	
  3	
   registros	
   negativos	
   en	
   el	
  

libro.	
  Esto	
  el	
  día	
  y	
  horario	
  indicado	
  por	
  el	
  Equipo	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar.	
  

11.   Aplicar	
   carta	
   de	
   compromiso	
   con	
   el	
  
apoderado,	
  para	
  determinar	
  criterios	
  necesarios	
  a	
  
mejorar	
   en	
   el	
   o	
   la	
   estudiante,	
   con	
   un	
   plazo	
   de	
  
tiempo	
   determinado	
   para	
   evaluar	
   progresos	
   o	
  
retrocesos.	
  

12.   Suspensión	
   de	
   un	
   “Jeans	
   day”,	
   en	
   caso	
   de	
  
reiteración	
  de	
  conductas	
  de	
  no	
  cumplimiento,	
  esto	
  
de	
   acuerdo	
   a	
   la	
   evaluación	
   de	
   profesor(a)	
   jefe	
   y	
  
Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

	
  

•   4°,	
  5°,	
  y	
  6°	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica:	
  
	
  
	
  

Faltas	
  Leves	
  4°,	
  5°	
  y	
  6°	
  Básico	
   Procedimientos	
  
1.  No	
   cumplir	
   con	
   horarios	
   establecidos	
   del	
  
Colegio	
   (retraso	
   en	
   horarios	
   de	
   ingreso	
   a	
   la	
  
jornada	
  escolar,	
  y	
  retrasos	
  al	
  ingreso	
  a	
  su	
  sala	
  al	
  
momento	
  de	
  clases).	
  
2.   Asistir	
  sin	
  el	
  uniforme	
  del	
  establecimiento	
  
(sin	
  justificación	
  del	
  apoderado).	
  

	
  
3.  Asistir	
   con	
   Jeans	
   day	
   sin	
   autorización	
   del	
  
establecimiento.	
  

	
  
4.   No	
   traer	
   materiales	
   de	
   trabajo	
   (textos,	
  
guías,	
   cuadernos,	
   u	
   otros	
   elementos)	
   en	
  
cualquier	
  asignatura	
  o	
  taller	
  de	
  la	
  jornada.	
  

	
  
5.   No	
  escribir	
  o	
  completar	
  tareas	
  en	
  cuadernos	
  
o	
   texto	
  de	
  estudio	
  durante	
  el	
   desarrollo	
  de	
   la	
  
clase.	
  
6.  No	
  cumplir	
   con	
   las	
   fechas	
   de	
   entrega	
   de	
  

1.   De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
   aula;	
  
conversación	
   formativa	
   sobre	
   la	
   conducta	
  
necesaria	
   a	
   mejorar	
   en	
   función	
   a	
   causas	
   y	
  
consecuencias	
  en	
  el	
  ámbito	
  social	
  moral	
  y	
  ético.	
  

2.   Registro	
  de	
  la	
  conducta	
  en	
  libro	
  de	
  clases.	
  

3.   Sesión	
  formativa	
  con	
  carácter	
  reparatorio	
  en	
  
forma	
  inmediata	
  frente	
  a	
  la	
  situación	
  ocurrida,	
  
siendo	
  proporcional	
  y	
  coherente	
  con	
  la	
  falta.	
  

4.   El	
   docente	
   informa	
   sobre	
   situación	
   vía	
  
correo	
  electrónico	
  al	
  apoderado.	
  

5.   Finalizar	
   las	
   actividades	
   (tareas)	
   no	
  
realizadas	
   durante	
   la	
   clase	
   al	
   finalizar	
   la	
  
jornada.	
  

6.   Citación	
  al	
  apoderado	
  de	
  parte	
  de	
  profesor	
  
de	
  asignatura	
  o	
  profesor	
  jefe,	
  consignando	
  en	
  
el	
   libro	
   de	
   clases	
   y	
   en	
   registro	
   de	
   entrevista	
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trabajos	
  de	
  investigación	
  y/o	
  tareas	
  asignadas,	
  
en	
  cualquier	
  asignatura	
  o	
  taller	
  de	
  la	
  jornada.	
  

	
  
7.  Uso	
   de	
   elementos	
   ajenos	
   al	
   quehacer	
  
educativo	
  durante	
  las	
  horas	
  de	
  clases	
  y	
  trabajo	
  
formal,	
   tales	
   como:	
   juguetes,	
   comics,	
   revistas,	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   elemento	
   que	
   impida	
  
mantener	
  la	
  atención	
  durante	
  la	
  clase.	
  

	
  
8.  Multimedia,	
   computador	
   o	
   notebook	
   para	
  
fines	
  no	
  pedagógicos,	
  juguetes,	
  comics,	
  revistas,	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   elemento	
   que	
   impida	
  
mantener	
  la	
  atención	
  durante	
  la	
  clase.	
  

	
  
9.  No	
   asistir	
   a	
   la	
   formación,	
   misa	
   y/o	
   actos	
  
cívicos	
   del	
   establecimiento,	
   por	
   decisión	
  
personal	
  y	
  sin	
  justificación.	
  

	
  
10.   Ausentase	
   a	
   sesión	
   de	
   disciplina	
  
formativa	
  sin	
  justificación	
  (en	
  la	
  fecha	
  y	
  horario	
  
informado	
  al	
  estudiante	
  y	
  apoderado).	
  

	
  
11.   Cualquier	
  otra	
  conducta	
  no	
  estipulada	
  en	
  
el	
  Reglamento	
  y	
  que	
  sea	
  considerada	
  como	
  tal,	
  
por	
  el	
  Consejo	
  de	
  Profesores,	
  Equipo	
  de	
  Gestión	
  
Escolar	
  y	
  Rectoría.	
  

personal	
  los	
  acuerdos	
  tomados.	
  

7.   Presentar	
  al	
  día	
  siguiente,	
  a	
  las	
  08:00	
  hrs	
  el	
  
cuaderno	
   con	
   la	
   actividad,	
   contenidos	
   que	
  
falten	
  según	
  lo	
  visto	
  en	
  clases	
  anteriores.	
  

8.   Al	
  observar	
  3	
  faltas	
  leves	
  reiteradas,	
  será	
  el	
  
Profesor	
   Jefe,	
   quien	
   citará	
   al	
   apoderado	
   para	
  
orientar,	
   informar	
   y	
   acordar	
   un	
   trabajo	
   en	
  
conjunto	
   para	
   mejorar	
   en	
   los	
   aspectos	
  
esperados.	
  

9.   Aplicar	
   carta	
   de	
   compromiso	
   con	
   el	
  
apoderado,	
   para	
   determinar	
   criterios	
  
necesarios	
  a	
  mejorar	
  en	
  el	
  o	
  la	
  estudiante,	
  con	
  
un	
  plazo	
  de	
  tiempo	
  determinado	
  para	
  evaluar	
  
progresos	
  o	
  retrocesos.	
  

10.   Derivar	
   al	
   estudiante	
   a	
   la	
   Oficina	
   de	
  
Coordinación	
   de	
   Convivencia	
   Escolar	
   para	
  
seguimiento.	
  

11.   Asistir	
  a	
  una	
  jornada	
  extendida	
  cuando	
  se	
  
suman	
   3	
  registros	
  negativos	
  en	
  el	
   libro.	
  

Esto	
  el	
  día	
  y	
  horario	
  indicado	
  por	
  el	
  Equipo	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar.	
  

12.   Suspensión	
  de	
  un	
  “Jeans	
  day”,	
  en	
  caso	
  de	
  
reiteración	
  de	
  conductas	
  de	
  no	
  cumplimiento,	
  
esto	
  de	
  acuerdo	
  a	
  la	
  evaluación	
  de	
  profesor(a)	
  
jefe	
  y	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
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•   7°	
  a	
  4°	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Media:	
  

	
  
	
  

Faltas	
  Leves	
  
7º	
  básico	
  a	
  4º	
  Medio	
  

Procedimientos	
  7º	
  

básico	
  a	
  4º	
  medio	
  
	
  
1.  No	
   cumplir	
   con	
   horarios	
   establecidos	
   del	
  
Colegio	
   (retraso	
   en	
   horarios	
   de	
   ingreso	
   a	
   la	
  
jornada	
  escolar,	
  y	
  retrasos	
  al	
  ingreso	
  a	
  su	
  sala	
  
al	
  momento	
  de	
  clases).	
  

	
  
2.   Asistir	
   sin	
   el	
   uniforme	
   del	
  
establecimiento	
   (sin	
   justificación	
   del	
  
apoderado).	
  

	
  
3.  Asistir	
   con	
   pearcing	
   u	
   objeto	
   no	
   permitido	
  
para	
  instancias	
  que	
  se	
  realice	
  Educación	
  Física	
  
y	
  Salud.	
  

	
  
4.  Asistir	
   con	
   Jeans	
   day	
   sin	
   autorización	
   del	
  
establecimiento.	
  

	
  
5.  No	
   traer	
   materiales	
   de	
   trabajo	
   (textos,	
  
guías,	
   cuadernos,	
   u	
   otros	
   elementos)	
   en	
  
cualquier	
  asignatura	
  o	
  taller	
  de	
  la	
  jornada.	
  

	
  
6.   No	
   escribir	
   o	
   completar	
   tareas	
   en	
  
cuadernos	
   o	
   texto	
   de	
   estudio	
   durante	
   el	
  
desarrollo	
  de	
  la	
  clase.	
  

	
  
7.   Uso	
   de	
   elementos	
   ajenos	
   al	
   quehacer	
  
educativo	
  durante	
  las	
  horas	
  de	
  clases	
  y	
  trabajo	
  
formal,	
  tales	
  como:	
  juguetes,	
  comics,	
  revistas,	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   elemento	
   que	
   impida	
  
mantener	
  la	
  atención	
  durante	
  la	
  clase.	
  

	
  
8.   No	
   asistir	
   a	
   la	
   formación,	
  misa	
   y/o	
   actos	
  
cívicos	
   del	
   establecimiento,	
   por	
   decisión	
  
personal	
  y	
  sin	
  justificación.	
  

	
  
9.   Ausentarse	
   a	
   sesión	
   de	
   disciplina	
  
formativa	
   sin	
   justificación	
   (en	
   la	
   fecha	
   y	
  
horario	
  informado	
  al	
  estudiante	
  y	
  apoderado).	
  

1.   De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
   aula;	
  
Detener	
   la	
   acción,	
   para	
   luego	
   generar	
  
Conversación	
   formativa	
   sobre	
   la	
   conducta	
  
necesaria	
   a	
   mejorar	
   en	
   función	
   a	
   causas	
   y	
  
consecuencias	
  en	
  el	
  ámbito	
  social	
  moral	
  y	
  ético.	
  

2.   El	
  docente,	
  puede	
  cambiar	
  de	
  ubicación	
  al	
  o	
  
la	
   estudiante,	
   de	
   manera	
   estratégica	
   para	
  
propiciar	
  el	
  aprendizaje	
  en	
   el	
   aula,	
  
implicando	
   mayor	
   acompañamiento	
   y	
  
seguimiento	
  de	
  las	
  actividades.	
  

3.   Acción	
   formativa	
   de	
   carácter	
   reparatorio	
   en	
  
forma	
   inmediata	
   frente	
   a	
   la	
   situación	
   ocurrida,	
  
siendo	
  proporcional	
  y	
  coherente	
  con	
  la	
  falta.	
  

4.   Registro	
  de	
  la	
  conducta	
  en	
  libro	
  de	
  clases.	
  

5.   Citación	
   al	
   apoderado	
  de	
   parte	
   de	
   profesor	
  
de	
  asignatura	
  o	
  profesor	
  jefe,	
  consignando	
  en	
  el	
  
libro	
   de	
   clases	
   y	
   en	
   registro	
   de	
   entrevista	
  
personal	
  los	
  acuerdos	
  tomados.	
  

6.   En	
  caso	
  de	
  reiteración	
  de	
  la	
  falta;	
  derivación	
  
a	
   Profesor	
   Jefe	
   para	
   seguimiento	
   y	
   orientación	
  
para	
  el	
  o	
   la	
  estudiante	
  y	
  apoderados,	
  pudiendo	
  
en	
   segunda	
   instancia,	
   en	
   caso	
   necesario,	
  
intervenir	
  una	
  psicóloga	
  del	
  establecimiento.	
  

7.   Presentar	
   al	
   día	
   siguiente,	
   a	
   las	
   08:00	
  hrs	
   el	
  
cuaderno	
  con	
  la	
  actividad,	
  contenidos	
  que	
  falten	
  
según	
  lo	
  visto	
  en	
  clases	
  anteriores.	
  

8.   En	
  caso	
  de	
   reiteración	
   (3	
  o	
  más	
  veces)	
  de	
   la	
  
conducta:	
   Derivación	
   a	
   especialista	
   externo	
  
(psicología,	
   neurología,	
   psiquiatría,	
   medicina	
   u	
  
otra	
  área),	
  según	
  amerite	
  el	
  caso,	
  para	
  abordar	
  a	
  
tiempo	
  las	
  necesidades	
  del	
  o	
  la	
  estudiante,	
  y	
  así	
  
por	
  medio	
  de	
  un	
  informe,	
  orientar	
  el	
  accionar	
  de	
  
los	
  agentes	
  educativos	
  del	
  establecimiento.	
  

9.   Derivar	
   al	
  	
  	
   estudiante	
  	
  	
   a	
  	
  	
   la	
  	
  	
   Oficina	
  	
  	
   de	
  
Coordinación	
   de	
   Convivencia	
   Escolar	
   para	
  
seguimiento.	
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10.	
  Cualquier	
  otra	
  conducta	
  no	
  estipulada	
  en	
  
el	
  Reglamento	
  y	
  que	
  sea	
  considerada	
  como	
  tal,	
  
por	
   el	
   Consejo	
   de	
   Profesores,	
   Equipo	
   de	
  
Gestión	
  Escolar	
  y	
  Rectoría.	
  

10.   Jornada	
   extendida	
   en	
   el	
   día	
   y	
   horario	
  
indicado	
   por	
   el	
   Equipo	
   de	
   Convivencia	
   Escolar	
  
para	
  realizar	
  una	
  sesión	
  de	
  disciplina	
   formativa,	
  
como	
  es	
  un	
  trabajo	
  comunitario	
  y/o	
  pedagógico	
  
(completar	
   materia	
   de	
   cuadernos	
   y/o	
   libros,	
  
abordar	
  valores	
  y	
  principios	
  del	
  PEI	
  y	
  convivencia	
  
escolar	
  positiva	
  o	
  alguna	
  otra	
  actividad	
  guiada.	
  
	
  
11.   Durante	
  un	
  espacio	
  a	
  definir	
  entre	
  el	
  adulto	
  
y	
   el	
   o	
   la	
   estudiante;	
   realizar	
   un	
   trabajo	
  
comunitario	
   con	
   el	
   acompañamiento	
   y	
  
seguimiento	
   de	
   un	
   adulto	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa.	
  

12.  Aplicar	
   carta	
   de	
   compromiso	
   con	
   el	
  
apoderado,	
  para	
  determinar	
  criterios	
  necesarios	
  
a	
  mejorar	
  en	
  el	
  o	
  la	
  estudiante,	
  con	
  un	
  plazo	
  de	
  
tiempo	
   determinado	
   para	
   evaluar	
   progresos	
   o	
  
retrocesos.	
  
13.  Suspensión	
  de	
  uno	
  o	
  más	
  “Jeans	
  day”,	
  en	
  caso	
  
de	
  reiteración	
  de	
  conductas	
  de	
  no	
  cumplimiento,	
  
esto	
   de	
   acuerdo	
   a	
   la	
   evaluación	
   de	
   profesor(a)	
  
jefe	
  y	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
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B)  FALTAS	
  GRAVES	
  A	
  LOS	
  FUNDAMENTOS	
  VALÓRICOS	
  DEL	
  COLEGIO	
  
	
  

Son	
  consideradas	
  faltas	
  graves,	
  todas	
  aquellas	
  conductas	
  que	
  afectan	
  al	
  desarrollo	
  
moral	
   y	
   ético	
   del	
   ser	
   humano.	
   En	
   nuestro	
   contexto	
   sería	
   en	
   el	
   proceso	
   educativo,	
  
académico,	
  formativo	
  y	
  valórico,	
  ya	
  sea	
  a	
  nivel	
  del	
  aula	
  o	
  extra	
  aula,	
  que	
  atenten	
  contra	
  la	
  
imagen	
  del	
  Colegio,	
  o	
  que	
  supongan	
  daño	
  o	
  perjuicio	
  a	
  los	
  demás,	
  por	
  lo	
  que	
  en	
  coherencia	
  
con	
  la	
  fundamentación	
  valórica	
  que	
  da	
  cuerpo	
  al	
  proyecto	
  educativo	
  Colegio	
  Águila	
  Mayor,	
  
serán	
  consideradas	
  también,	
  como	
  faltas	
  graves:	
  

	
  
B.1   Situaciones	
  que	
  impidan	
  el	
  desarrollo	
  adecuado	
  de	
  la	
  clase;	
  producir	
  desorden,	
  
negarse	
  a	
  trabajar,	
  interferir	
  de	
  manera	
  negativa	
  en	
  el	
  proceso	
  de	
  aprendizaje	
  de	
  los	
  
compañeros	
  y	
  compañeras	
  de	
  curso.	
  

	
  
B.2   Las	
  manifestaciones,	
  expresiones	
  que	
  atenten	
  contra	
  la	
  moral	
  y	
  la	
  ética,	
  dentro	
  
o	
  fuera	
  del	
  Colegio	
  y	
  que	
  afecten	
  la	
  honra	
  o	
  integridad	
  de	
  miembros	
  de	
  la	
  Comunidad	
  
Educativa	
   o	
   de	
   terceros.	
   Puede	
   ser	
   a	
   través	
   de	
   un	
   trato	
   inapropiado:	
   ofensas,	
  
improperios,	
  burlas,	
  descalificaciones,	
  amenazas,	
  entre	
  otras.	
  

	
  
B.3   La	
  utilización	
  de	
  celular	
  o	
  cualquier	
  dispositivo	
  tecnológico	
  (iwatch,	
  smartphone,	
  
notebook	
  o	
  computador,	
  tablet	
  y	
  otros)	
  dentro	
  del	
  establecimiento.	
  

	
  
B.4   Utilizar	
   un	
   celular	
   o	
   cualquier	
   dispositivo	
   tecnológico	
   (iwatch,	
   smartphone,	
  
notebook	
  o	
  computador,	
  Tablet	
  y	
  otros)	
  para:	
  fotografiar	
  o	
  grabar	
  cualquier	
  momento	
  
de	
  la	
  jornada	
  escolar	
  o	
  dentro	
  de	
  la	
  sala	
  de	
  clases,	
  sacar	
  fotografías	
  o	
  grabaciones	
  a	
  
otros	
   compañeros,	
   docentes	
   o	
   personal	
   del	
   establecimiento	
   educativo,	
   realizar	
  
publicaciones	
   por	
   medios	
   virtuales	
   o	
   cualquier	
   forma	
   de	
   red	
   social	
   entregando	
  
información	
  sobre	
  el	
  establecimiento	
  y	
  cualquier	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa,	
  
jugar	
   video	
   juegos	
   o	
   juegos	
   en	
   línea,	
   revisar	
   sitios	
   web	
   con	
   contenido	
   violento,	
  
sexualizado,	
   lenguaje	
   vulgar,	
   chistes	
   ofensivos,	
   o	
   contenido	
   que	
   promueva	
   la	
  
discriminación	
  frente	
  a	
  la	
  diversidad	
  o	
  cualquier	
  uso	
  que	
  vaya	
  en	
  contra	
  de	
  los	
  valores	
  
del	
  colegio	
  y	
  Proyecto	
  Educativo	
  Institucional.	
  

	
  
B.5   Está	
  restringido	
  que	
  los	
  estudiantes	
  traigan	
  al	
  establecimiento	
  y	
  porten	
  celular	
  
o	
  cualquier	
  dispositivo	
  tecnológico.	
  Esto	
  a	
  partir	
  de	
  Play	
  group,	
  y	
  desde	
  1°	
  Básico	
  a	
  8°	
  
Básico.	
  Esto	
  resguardando	
  el	
  bienestar	
  socioemocional	
  de	
  los	
  estudiantes,	
  disminuir	
  
riesgos	
   de	
   grooming,	
   bullying	
   y	
   ciberbullying,	
   visitas	
   a	
   sitios	
   pornográficos	
   y	
   otros	
  
riesgos	
   asociados	
   a	
   su	
   uso.	
   Lo	
   anterior	
   busca	
   potenciar	
   la	
   integración	
   social	
   y	
   la	
  
participación	
  activa	
  de	
  los	
  estudiantes	
  en	
  los	
  aprendizajes	
  durante	
  la	
  hora	
  de	
  clases	
  
como	
  en	
  las	
  actividades	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  

	
  
B.6   Para	
  los	
  momentos	
  de	
  aprendizaje	
  o	
  actividades	
  pedagógicas	
  guiadas	
  y	
  a	
  cargo	
  
de	
   los	
  docentes,	
  el	
   establecimiento	
   cuenta	
   con	
  computadores	
  y	
   tablets,	
  que	
   serán	
  
entregadas	
   al	
   profesor	
   de	
   la	
   asignatura	
   para	
   realizar	
   la	
   actividad	
   de	
   aprendizaje	
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planificada.	
  Será	
  el	
  profesor	
  a	
  cargo	
  quien	
  deberá	
  supervisar	
  el	
  uso	
  adecuado	
  de	
  estos	
  
elementos,	
  y	
  los	
  estudiantes	
  deberán	
  seguir	
  las	
  indicaciones	
  y	
  conducta	
  según	
  el	
  uso	
  
solicitado,	
  teniendo	
  en	
  cuenta	
  el	
  punto	
  B.5	
  de	
  este	
  apartado.	
  

	
  
B.7   Los	
  estudiantes	
  de	
   los	
  niveles	
  de	
  1°	
  Medio	
  a	
  4°	
  Medio,	
  podrán	
  traer	
  y	
  portar	
  
dispositivos	
  tecnológicos,	
  teniendo	
  en	
  cuenta	
  los	
  siguientes	
  puntos:	
  

	
  
a)  Será	
  responsabilidad	
  del	
  apoderado/a	
  y	
  del	
  estudiante	
  el	
  cuidado	
  de	
  su	
  dispositivo	
  
tecnológico,	
   quedando	
   el	
   establecimiento	
   fuera	
   de	
   cualquier	
   responsabilidad	
   con	
  
respecto	
  a	
  su	
  cuidado,	
  pérdida	
  o	
  daño.	
  

	
  
b)   Su	
   uso	
   estará	
   permitido	
   sólo	
   en	
   los	
   momentos	
   de	
   entrada	
   y	
   salida	
   del	
  
establecimiento,	
  siempre	
  sujeto	
  a	
  todos	
  los	
  puntos	
  del	
  apartado	
  B.5	
  del	
  reglamento	
  y	
  
el	
  Reglamento	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  de	
  nuestro	
  colegio.	
  

	
  
c)  En	
  caso	
  de	
  que	
  un	
  dispositivo	
   tecnológico	
   (celular,	
   Tablet,	
  notebook	
  u	
  otro)	
   sea	
  
solicitado	
  por	
  el	
  docente,	
  sólo	
  podrá	
  ser	
  utilizado	
  para	
  fines	
  pedagógicos	
  dentro	
  del	
  
espacio	
  de	
  clases	
  planificado,	
  bajo	
  la	
  supervisión	
  del	
  profesor	
  a	
  cargo	
  y	
  siguiendo	
  el	
  
reglamento	
  de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  haciendo	
  dando	
  cumplimiento	
  al	
  apartado	
  B.5	
  de	
  
este	
  Reglamento.	
  

	
  
d)  El	
  celular	
  del	
  estudiante	
  deberá	
  permanecer	
  durante	
  toda	
  la	
  jornada	
  en	
  la	
  caja	
  para	
  
celulares	
   dentro	
   de	
   la	
   sala,	
   en	
   silencio	
   o	
   modo	
   avión	
   para	
   no	
   interferir	
   con	
   los	
  
momentos	
   de	
   clases	
   y	
   aprendizajes	
   para	
   él,	
   el	
   grupo	
   curso	
   y	
   el	
   docente	
   de	
   cada	
  
asignatura.	
  No	
  podrá	
  ser	
  utilizado	
  en	
  los	
  recreos,	
  ni	
  en	
  momentos	
  de	
  clases	
  fuera	
  de	
  
aula	
  como	
  educación	
  física,	
  resguardando	
  su	
  cuidado,	
  así	
  como	
  la	
  participación	
  activa	
  
del	
  estudiante	
  en	
  todas	
  las	
  clases	
  que	
  corresponden	
  a	
  su	
  jornada	
  escolar.	
  De	
  la	
  misma	
  
forma	
  los	
  celulares	
  o	
  dispositivos	
  tecnológicos	
  quedarán	
  en	
  la	
  sala	
  cerrada	
  con	
  llave	
  
durante	
  los	
  recreos,	
  propiciando	
  el	
  desarrollo	
  social	
  e	
  integración	
  de	
  los	
  estudiantes	
  a	
  
los	
   espacios	
   de	
   juego	
   y	
   deportes	
   con	
   sus	
   compañeros	
   y	
   comunidad	
   escolar.	
   Los	
  
celulares	
  y	
  dispositivos	
   tecnológicos	
  serán	
  entregados	
  por	
  el	
  docente	
  a	
  cargo	
  de	
   la	
  
asignatura	
  al	
  finalizar	
  la	
  jornada	
  escolar	
  o	
  al	
  momento	
  de	
  su	
  retiro,	
  en	
  caso	
  de	
  retiro	
  
anticipado	
  de	
  la	
  jornada	
  escolar.	
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•   1°	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica:	
  

Faltas	
  Graves	
  1°	
  Básico	
   Procedimientos	
  
1.  Generar	
  una	
  acción	
  que	
  altere	
  el	
  normal	
  
desarrollo	
   de	
   la	
   clase,	
   obstaculizando	
   el	
  
proceso	
  de	
  aprendizaje	
  del	
  curso	
  (Ejemplo:	
  
no	
   seguir	
   instrucciones,	
   responder	
  
verbalmente	
   de	
   manera	
   inapropiada	
   o	
  
desafiante,	
   faltar	
   el	
   respeto	
   a	
   alguna	
  
persona	
  presente).	
  

	
  
2.  Hacer	
   bromas	
   o	
   poner	
   sobrenombres	
  
que	
   menoscaben	
   la	
   dignidad	
   de	
   los	
  
compañeros.	
  

	
  
3.   Esconder	
   pertenencias	
   de	
   compañeros	
  
con	
  riesgo	
  de	
  daño	
  o	
  pérdida.	
  

	
  
4.   Salir	
  de	
  la	
  sala	
  o	
  espacio	
  pedagógico	
  sin	
  
autorización	
  del	
  docente	
  o	
  adulto	
  a	
  cargo.	
  

	
  
5.  No	
   ingresar	
   a	
   la	
   sala	
   de	
   clases	
   por	
  
decisión	
  personal	
  y	
  sin	
  ser	
  comunicado	
  a	
  un	
  
adulto.	
  

	
  
6.  No	
  asistir	
  a	
  la	
  formación,	
  misa	
  y/o	
  actos	
  
cívicos	
   del	
   establecimiento,	
   por	
   decisión	
  
personal	
  y	
  sin	
  justificación.	
  

	
  
7.  Destrozar	
  de	
  manera	
  intencionada	
  algún	
  
material	
   que	
   pertenezca	
   a	
   cualquier	
  
miembro	
  del	
  establecimiento.	
  

	
  
8.  Proferir	
   insultos	
   o	
   garabatos,	
   hacer	
  
gestos	
  groseros	
  o	
  amenazantes	
  u	
  ofender	
  a	
  
cualquier	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  miembro	
   del	
  
establecimiento.	
  

	
  
9.  Traer	
   o	
   portar	
   dentro	
   del	
  
establecimiento:	
  celular	
  o	
  cualquier	
  tipo	
  de	
  
dispositivo	
   tecnológico,	
   ya	
   sea	
   con	
   o	
   sin	
  
autorización	
  de	
  su	
  apoderado	
  para	
  traerlo	
  y	
  
portarlo.	
  

1.   De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
   aula;	
  
Conversación	
   formativa	
   sobre	
   la	
   conducta	
  
necesaria	
   a	
   mejorar	
   en	
   función	
   a	
   causas	
   y	
  
consecuencias	
   en	
   el	
   ámbito	
   social,	
   moral	
   y	
  
ético.	
  

2.   Registro	
  de	
  la	
  conducta	
  en	
  libro	
  de	
  clases.	
  

3.   Sesión	
   de	
   disciplina	
   formativa	
   con	
   carácter	
  
reparador	
   en	
   forma	
   inmediata	
   frente	
   a	
   la	
  
situación	
   ocurrida,	
   siendo	
   proporcional	
   y	
  
coherente	
  con	
  la	
  falta.	
  

4.   Citación	
  al	
  apoderado	
  de	
  parte	
  del	
  profesor	
  jefe	
  
y	
   encargado	
   de	
   Convivencia	
   Escolar,	
   con	
  
registro	
  en	
  el	
   libro	
  de	
  clases	
  y	
  en	
   la	
  pauta	
  de	
  
entrevista	
  personal,	
  que	
  evidencie	
  los	
  acuerdos	
  
tomados.	
  

5.   Suspensión	
  interna	
  de	
  clases	
  de	
  1	
  a	
  3	
  días.	
  

6.   Reparación	
  del	
  daño	
  efectuado,	
  ya	
  sea	
  material	
  
o	
  hacia	
  algún	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad.	
  

7.   Derivación	
  a	
  atención	
  psicológica	
  interna	
  para	
  
seguimiento	
   y	
   orientación	
   para	
   él	
   o	
   la	
  
estudiante	
  y	
  apoderados.	
  

8.   Derivación	
   a	
   especialista	
   externo	
   (psicología,	
  
neurología,	
  psiquiatría,	
  medicina	
  u	
  otra	
  área),	
  
según	
  amerite	
  el	
  caso,	
  para	
  abordar	
  a	
   tiempo	
  
las	
   necesidades	
   del	
   o	
   la	
   estudiante,	
   y	
   así	
   por	
  
medio	
  de	
  un	
  informe,	
  orientarel	
  accionar	
  de	
  los	
  
agentes	
  educativos	
  del	
  establecimiento.	
  

9.   Jornada	
  extendida	
  en	
  el	
  día	
  y	
  horario	
  indicado	
  
por	
   el	
   Equipo	
   de	
   Convivencia	
   Escolar	
   para	
  
realizar	
   una	
   sesión	
   de	
   disciplina	
   formativa,	
  
como	
   es	
   un	
   trabajo	
   comunitario	
   y/o	
  
pedagógico	
   (completar	
  materia	
   de	
   cuadernos	
  
y/o	
  libros,	
  abordar	
  valores	
  y	
  principios	
  del	
  PEI	
  y	
  
convivencia	
   escolar	
   positiva	
   o	
   alguna	
   otra	
  
actividad	
  guiada	
  

10.   Disminuir	
   el	
   tiempo	
   de	
   la	
   jornada	
   escolar,	
  
acortando	
   la	
   cantidad	
   de	
   horas	
   de	
   asistencia	
  
(por	
   ejemplo,	
   asistir	
   media	
   jornada,	
   u	
   otra	
  
cantidad	
   determinada	
   de	
   horas)	
   mientras	
   se	
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10.	
  Mostrar	
  a	
  otro	
  estudiante	
  a	
   través	
  de	
  
celular	
   o	
   cualquier	
   otro	
   dispositivo	
  
tecnológico	
   contenido:	
   de	
   terror,	
  
sexualizado,	
   pornográfico,	
   violento	
   y	
  
cualquier	
   otro	
   que	
   va	
   en	
   contra	
   de	
   los	
  
valores	
   del	
   Proyecto	
   Educativo	
  
institucional.	
  

realiza	
   el	
   seguimiento	
   y	
   acompañamiento	
   al	
  
estudiante	
   para	
   lograr	
   incorporar	
   normas	
   del	
  
establecimiento	
  y	
  respeto	
  hacia	
   los	
  miembros	
  
de	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  Esto	
  puede	
  ser	
  una	
  
medida	
   temporal	
   de	
   algunos	
   días,	
   o	
   más	
  
extendida	
   con	
   incorporación	
   gradual	
   a	
   la	
  
jornada	
   escolar	
   completa,	
   dependiendo	
   de	
   la	
  
evaluación	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  Rectoría.	
  

11.   Asistencia	
  a	
  contención	
  fuera	
  del	
  aula	
  por	
  algún	
  
profesional	
  del	
  establecimiento	
  para	
  regularse	
  
emocionalmente	
   y	
   orientarlo,	
   y/o	
   realizar	
   las	
  
actividades	
   de	
   la	
   clase	
   en	
   otro	
   espacio,	
   para	
  
luego	
  retornar	
  a	
  su	
  sala	
  de	
  clases.	
  

12.   Aplicación	
  del	
  Reglamento	
  de	
  Evaluación,	
  
Calificación	
  y	
  Promoción	
  con	
  intervención	
  
formativa	
  en	
  el	
  ámbito	
  social,	
  moral	
  y	
  ético.	
  
Retirar	
  por	
  parte	
  de	
  un	
  miembro	
  de	
  la	
  
comunidad	
  educativa	
  (docente,	
  psicopedagogo,	
  
psicólogo,	
  rector,	
  u	
  otro)	
  de	
  celular	
  o	
  cualquier	
  

13.   dispositivo	
  tecnológico	
  para	
  ser	
  entregado	
  a	
  su	
  
apoderado	
  al	
  momento	
  de	
  finalizar	
   la	
   jornada	
  
escolar.	
  

14.   Condicionalidad	
   de	
   la	
   matrícula	
   o	
   no	
  
renovación	
  de	
  la	
  misma	
  para	
  el	
  año	
  siguiente.	
  
Podrá	
  ser	
  condición	
  según	
  el	
  caso,	
  la	
  atención	
  
psicológica	
   del	
   colegio	
   u	
   otro	
   especialista	
  
externo	
  con	
  informes	
  constantes	
  al	
  colegio.	
  

15.   Suspensión	
  de	
  un	
  “Jeans	
  day”,	
  esto	
  de	
  acuerdo	
  
a	
  la	
  evaluación	
  de	
  profesor(a)	
  jefe	
  y	
  Equipo	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar.	
  

16.   Suspensión	
   de	
   una	
   cantidad	
   determinada	
   de	
  
Talleres	
   extraprogramáticos	
   en	
   caso	
   de	
  
evaluarse	
   como	
   necesario	
   si	
   el	
   estudiante	
  
tuviera	
   reacciones	
   agresivas	
   con	
   pares	
   o	
  
adultos	
   del	
   colegio,	
   o	
   si	
   no	
   siguiera	
   las	
  
indicaciones	
   ni	
   instrucciones	
   del	
   encargado/a	
  
del	
  taller,	
  poniéndose	
  a	
  sí	
  mismo	
  o	
  a	
  otros	
  niños	
  
o	
   personas	
   en	
   riesgo	
   de	
   accidentes	
   e	
  
interferencia	
   con	
   el	
   normal	
   desarrollo	
   de	
   las	
  
actividades.	
  Evaluando	
  luego	
  de	
  ese	
  período	
  si	
  
el	
  estudiante	
  logra	
  progresivamente	
  adaptarse	
  
y	
  participar	
  adecuadamente	
  de	
  las	
  actividades.	
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•   2°	
  y	
  3°	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica:	
  
	
  

Faltas	
  Graves	
  2°	
  y	
  3°	
  Básico	
   Procedimientos	
  
	
  
1.   Generar	
   una	
   acción	
   que	
   altere	
   el	
  
normal	
   desarrollo	
   de	
   la	
   clase,	
  
obstaculizando	
  el	
  proceso	
  de	
  aprendizaje	
  
del	
   curso	
   (Ejemplo:	
   no	
   seguir	
  
instrucciones,	
  responder	
  verbalmente	
  de	
  
manera	
  inapropiada	
  o	
  desafiante,	
  faltar	
  el	
  
respeto	
  a	
  alguna	
  persona	
  presente).	
  
2.   Hacer	
  bromas	
  o	
  poner	
  sobrenombres	
  
que	
   menoscaben	
   la	
   dignidad	
   de	
   los	
  
compañeros.	
  
3.   Esconder	
   pertenencias	
   de	
  
compañeros	
   con	
   riesgo	
   de	
   daño	
   o	
  
pérdida.	
  
4.   Salir	
  de	
  la	
  sala	
  o	
  espacio	
  pedagógico	
  
sin	
  autorización	
  del	
  docente	
  o	
  adulto	
  a	
  
cargo.	
  

	
  
5.   No	
   ingresar	
   a	
   la	
   sala	
   de	
   clases	
   por	
  
decisión	
  personal	
  y	
  sin	
  ser	
  comunicado	
  
a	
  un	
  adulto.	
  

	
  
6.   En	
   contexto	
   de	
   evaluación	
  
individual,	
   observar	
   reiteradamente	
   la	
  
prueba	
   o	
   material	
   del	
   compañero	
  
durante	
  el	
  proceso	
  evaluativo.	
  

	
  
7.-­‐	
  En	
  contexto	
  de	
  evaluación	
  individual	
  
intentar	
   copiar	
   el	
   instrumento	
   o	
  
material	
   del	
   compañero	
   durante	
   el	
  
proceso	
  evaluativo.	
  

	
  
	
  

8.   No	
   asistir	
   a	
   la	
   formación,	
   misa	
   y/o	
  
actos	
   cívicos	
   del	
   establecimiento,	
   por	
  
decisión	
  personal	
  y	
  sin	
  justificación.	
  

	
  
9.   De	
   manera	
   intencionada:	
   Romper,	
  
arrugar,	
   dañar	
   instrumentos	
   de	
  
evaluación	
  o	
  material	
  entregado	
  por	
   el	
  

1.   De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
   aula;	
  
conversación	
   formativa	
   sobre	
   la	
   conducta	
  
necesaria	
   a	
   mejorar	
   en	
   función	
   a	
   causas	
   y	
  
consecuencias	
  en	
  el	
  ámbito	
  social,	
  moral	
  y	
  ético.	
  

2.   Registro	
  de	
  la	
  conducta	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  clases.	
  
3.   Sesión	
   de	
   disciplina	
   formativa	
   con	
   carácter	
  

reparador	
  en	
  forma	
  inmediata	
  frente	
  a	
  la	
  situación	
  
ocurrida,	
  siendo	
  proporcional	
  y	
  coherente	
  con	
  la	
  
falta.	
  

4.   Intervención,	
  contención	
  de	
  la	
  situación	
  con	
  él	
  o	
  
la	
  estudiante,	
   con	
  docente	
  o	
  psicóloga	
  de	
  apoyo.	
  

5.   Citación	
  al	
  apoderado	
  de	
  parte	
  del	
  profesor	
  jefe	
  y	
  
encargado	
  de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  con	
  registro	
  en	
  
el	
   libro	
   de	
   clases	
   y	
   en	
   la	
   pauta	
   de	
   entrevista	
  
personal,	
  que	
  evidencie	
  los	
  acuerdos	
  tomados.	
  

6.   Suspensión	
  interna	
  o	
  externa	
  de	
  clases	
  (uno	
  a	
  cinco	
  
días)	
  u	
  otra	
  medida	
  que	
  según	
  el	
  caso,	
  determine	
  
la	
  evaluación	
  del	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

7.   Reparación	
   del	
   daño	
   efectuado	
   con	
   un	
   bien	
  
material	
   (reposición	
   de	
   objeto,	
   instrumento	
  
dañado).	
  

8.   Acción	
  premeditada	
  y	
  establecida	
  por	
  convivencia	
  
escolar	
  para	
  reparar	
  el	
  daño	
  hacia	
  algún	
  miembro	
  
o	
  grupo	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar.	
  

9.   Derivación	
   a	
   atención	
   psicológica	
   interna	
   para	
  
seguimiento	
  y	
  orientación	
  para	
  él	
  o	
  la	
  estudiante	
  
y	
  apoderados.	
  

10.   Derivación	
   a	
   especialista	
   externo	
   (psicología,	
  
neurología,	
   psiquiatría,	
   medicina	
   u	
   otra	
   área),	
  
según	
  amerite	
  el	
  caso,	
  para	
  abordar	
  a	
  tiempo	
  las	
  
necesidades	
  del	
  o	
  la	
  estudiante,	
  y	
  así	
  por	
  medio	
  de	
  
un	
   informe,	
   orientar	
   el	
   accionar	
   de	
   los	
   agentes	
  
educativos	
  del	
  establecimiento.	
  

11.   Disminuir	
   el	
   tiempo	
   de	
   la	
   jornada	
   escolar,	
  
acortando	
  la	
  cantidad	
  de	
  horas	
  de	
  asistencia	
  (por	
  
ejemplo,	
   asistir	
   media	
   jornada,	
   u	
   otra	
   cantidad	
  
determinada	
   de	
   horas)	
   mientras	
   se	
   realiza	
   el	
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docente,	
   como	
   también,	
   material	
  
didáctico	
   o	
   infraestructura,	
  espacios	
  
comunes	
  del	
  establecimiento.	
  También,	
  
cualquier	
   	
   objeto	
  perteneciente	
  a	
  
algún	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad.	
  

	
  
10.   Proferir	
  insultos	
  o	
  garabatos,	
  hacer	
  
gestos	
   groseros	
   o	
   amenazantes	
   u	
  
ofender	
   a	
   cualquier	
   compañero/a	
   del	
  
establecimiento.	
  

	
  
11.  Traer	
   o	
   portar	
   dentro	
   del	
  

establecimiento:	
   celular	
   o	
   cualquier	
  
tipo	
   de	
   dispositivo	
   tecnológico,	
   ya	
   sea	
  
con	
  o	
  sin	
  autorización	
  de	
  su	
  apoderado	
  
para	
  traerlo	
  y	
  portarlo.	
  

	
  
12.  Mostrar	
   a	
   otro	
   estudiante	
   a	
   través	
   de	
  

celular	
   o	
   cualquier	
   otro	
   dispositivo	
  
tecnológico	
   contenido:	
   de	
   terror,	
  
sexualizado,	
   pornográfico,	
   violento	
   y	
  
cualquier	
  otro	
  que	
  va	
  en	
  contra	
  de	
   los	
  
valores	
   del	
   Proyecto	
   Educativo	
  
institucional.	
  

seguimiento	
   y	
   acompañamiento	
   al	
   estudiante	
  
para	
  lograr	
  incorporar	
  normas	
  del	
  establecimiento	
  
y	
   respeto	
   hacia	
   los	
   miembros	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa.	
   Esto	
   puede	
   ser	
   una	
  medida	
   temporal	
  
de	
   algunos	
   días,	
   o	
   más	
   extendida	
   con	
  
incorporación	
   gradual	
   a	
   la	
   jornada	
   escolar	
  
completa,	
   dependiendo	
   de	
   la	
   evaluación	
   de	
  
Convivencia	
  Escolar	
  y	
  Rectoría.	
  

12.   Asistencia	
  a	
   contención	
   fuera	
  del	
   aula	
  por	
  algún	
  
profesional	
   del	
   establecimiento	
   para	
   regularse	
  
emocionalmente	
   y	
   orientarlo,	
   y/o	
   realizar	
   las	
  
actividades	
  de	
  la	
  clase	
  en	
  otro	
  espacio,	
  para	
  luego	
  
retornar	
  a	
  su	
  sala	
  de	
  clases.	
  

13.   Jornada	
  extendida	
  en	
  el	
  día	
  y	
  horario	
  indicado	
  por	
  
el	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  para	
  realizar	
  una	
  
sesión	
  de	
  disciplina	
  formativa,	
  como	
  es	
  un	
  trabajo	
  
comunitario	
   y/o	
   pedagógico	
   (completar	
   materia	
  
de	
   cuadernos	
   y/o	
   libros,	
   abordar	
   valores	
   y	
  
principios	
  del	
  PEI	
  y	
  convivencia	
  escolar	
  positiva	
  o	
  
alguna	
  otra	
  actividad	
  guiada	
  

14.   Aplicación	
  de	
  Evaluación,	
  Calificación	
  y	
  Promoción	
  
con	
  intención	
  formativa	
  en	
  el	
  ámbito	
  social,	
  moral	
  
y	
  ético.	
  

15.   Condicionalidad	
  de	
   la	
  matrícula	
  o	
  no	
  renovación	
  
de	
   la	
   misma	
   para	
   el	
   año	
   siguiente.	
   Podrá	
   ser	
  
condición	
   según	
   el	
   caso,	
   la	
   atención	
   psicológica	
  
del	
   colegio	
   u	
   otro	
   especialista	
   externo	
   con	
  
informes	
  constantes	
  al	
  colegio.	
  

16.   Suspensión	
  de	
  un	
  “Jeans	
  day”,	
  esto	
  de	
  acuerdo	
  a	
  
la	
   evaluación	
   de	
   profesor(a)	
   jefe	
   y	
   Equipo	
   de	
  
Convivencia	
  Escolar.	
  

17.   Suspensión	
   de	
   una	
   cantidad	
   determinada	
   de	
  
Talleres	
  extraprogramáticos	
  en	
  caso	
  de	
  evaluarse	
  
como	
  necesario	
  si	
  el	
  estudiante	
  tuviera	
  reacciones	
  
agresivas	
  con	
  pares	
  o	
  adultos	
  del	
  colegio,	
  o	
  si	
  no	
  
siguiera	
   las	
   indicaciones	
   ni	
   instrucciones	
   del	
  
encargado/a	
  del	
  taller,	
  poniéndose	
  a	
  sí	
  mismo	
  o	
  a	
  
otros	
  niños	
  o	
  personas	
  en	
  riesgo	
  de	
  accidentes	
  e	
  
interferencia	
   con	
   el	
   normal	
   desarrollo	
   de	
   las	
  
actividades.	
  Evaluando	
  luego	
  de	
  ese	
  período	
  si	
  el	
  
estudiante	
   logra	
   progresivamente	
   adaptarse	
   y	
  
participar	
  adecuadamente	
  de	
  las	
  actividades.	
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•   4°,	
  5°	
  y	
  6°	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica:	
  
	
  

Faltas	
  Graves	
  4°,	
  5°	
  y	
  6°	
  Básico	
   Procedimientos	
  
	
  
1.   Generar	
   una	
   acción	
   que	
   altere	
   el	
   normal	
  

desarrollo	
   de	
   la	
   clase,	
   obstaculizando	
   el	
  
proceso	
  de	
  aprendizaje	
  del	
  curso	
  (Ejemplo:	
  no	
  
seguir	
   instrucciones,	
   responder	
   verbalmente	
  
de	
  manera	
  inapropiada	
  o	
  desafiante,	
  faltar	
  el	
  
respeto	
  a	
  alguna	
  persona	
  presente).	
  

2.   Hacer	
   bromas	
   o	
   poner	
   sobrenombres	
   que	
  
menoscaben	
  la	
  dignidad	
  de	
  los	
  compañeros.	
  

3.   Esconder	
   pertenencias	
   de	
   compañeros	
   con	
  
riesgo	
  de	
  daño	
  o	
  pérdida.	
  

4.   No	
   cumplir	
   con	
   las	
   fechas	
   de	
   entrega	
   de	
  
trabajos	
   de	
   investigación	
   y/o	
   tareas	
  
asignadas,	
  en	
  cualquier	
  asignatura	
  o	
  taller	
  de	
  
la	
  jornada.	
  

5.   No	
   ingresar	
   a	
   la	
   sala	
   de	
   clases	
   por	
   decisión	
  
personal	
  y	
  sin	
  ser	
  comunicado	
  a	
  un	
  adulto.	
  

6.   En	
  contexto	
  de	
  evaluación	
  individual	
  intentar	
  
copiar	
   el	
   instrumento	
   o	
   material	
   del	
  
compañero	
  durante	
  el	
  proceso	
  evaluativo.	
  

7.   Durante	
   una	
   evaluación	
   individual,	
   enviar	
   o	
  
recibir	
   cualquier	
   tipo	
   de	
   información	
   sobre	
  
contenidos	
  o	
   respuestas	
   de	
   la	
   evaluación	
   ya	
  
sean	
  verbales	
  (por	
  un	
  compañero/a),	
  escritos	
  
en	
   papel,	
   calculadora	
   o	
   por	
   medios	
  
tecnológicos	
   como	
   mensaje	
   de	
  
texto/Whatsapp,	
  entre	
  otros.	
  

8.   De	
   manera	
   intencionada:	
   Romper,	
   arrugar,	
  
dañar	
  instrumentos	
  de	
  evaluación	
  o	
  material	
  
entregado	
   por	
   el	
   docente,	
   como	
   también,	
  
material	
  didáctico	
  o	
  infraestructura,	
  espacios	
  
comunes	
   del	
   establecimiento.	
   También,	
  
cualquier	
   objeto	
   perteneciente	
   a	
   algún	
  
miembro	
  de	
  la	
  comunidad.	
  

9.   Destrozar	
   de	
   manera	
   intencionada	
   algún	
  
material	
   que	
   pertenezca	
   al	
   curso,	
   colegio	
   o	
  
algún	
  compañero.	
  

10.  Proferir	
   insultos	
  obscenos,	
  garabatos,	
  gestos	
  
groseros,	
  amenazantes	
  u	
  ofender	
  a	
  cualquier	
  
miembro	
  del	
  establecimiento.	
  

11.  Traer	
   o	
   portar	
   dentro	
   del	
   establecimiento:	
  
celular	
   o	
   cualquier	
   tipo	
   de	
   dispositivo	
  
tecnológico,	
  ya	
  sea	
  con	
  o	
  sin	
  autorización	
  de	
  
su	
  apoderado	
  para	
  traerlo	
  y	
  portarlo.	
  

12.  En	
  la	
  situación	
  de	
   traer	
  cualquier	
  dispositivo	
  

	
  
1.   De	
  parte	
  del	
  docente	
  a	
  cargo	
  del	
  aula;	
  Conversación	
  
formativa	
   sobre	
   la	
   conducta	
   necesaria	
   a	
   mejorar	
   en	
  
función	
   a	
   causas	
   y	
   consecuencias	
   en	
   el	
   ámbito	
   social,	
  
moral	
  y	
  ético.	
  

2.   Registro	
  de	
  la	
  conducta	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  clases.	
  

3.   Sesión	
   de	
   disciplina	
   formativa	
   con	
   carácter	
  
reparador	
   en	
   forma	
   inmediata	
   frente	
   a	
   la	
   situación	
  
ocurrida,	
  siendo	
  proporcional	
  y	
  coherente	
  con	
  la	
  falta.	
  

4.   Intervención,	
  contención	
  de	
   la	
   situación	
  con	
  el	
  o	
   la	
  
estudiante,	
  con	
  docente	
  o	
  psicóloga	
  de	
  apoyo.	
  

5.   Citación	
  al	
  apoderado	
  de	
  parte	
  del	
  profesor	
   jefe	
  y	
  
encargado	
   de	
   Convivencia	
   Escolar,	
   con	
   registro	
   en	
   el	
  
libro	
  de	
  clases	
  y	
  en	
  la	
  pauta	
  de	
  entrevista	
  personal,	
  que	
  
evidencie	
  los	
  acuerdos	
  tomados.	
  

6.   Suspensión	
  interna	
  o	
  externa	
  de	
  clases	
  (uno	
  a	
  cinco	
  
días)	
   u	
   otra	
  medida	
   que,	
   según	
   el	
   caso,	
   determine	
   la	
  
evaluación	
  del	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

7.   Reparación	
  del	
  daño	
  efectuado	
  con	
  un	
  bien	
  material	
  
(reposición	
  de	
  objeto,	
  instrumento	
  dañado).	
  

8.   Acción	
   premeditada	
   y	
   establecida	
   por	
   convivencia	
  
escolar	
   para	
   reparar	
   el	
   daño	
   hacia	
   algún	
   miembro	
   o	
  
grupo	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar.	
  

9.   En	
   caso	
   de	
   los	
   puntos	
   6	
   y	
   7	
   de	
   faltas	
   graves,	
  
considerar	
   aplicación	
   directa	
   de	
   lo	
   estipulado	
   en	
   el	
  
Reglamento	
  de	
  Evaluación,	
  Calificación	
  y	
  Promoción.	
  

10.  Derivación	
   a	
   atención	
   psicológica	
   interna	
   para	
  
seguimiento	
   y	
   orientación	
   para	
   él	
   o	
   la	
   estudiante	
   y	
  
apoderados.	
  

11.  Disminuir	
  el	
  tiempo	
  de	
  la	
  jornada	
  escolar,	
  acortando	
  
la	
  cantidad	
  de	
  horas	
  de	
  asistencia	
  (por	
  ejemplo,	
  asistir	
  
media	
  jornada,	
  u	
  otra	
  cantidad	
  determinada	
  de	
  horas)	
  
mientras	
  se	
  realiza	
  el	
  seguimiento	
  y	
  acompañamiento	
  al	
  
estudiante	
   para	
   lograr	
   incorporar	
   normas	
   del	
  
establecimiento	
   y	
   respeto	
   hacia	
   los	
   miembros	
   de	
   la	
  
comunidad	
   educativa.	
   Esto	
   puede	
   ser	
   una	
   medida	
  
temporal	
   de	
   algunos	
   días,	
   o	
   más	
   extendida	
   con	
  
incorporación	
   gradual	
   a	
   la	
   jornada	
   escolar	
   completa,	
  
dependiendo	
  de	
  la	
  evaluación	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  
Rectoría.	
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tecnológico	
   al	
   establecimiento,	
   negarse	
   a	
  
entregarlo	
   al	
   personal	
   del	
   establecimiento	
  
que	
  se	
  lo	
  solicite.	
  

13.  Mostrar	
  a	
  otro	
  estudiante	
  a	
  través	
  de	
  celular	
  
o	
   cualquier	
   otro	
   dispositivo	
   tecnológico	
  
contenido:	
   de	
   terror,	
   sexualizado,	
  
pornográfico,	
  violento	
  y	
  cualquier	
  otro	
  que	
  va	
  
en	
   contra	
   de	
   los	
   valores	
   del	
   Proyecto	
  
Educativo	
  institucional.	
  

14.  En	
   la	
   situación	
  de	
   traer	
  cualquier	
  dispositivo	
  
tecnológico	
   al	
   establecimiento	
   utilizarlo	
   de	
  
forma	
   inadecuada	
   según	
   indica	
   este	
  
Reglamento	
  de	
  Convivencia.	
  

15.  Utilizar	
   el	
   celular	
   o	
   cualquier	
   dispositivo	
  
tecnológico	
   dentro	
   del	
   establecimiento	
   con	
  
cualquiera	
  de	
  los	
  siguientes	
  fines,	
  tanto	
  para	
  
sí,	
   como	
   para	
   otro	
   estudiante	
   del	
  
establecimiento	
   educativo:	
   fotografiar	
   o	
  
grabar	
   cualquier	
   momento	
   de	
   la	
   jornada	
  
escolar	
   o	
   dentro	
   de	
   la	
   sala	
   de	
   clases,	
   sacar	
  
fotografías	
   a	
   otros	
   compañeros,	
   docentes	
   o	
  
personal	
   del	
   establecimiento	
   educativo,	
  
realizar	
  publicaciones	
  por	
  medios	
  virtuales	
  o	
  
cualquier	
   forma	
   de	
   red	
   social	
   entregando	
  
información	
   sobre	
   el	
   establecimiento	
   y	
  
cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa,	
   jugar	
   video	
   juegos	
   o	
   juegos	
   en	
  
línea,	
   revisar	
   sitios	
   web	
   con	
   contenido	
  
violento,	
  sexualizado,	
  lenguaje	
  vulgar,	
  chistes	
  
ofensivos,	
   ingresar	
   a	
   páginas	
   web	
   o	
  
aplicaciones	
  para	
   realizar	
  apuestas,	
  observar	
  
o	
   escuchar	
   cualquier	
   contenido	
   que	
  
promueva	
   la	
   discriminación	
   frente	
   a	
   la	
  
diversidad	
  o	
  cualquier	
  uso	
  que	
  vaya	
  en	
  contra	
  
de	
  los	
  valores	
  del	
  colegio	
  y	
  Proyecto	
  Educativo	
  
Institucional.	
  

12.  Asistencia	
   a	
   contención	
   fuera	
   del	
   aula	
   por	
   algún	
  
profesional	
   del	
   establecimiento	
   para	
   regularse	
  
emocionalmente	
   y	
   orientarlo,	
   y/o	
   realizar	
   las	
  
actividades	
   de	
   la	
   clase	
   en	
   otro	
   espacio,	
   para	
   luego	
  
retornar	
  a	
  su	
  sala	
  de	
  clases.	
  

13.  Derivación	
   a	
   especialista	
   externo	
   (psicología,	
  
neurología,	
   psiquiatría,	
   medicina	
   u	
   otra	
   área),	
   según	
  
amerite	
  el	
  caso,	
  para	
  abordar	
  a	
  tiempo	
  las	
  necesidades	
  
del	
   o	
   la	
   estudiante,	
   y	
   así	
   por	
   medio	
   de	
   un	
   informe,	
  
orientar	
   el	
   accionar	
   de	
   los	
   agentes	
   educativos	
   del	
  
establecimiento.	
  

14.   Jornada	
  extendida	
  en	
  el	
  día	
  y	
  horario	
  indicado	
  por	
  el	
  
Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  para	
  realizar	
  una	
  sesión	
  
de	
  disciplina	
  formativa,	
  como	
  es	
  un	
  trabajo	
  comunitario	
  
y/o	
   pedagógico	
   (completar	
   materia	
   de	
   cuadernos	
   y/o	
  
libros,	
  abordar	
  valores	
  y	
  principios	
  del	
  PEI	
  y	
  convivencia	
  
escolar	
  positiva	
  o	
  alguna	
  otra	
  actividad	
  guiada	
  

15.  Aplicación	
   del	
   Reglamento	
   de	
   Evaluación,	
  
Calificación	
  y	
  Promoción	
  con	
  intervención	
  formativa	
  en	
  
el	
  ámbito	
  social,	
  moral	
  y	
  ético.	
  

16.  Condicionalidad	
  de	
  la	
  matrícula	
  o	
  no	
  renovación	
  de	
  
la	
   misma	
   para	
   el	
   año	
   siguiente.	
   Podrá	
   ser	
   condición	
  
según	
  el	
  caso,	
  la	
  atención	
  psicológica	
  del	
  colegio	
  u	
  otro	
  
especialista	
  externo	
  con	
  informes	
  constantes	
  al	
  colegio.	
  

17.   Suspensión	
  de	
  un	
  “Jeans	
  day”,	
  esto	
  de	
  acuerdo	
  a	
  la	
  
evaluación	
  de	
  profesor(a)	
  jefe	
  y	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  
Escolar.	
  

18.   Suspensión	
  de	
  una	
  cantidad	
  determinada	
  de	
  Talleres	
  
extraprogramáticos	
   en	
   caso	
   de	
   evaluarse	
   como	
  
necesario	
   si	
   el	
   estudiante	
   tuviera	
   reacciones	
   agresivas	
  
con	
   pares	
   o	
   adultos	
   del	
   colegio,	
   o	
   si	
   no	
   siguiera	
   las	
  
indicaciones	
  ni	
  instrucciones	
  del	
  encargado/a	
  del	
  taller,	
  
poniéndose	
  a	
   sí	
  mismo	
  o	
  a	
  otros	
  niños	
  o	
  personas	
  en	
  
riesgo	
   de	
   accidentes	
   e	
   interferencia	
   con	
   el	
   normal	
  
desarrollo	
   de	
   las	
   actividades.	
   Evaluando	
   luego	
   de	
   ese	
  
período	
   si	
   el	
   estudiante	
   logra	
   progresivamente	
  
adaptarse	
   y	
   participar	
   adecuadamente	
   de	
   las	
  
actividades.	
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•   7º	
  y	
  8º	
  Básico:	
  
Faltas	
  Graves	
  7º	
  y	
  8°	
  Básico	
   Procedimientos	
  

1.  Generar	
   acciones	
   reiteradas	
   que	
   alteren	
   el	
  
normal	
   desarrollo	
   de	
   la	
   clase,	
   obstaculizando	
   el	
  
proceso	
  de	
  aprendizaje	
  	
  	
  	
  	
  del	
  	
  	
  	
  curso	
  	
  	
  	
  	
  (Ejemplo:	
  
no	
   	
   	
   	
   seguir	
   instrucciones,	
   responder	
   verbalmente	
  
de	
   manera	
   inapropiada	
   o	
   desafiante,	
   faltar	
   el	
  
respeto	
  a	
  alguna	
  persona	
  presente).	
  
	
  
2.  Hacer	
   	
   	
   	
  bromas	
  	
   	
   	
   	
  o	
   	
   	
   	
   	
  poner	
   	
   	
   	
   	
  sobrenombres	
  
que	
  menoscaben	
  la	
  dignidad	
  de	
  los	
  compañeros.	
  
	
  
3.  Esconder	
   pertenencias	
   de	
   compañeros	
   con	
  
riesgo	
  de	
  daño	
  o	
  pérdida.	
  
	
  
4.  No	
  cumplir	
  con	
  las	
  fechas	
  de	
  entrega	
  de	
  trabajos	
  
de	
  investigación	
  y/o	
  tareas	
  asignadas,	
  en	
  cualquier	
  
sector	
  o	
  sub	
  sector	
  de	
  aprendizaje.	
  
	
  
5.  No	
   	
   	
   ingresar	
   	
   	
   a	
   	
   	
   la	
   	
   	
   sala	
   	
   	
   de	
   	
   	
   clases	
   	
   	
   por	
  
decisión	
  personal	
  y	
  sin	
  ser	
  comunicado	
  a	
  un	
  adulto.	
  
	
  
6.-­‐	
   En	
   contexto	
   de	
   evaluación	
   individual	
   intentar	
  
copiar	
   el	
   instrumento	
   o	
   material	
   del	
   compañero	
  
durante	
  el	
  proceso	
  evaluativo.	
  
	
  
7.-­‐	
   Durante	
   una	
   evaluación	
   individual,	
   enviar	
   o	
  
recibir	
   cualquier	
   tipo	
   de	
   información	
   sobre	
  
contenidos	
   o	
   respuestas	
   de	
   la	
   evaluación	
   ya	
   sean	
  
verbales	
   (por	
  un	
  compañero/a),	
  escritos	
  en	
  papel,	
  
calculadora	
   o	
   por	
   medios	
   tecnológicos	
   como	
  
mensaje	
  de	
  texto/Whatsapp,	
  entre	
  otros.	
  
	
  
8.-­‐	
   De	
   manera	
   intencionada:	
   Romper,	
   arrugar,	
  
dañar	
   instrumentos	
   de	
   evaluación	
   o	
   material	
  
entregado	
  por	
  el	
  docente,	
  como	
  también,	
  material	
  
didáctico	
   o	
   infraestructura,	
   espacios	
   comunes	
   del	
  
establecimiento.	
   También,	
   cualquier	
   objeto	
  
perteneciente	
  a	
  algún	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad.	
  
	
  
9.-­‐	
   Destrozar	
   de	
   manera	
   intencionada	
   algún	
  
material	
   que	
   pertenezca	
   al	
   curso,	
   colegio	
   o	
   algún	
  
compañero.	
  
	
  
10.-­‐	
   Proferir	
   insultos	
   obscenos,	
   garabatos,	
   gestos	
  
groseros,	
   amenazantes	
   u	
   ofender	
   a	
   cualquier	
  
miembro	
  del	
  establecimiento.	
  
	
  
11.	
   Traer	
   o	
   portar	
   dentro	
   del	
   establecimiento:	
  
celular	
  o	
  cualquier	
  tipo	
  de	
  dispositivo	
  tecnológico,	
  

1.  De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
   aula;	
   conversación	
  
formativa	
   sobre	
   la	
   conducta	
   necesaria	
   a	
   mejorar	
   en	
  
función	
   a	
   causas	
   y	
   consecuencias	
   en	
   el	
   ámbito	
   social,	
  
moral	
  y	
  ético.	
  
2.  Registro	
  de	
  la	
  conducta	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  clases.	
  
3.  Sesión	
  de	
  disciplina	
  formativa	
  con	
  carácter	
  reparador	
  
en	
  forma	
  inmediata	
  frente	
  a	
  la	
  situación	
  ocurrida,	
  siendo	
  
proporcional	
  y	
  coherente	
  con	
  la	
  falta.	
  
4.  El	
   docente,	
   puede	
   cambiar	
   de	
   ubicación	
   al	
   o	
   la	
  
estudiante,	
   de	
   manera	
   estratégica	
   para	
   propiciar	
   el	
  
aprendizaje	
   en	
   el	
   aula,	
   implicando	
   mayor	
  
acompañamiento	
  y	
  seguimiento	
  de	
  las	
  actividades.	
  
5.  Disminuir	
  el	
  tiempo	
  de	
  la	
  jornada	
  escolar,	
  acortando	
  la	
  
cantidad	
   de	
   horas	
   de	
   asistencia	
   (por	
   ejemplo:	
   asistir	
  
media	
   jornada,	
   u	
   otra	
   cantidad	
  determinada	
  de	
   horas)	
  
mientras	
  se	
  realiza	
  el	
  seguimiento	
  y	
  acompañamiento	
  al	
  
estudiante	
   para	
   lograr	
   incorporar	
   normas	
   del	
  
establecimiento	
   y	
   respeto	
   hacia	
   los	
   miembros	
   de	
   la	
  
comunidad	
   educativa.	
   Esto	
   puede	
   ser	
   una	
   medida	
  
temporal	
   de	
   algunos	
   días,	
   o	
   más	
   extendida	
   con	
  
incorporación	
   gradual	
   a	
   la	
   jornada	
   escolar	
   completa,	
  
dependiendo	
  de	
   la	
  evaluación	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  
Rectoría.	
  
6.   Asistencia/contención	
   fuera	
   del	
   aula	
   por	
   algún	
  
profesional	
   del	
   establecimiento	
   para	
   regularse	
  
emocionalmente	
  y	
  orientarlo,	
  y/o	
  realizar	
  las	
  actividades	
  
de	
  la	
  clase	
  en	
  otro	
  espacio,	
  para	
  luego	
  retornar	
  a	
  su	
  sala	
  
de	
  clases.	
  
7.  Citación	
   al	
   apoderado	
   de	
   parte	
   de	
   profesor	
   de	
  
asignatura	
   o	
   profesor	
   jefe,	
   consignando	
   en	
   el	
   libro	
   de	
  
clases	
  y	
  en	
  registro	
  de	
  entrevista	
  personal	
  los	
  acuerdos	
  
tomados.	
  
8.  Suspensión	
   interna	
   o	
   externa	
   de	
   clases	
   (uno	
   a	
   cinco	
  
días)	
   u	
   otra	
   medida	
   que,	
   según	
   el	
   caso,	
   determine	
   la	
  
evaluación	
  del	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  
9.  Reparación	
  del	
   daño	
  efectuado	
   con	
  un	
  bien	
  material	
  
(reposición	
  de	
  objeto,	
  instrumento	
  dañado).	
  
10.  Acción	
   premeditada	
   y	
   establecida	
   por	
   convivencia	
  
escolar	
   para	
   reparar	
   el	
   daño	
   hacia	
   algún	
   miembro	
   o	
  
grupo	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar.	
  
11.  En	
  consideración	
  a	
  la	
  falta;	
  Derivación	
  a	
  Profesor	
  jefe	
  
para	
  el	
  seguimiento	
  y	
  orientación	
  dirigida	
  al	
  estudiante	
  y	
  
su	
  apoderado.	
  
12.  Intervención	
  de	
  Psicóloga	
  interna	
  del	
  establecimiento	
  
para	
  contener	
  y	
  orientar	
  en	
  el	
  proceso	
  de	
  reparación.	
  
13.  En	
  caso	
  de	
  permanencia	
  de	
  la	
  conducta:	
  Derivación	
  a	
  
especialista	
   externo	
  (psicología,	
   neurología,	
   psiquiatría,	
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ya	
  sea	
  con	
  o	
  sin	
  autorización	
  de	
  su	
  apoderado	
  para	
  
traerlo	
  y	
  portarlo.	
  
	
  
12.   En	
   la	
   situación	
   de	
   traer	
   cualquier	
   dispositivo	
  
tecnológico	
   al	
   establecimiento,	
   negarse	
   a	
  
entregarlo	
  al	
  personal	
  del	
  establecimiento	
  que	
  se	
  lo	
  
solicite.	
  
	
  
13.  Mostrar	
  a	
  otro	
  estudiante	
  a	
  través	
  de	
  celular	
  o	
  
cualquier	
  otro	
  dispositivo	
  tecnológico	
  contenido:	
  de	
  
terror,	
   sexualizado,	
   pornográfico,	
   violento	
   y	
  
cualquier	
  otro	
  que	
  va	
  en	
  contra	
  de	
   los	
  valores	
  del	
  
Proyecto	
  Educativo	
  institucional.	
  
	
  
14.   En	
   la	
   situación	
  de	
   traer	
   cualquier	
  dispositivo	
  
tecnológico	
   al	
   establecimiento	
   utilizarlo	
   de	
   forma	
  
inadecuada	
   según	
   indica	
   este	
   Reglamento	
   de	
  
Convivencia.	
  
	
  
15.   Utilizar	
   el	
   celular	
   o	
   cualquier	
   dispositivo	
  
tecnológico	
   dentro	
   del	
   establecimiento	
   con	
  
cualquiera	
   de	
   los	
   siguientes	
   fines,	
   tanto	
   para	
   sí,	
  
como	
   para	
   otro	
   estudiante	
   del	
   establecimiento	
  
educativo:	
   fotografiar	
   cualquier	
   momento	
   de	
   la	
  
jornada	
  escolar	
  o	
  dentro	
  de	
  la	
  sala	
  de	
  clases,	
  sacar	
  
fotografías	
   a	
   otros	
   compañeros,	
   docentes	
   o	
  
personal	
   del	
   establecimiento	
   educativo,	
   realizar	
  
publicaciones	
   por	
   medios	
   virtuales	
   o	
   cualquier	
  
forma	
  de	
  red	
  social	
  entregando	
  información	
  sobre	
  
el	
   establecimiento	
   y	
   cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa,	
   jugar	
   video	
   juegos	
  o	
   juegos	
  
en	
  línea,	
  revisar	
  sitios	
  web	
  con	
  contenido	
  violento,	
  
sexualizado,	
   lenguaje	
   vulgar,	
   chistes	
   ofensivos,	
  
ingresar	
  a	
  páginas	
  web	
  o	
  aplicaciones	
  para	
  realizar	
  
apuestas,	
  observar	
  o	
  escuchar	
  cualquier	
  contenido	
  
que	
   promueva	
   la	
   discriminación	
   frente	
   a	
   la	
  
diversidad	
  o	
  cualquier	
  uso	
  que	
  vaya	
  en	
  contra	
  de	
  los	
  
valores	
   del	
   colegio	
   y	
   Proyecto	
   Educativo	
  
Institucional.	
  

medicina	
   u	
   otra	
   área),	
   según	
   amerite	
   el	
   caso,	
   para	
  
abordar	
  a	
  tiempo	
  las	
  necesidades	
  del	
  o	
  la	
  estudiante,	
  y	
  
así	
  por	
  medio	
  de	
  un	
  informe,	
  orientar	
  el	
  accionar	
  de	
  los	
  
agentes	
  educativos	
  del	
  establecimiento.	
  
14.  En	
   caso	
   de	
   los	
   puntos	
   6	
   y	
   7	
   de	
   faltas	
   graves,	
  
considerar	
   aplicación	
   directa	
   de	
   lo	
   estipulado	
   en	
   el	
  
Reglamento	
  de	
  evaluación.	
  
15.  Jornada	
   extendida	
   (de	
   lunes	
   a	
   viernes	
   luego	
   del	
  
horario	
  de	
  clases,	
  según	
  se	
   le	
   indique	
  por	
  el	
  equipo	
  de	
  
Convivencia	
   Escolar)	
   para	
   realizar	
   trabajo	
   comunitario	
  
y/o	
   pedagógico	
   (completar	
   materia	
   de	
   cuadernos	
   y/o	
  
libros,	
  estudiar	
  perfil	
  del	
  alumno	
  u	
  alguna	
  otra	
  actividad	
  
guiada	
  con	
  fines	
  reflexivos	
  de	
  la	
  conducta).	
  
16.  Durante	
   el	
   espacio	
   de	
   recreo;	
   Trabajo	
   comunitario	
  
con	
   el	
   acompañamiento	
   y	
   seguimiento	
   de	
   un	
   adulto	
  
miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  
17.  Reglamento	
   de	
   Evaluación	
   académica	
   con	
  
intervención	
  formativa	
  en	
  el	
  ámbito	
  social,	
  moral	
  y	
  ético.	
  
18.  Condicionalidad	
  de	
  la	
  matrícula	
  o	
  no	
  renovación	
  de	
  la	
  
misma	
  para	
  el	
  año	
  siguiente.	
  Podrá	
  ser	
  condición	
  según	
  
el	
   caso,	
   la	
   atención	
   psicológica	
   del	
   colegio	
   u	
   otro	
  
especialista	
  externo	
  con	
  informes	
  constantes	
  al	
  colegio.	
  
19.  Suspensión	
   de	
   uno	
   o	
   más	
   “Jeans	
   day”,	
   esto	
   de	
  
acuerdo	
  a	
  la	
  evaluación	
  de	
  profesor(a)	
  jefe	
  y	
  Equipo	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar.	
  
20.  Suspensión	
  de	
  una	
  cantidad	
  determinada	
  de	
  Talleres	
  
extraprogramáticos	
   en	
   caso	
   de	
   evaluarse	
   como	
  
necesario	
   si	
   el	
   estudiante	
   tuviera	
   reacciones	
   agresivas	
  
con	
   pares	
   o	
   adultos	
   del	
   colegio,	
   o	
   si	
   no	
   siguiera	
   las	
  
indicaciones	
  ni	
  instrucciones	
  del	
  encargado/a	
  del	
  taller,	
  
poniéndose	
   a	
   sí	
  mismo	
   o	
   a	
   otros	
   niños	
   o	
   personas	
   en	
  
riesgo	
   de	
   accidentes	
   e	
   interferencia	
   con	
   el	
   normal	
  
desarrollo	
   de	
   las	
   actividades.	
   Evaluando	
   luego	
   de	
   ese	
  
período	
   si	
   el	
   estudiante	
   logra	
   progresivamente	
  
adaptarse	
   y	
   participar	
   adecuadamente	
   de	
   las	
  
actividades.	
  
21.  Suspensión	
   de	
   actividades	
   extraescolares	
  
representando	
   al	
   establecimiento,	
   en	
   el	
   caso	
   de	
   no	
  
cumplir	
   con	
   el	
   perfil	
   de	
   estudiante,	
   o	
   de	
   no	
   seguir	
   las	
  
instrucciones	
  de	
  los	
  adultos	
  a	
  cargo	
  de	
  las	
  actividades,	
  ya	
  
sean	
  deportivas,	
  artísticas	
  o	
  de	
  cualquier	
  tipo.	
  Ejemplo:	
  
en	
  caso	
  de	
  amenazas	
  de	
  golpes	
  al	
  perder	
  un	
  partido	
  de	
  
fútbol	
  o	
  no	
  seguir	
  las	
  instrucciones	
  del	
  adulto	
  a	
  cargo	
  en	
  
la	
  actividad	
  a	
  considerar.	
  
22.  Retirar	
   por	
   parte	
   de	
   un	
  miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa	
  (docente,	
  psicopedagogo,	
  psicólogo,	
  rector,	
  u	
  
otro)	
  el	
  celular	
  o	
  cualquier	
  dispositivo	
  tecnológico	
  para	
  
ser	
  entregado	
  a	
  su	
  apoderado	
  al	
  momento	
  de	
  finalizar	
  la	
  
jornada	
  escolar.	
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•   1°	
  Medio	
  a	
  4°	
  Medio: 
Faltas	
  Graves	
  1°	
  Medio	
  a	
  4º	
  Medio	
   Procedimientos	
  

1.   Generar	
  acciones	
  reiteradas	
  que	
  alteren	
  el	
  normal	
  
desarrollo	
   de	
   la	
   clase,	
   obstaculizando	
   el	
   proceso	
   de	
  
aprendizaje	
   del	
   curso	
   (Ejemplo:	
   no	
   seguir	
  
instrucciones,	
   responder	
   verbalmente	
   de	
   manera	
  
inapropiada	
   o	
   desafiante,	
   faltar	
   el	
   respeto	
   a	
   alguna	
  
persona	
  presente).	
  
	
  
2.  Hacer	
   bromas	
   o	
   poner	
   sobrenombres	
   que	
  
menoscaben	
  la	
  dignidad	
  de	
  los	
  compañeros.	
  
	
  
3.   Esconder	
  pertenencias	
  de	
  compañeros	
  con	
  riesgo	
  
de	
  daño	
  o	
  pérdida.	
  
	
  
4.   No	
  cumplir	
  con	
   las	
   fechas	
  de	
  entrega	
  de	
  trabajos	
  
de	
   investigación	
   y/o	
   tareas	
   asignadas,	
   en	
   cualquier	
  
sector	
  o	
  sub	
  sector	
  de	
  aprendizaje.	
  
	
  
5.   No	
  ingresar	
  a	
  la	
  sala	
  de	
  clases	
  por	
  decisión	
  personal	
  
y	
  sin	
  ser	
  comunicado	
  a	
  un	
  adulto.	
  
	
  
6.-­‐	
   En	
   contexto	
   de	
   evaluación	
   individual	
   intentar	
  
copiar	
   el	
   instrumento	
   o	
   material	
   del	
   compañero	
  
durante	
  el	
  proceso	
  evaluativo.	
  
	
  
7.-­‐	
  Durante	
  una	
  evaluación	
  individual,	
  enviar	
  o	
  recibir	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   información	
   sobre	
   contenidos	
   o	
  
respuestas	
  de	
   la	
  evaluación	
  ya	
  sean	
  verbales	
  (por	
  un	
  
compañero/a),	
   escritos	
   en	
   papel,	
   calculadora	
   o	
   por	
  
medios	
   tecnológicos	
   como	
   mensaje	
   de	
  
texto/Whatsapp,	
  entre	
  otros.	
  
	
  
8.-­‐	
  De	
  manera	
   intencionada:	
  Romper,	
  arrugar,	
  dañar	
  
instrumentos	
  de	
  evaluación	
  o	
  material	
  entregado	
  por	
  
el	
   docente,	
   como	
   también,	
   material	
   didáctico	
   o	
  
infraestructura,	
   espacios	
   comunes	
   del	
  
establecimiento.	
   También,	
   cualquier	
   objeto	
  
perteneciente	
  a	
  algún	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad.	
  
9.-­‐	
  Destrozar	
  de	
  manera	
   intencionada	
  algún	
  material	
  
que	
  pertenezca	
  al	
  curso,	
  colegio	
  o	
  algún	
  compañero.	
  
	
  
10.-­‐	
   Proferir	
   insultos	
   obscenos,	
   garabatos,	
   gestos	
  
groseros,	
  amenazantes	
  u	
  ofender	
  a	
  cualquier	
  miembro	
  
del	
  establecimiento.	
  
	
  
11.  Traer	
  o	
  portar	
  dentro	
  del	
  establecimiento:	
  celular	
  
o	
  cualquier	
  tipo	
  de	
  dispositivo	
  tecnológico,	
  ya	
  sea	
  con	
  
o	
   sin	
   autorización	
   de	
   su	
   apoderado	
   para	
   traerlo	
   y	
  
portarlo.	
  
	
  
12.   En	
   la	
   situación	
   de	
   traer	
   cualquier	
   dispositivo	
  
tecnológico	
  al	
  establecimiento,	
  negarse	
  a	
  entregarlo	
  al	
  
personal	
  del	
  establecimiento	
  que	
  se	
  lo	
  solicite.	
  

1.  De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
   aula;	
   conversación	
  
formativa	
   sobre	
   la	
   conducta	
   necesaria	
   a	
   mejorar	
   en	
  
función	
   a	
   causas	
   y	
   consecuencias	
   en	
   el	
   ámbito	
   social,	
  
moral	
  y	
  ético.	
  
2.  Registro	
  de	
  la	
  conducta	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  clases.	
  
3.  Sesión	
  de	
  disciplina	
  formativa	
  con	
  carácter	
  reparador	
  en	
  
forma	
   inmediata	
   frente	
   a	
   la	
   situación	
   ocurrida,	
   siendo	
  
proporcional	
  y	
  coherente	
  con	
  la	
  falta.	
  
4.  El	
  	
  	
  docente,	
  	
  	
  	
  puede	
  	
  	
  cambiar	
  	
  	
  	
  de	
  	
  	
  ubicación	
  	
  	
  	
  al	
  	
  	
  	
  o	
  
la	
  estudiante,	
  	
  	
  de	
  	
  	
  manera	
  	
  	
  estratégica	
  	
  	
  para	
  	
  	
  propiciar	
  
el	
   aprendizaje	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  en	
  	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  el	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  aula,	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   implicando	
  
mayor	
  acompañamiento	
  y	
  seguimiento	
  de	
  las	
  actividades.	
  
5.  Disminuir	
  el	
  tiempo	
  de	
  la	
  jornada	
  escolar,	
  acortando	
  la	
  
cantidad	
  de	
  horas	
  de	
  asistencia	
  (por	
  ejemplo:	
  asistir	
  media	
  
jornada,	
  u	
  otra	
  cantidad	
  determinada	
  de	
  horas)	
  mientras	
  
se	
  realiza	
  el	
  seguimiento	
  y	
  acompañamiento	
  al	
  estudiante	
  
para	
   lograr	
   incorporar	
   normas	
   del	
   establecimiento	
   y	
  
respeto	
   hacia	
   los	
  miembros	
   de	
   la	
   comunidad	
   educativa.	
  
Esto	
  puede	
   ser	
  una	
  medida	
   temporal	
   de	
  algunos	
  días,	
   o	
  
más	
   extendida	
   con	
   incorporación	
   gradual	
   a	
   la	
   jornada	
  
escolar	
   completa,	
   dependiendo	
   de	
   la	
   evaluación	
   de	
  
Convivencia	
  Escolar	
  y	
  Rectoría.	
  
6.  Asistencia/contención	
   fuera	
   del	
   aula	
   por	
   algún	
  
profesional	
   del	
   establecimiento	
   para	
   regularse	
  
emocionalmente	
  y	
  orientarlo,	
  y/o	
  realizar	
   las	
  actividades	
  
de	
  la	
  clase	
  en	
  otro	
  espacio,	
  para	
  luego	
  retornar	
  a	
  su	
  sala	
  
de	
  clases.	
  
7.  Citación	
   al	
   apoderado	
   de	
   parte	
   de	
   profesor	
   de	
  
asignatura	
   o	
   profesor	
   jefe,	
   consignando	
   en	
   el	
   libro	
   de	
  
clases	
   y	
   en	
   registro	
   de	
   entrevista	
   personal	
   los	
   acuerdos	
  
tomados.	
  
8.  Suspensión	
  interna	
  o	
  externa	
  de	
  clases	
  (uno	
  a	
  cinco	
  días)	
  
u	
  otra	
  medida	
  que,	
  según	
  el	
  caso,	
  determine	
  la	
  evaluación	
  
del	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  
9.  Reparación	
   del	
   daño	
   efectuado	
   con	
   un	
   bien	
  
material	
  (reposición	
  de	
  objeto,	
  instrumento	
  dañado).	
  
10.  Acción	
   premeditada	
   y	
   establecida	
   por	
   convivencia	
  
escolar	
  para	
  reparar	
  el	
  daño	
  hacia	
  algún	
  miembro	
  o	
  grupo	
  
de	
  la	
  comunidad	
  escolar.	
  
11.  En	
  consideración	
  a	
  la	
  falta;	
  Derivación	
  a	
  Profesor	
  jefe	
  
para	
  el	
  seguimiento	
  y	
  orientación	
  dirigida	
  al	
  estudiante	
  y	
  
su	
  apoderado.	
  
12.  Intervención	
  de	
  Psicóloga	
  interna	
  del	
  establecimiento	
  
para	
  contener	
  y	
  orientar	
  en	
  el	
  proceso	
  de	
  reparación.	
  
13.  En	
  caso	
  de	
  permanencia	
  de	
  la	
  conducta:	
  Derivación	
  a	
  
especialista	
   externo	
   (psicología,	
   neurología,	
   psiquiatría,	
  
medicina	
  u	
  otra	
  área),	
  según	
  amerite	
  el	
  caso,	
  para	
  abordar	
  
a	
   tiempo	
   las	
   necesidades	
   del	
   o	
   la	
   estudiante,	
   y	
   así	
   por	
  
medio	
  de	
  un	
  informe,	
  orientar	
  el	
  accionar	
  de	
  los	
  agentes	
  
educativos	
  del	
  establecimiento.	
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13.  Mostrar	
   a	
   otro	
   estudiante	
   a	
   través	
   de	
   celular	
   o	
  
cualquier	
   otro	
   dispositivo	
   tecnológico	
   contenido:	
   de	
  
terror,	
  sexualizado,	
  pornográfico,	
  violento	
  y	
  cualquier	
  
otro	
   que	
   va	
   en	
   contra	
   de	
   los	
   valores	
   del	
   Proyecto	
  
Educativo	
  institucional.	
  
	
  
14.   En	
   la	
   situación	
   de	
   traer	
   cualquier	
   dispositivo	
  
tecnológico	
   al	
   establecimiento	
   utilizarlo	
   de	
   forma	
  
inadecuada	
   según	
   indica	
   este	
   Reglamento	
   de	
  
Convivencia.	
  
	
  
	
  
15.   Utilizar	
   el	
   celular	
   o	
   cualquier	
   dispositivo	
  
tecnológico	
  dentro	
  del	
  establecimiento	
  con	
  cualquiera	
  
de	
  los	
  siguientes	
  fines,	
  tanto	
  para	
  sí,	
  como	
  para	
  otro	
  
estudiante	
  del	
  establecimiento	
  educativo:	
  fotografiar	
  
cualquier	
  momento	
  de	
  la	
  jornada	
  escolar	
  o	
  dentro	
  de	
  
la	
  sala	
  de	
  clases,	
  sacar	
  fotografías	
  a	
  otros	
  compañeros,	
  
docentes	
   o	
   personal	
   del	
   establecimiento	
   educativo,	
  
realizar	
  publicaciones	
  por	
  medios	
  virtuales	
  o	
  cualquier	
  
forma	
  de	
  red	
  social	
  entregando	
  información	
  sobre	
  el	
  
establecimiento	
  y	
  cualquier	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  
educativa,	
  jugar	
  video	
  juegos	
  o	
  juegos	
  en	
  línea,	
  revisar	
  
sitios	
   web	
   con	
   contenido	
   violento,	
   sexualizado,	
  
lenguaje	
  vulgar,	
   chistes	
  ofensivos,	
   ingresar	
  a	
  páginas	
  
web	
  o	
  aplicaciones	
  para	
  realizar	
  apuestas,	
  observar	
  o	
  
escuchar	
   cualquier	
   contenido	
   que	
   promueva	
   la	
  
discriminación	
   frente	
   a	
   la	
   diversidad	
  o	
   cualquier	
   uso	
  
que	
   vaya	
   en	
   contra	
   de	
   los	
   valores	
   del	
   colegio	
   y	
  
Proyecto	
  Educativo	
  Institucional.	
  

14.  En	
  caso	
  de	
  los	
  puntos	
  6	
  y	
  7	
  de	
  faltas	
  graves,	
  considerar	
  
aplicación	
   directa	
   de	
   lo	
   estipulado	
   en	
   el	
   Reglamento	
   de	
  
evaluación.	
  
15.  Jornada	
  extendida	
  (de	
  lunes	
  a	
  viernes	
  luego	
  del	
  horario	
  
de	
  clases,	
  según	
  se	
  le	
  indique	
  por	
  el	
  equipo	
  de	
  Convivencia	
  
Escolar)	
  para	
  realizar	
  trabajo	
  comunitario	
  y/o	
  pedagógico	
  
(completar	
  materia	
  de	
  cuadernos	
  y/o	
  libros,	
  estudiar	
  perfil	
  
del	
   alumno	
   u	
   alguna	
   otra	
   actividad	
   guiada	
   con	
   fines	
  
reflexivos	
  de	
  la	
  conducta).	
  
16.  Durante	
  el	
  espacio	
  de	
  recreo;	
  Trabajo	
  comunitario	
  con	
  
el	
  acompañamiento	
  y	
  seguimiento	
  de	
  un	
  adulto	
  miembro	
  
de	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  
17.  Reglamento	
   de	
   Evaluación	
   académica	
   con	
  
intervención	
  formativa	
  en	
  el	
  ámbito	
  social,	
  moral	
  y	
  ético.	
  
18.  Condicionalidad	
  de	
  la	
  matrícula	
  o	
  no	
  renovación	
  de	
  la	
  
misma	
  para	
  el	
  año	
  siguiente.	
  Podrá	
  ser	
  condición	
  según	
  

el	
  caso,	
  la	
  atención	
  psicológica	
  del	
  colegio	
  u	
  otro	
  
especialista	
  externo	
  con	
  informes	
  constantes	
  al	
  colegio.	
  
19.  Suspensión	
  de	
  uno	
  o	
  más	
  “Jeans	
  day”,	
  esto	
  de	
  acuerdo	
  
a	
  la	
  evaluación	
  de	
  profesor(a)	
  jefe	
  y	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  
Escolar.	
  
20.  Suspensión	
  de	
  una	
  cantidad	
  determinada	
  de	
  Talleres	
  
extraprogramáticos	
  en	
  caso	
  de	
  evaluarse	
  como	
  necesario	
  
si	
  el	
  estudiante	
   tuviera	
   reacciones	
  agresivas	
  con	
  pares	
  o	
  
adultos	
   del	
   colegio,	
   o	
   si	
   no	
   siguiera	
   las	
   indicaciones	
   ni	
  
instrucciones	
  del	
  encargado/a	
  del	
   taller,	
  poniéndose	
  a	
  sí	
  
mismo	
  o	
  a	
  otros	
  niños	
  o	
  personas	
  en	
  riesgo	
  de	
  accidentes	
  
e	
  interferencia	
  con	
  el	
  normal	
  desarrollo	
  de	
  las	
  actividades.	
  
Evaluando	
   luego	
   de	
   ese	
   período	
   si	
   el	
   estudiante	
   logra	
  
progresivamente	
   adaptarse	
   y	
   participar	
   adecuadamente	
  
de	
  las	
  actividades.	
  
21.  Suspensión	
   de	
   actividades	
   extraescolares	
  
representando	
   al	
   establecimiento,	
   en	
   el	
   caso	
   de	
   no	
  
cumplir	
   con	
   el	
   perfil	
   de	
   estudiante,	
   o	
   de	
   no	
   seguir	
   las	
  
instrucciones	
  de	
  los	
  adultos	
  a	
  cargo	
  de	
  las	
  actividades,	
  ya	
  
sean	
  deportivas,	
  artísticas	
  o	
  de	
  cualquier	
  tipo.	
  Ejemplo:	
  en	
  
caso	
  de	
  amenazas	
  de	
  golpes	
  al	
  perder	
  un	
  partido	
  de	
  fútbol	
  
o	
   no	
   seguir	
   las	
   instrucciones	
   del	
   adulto	
   a	
   cargo	
   en	
   la	
  
actividad	
  a	
  considerar.	
  
22.  Retirar	
   por	
   parte	
   de	
   un	
   miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa	
   (docente,	
   psicopedagogo,	
   psicólogo,	
   rector,	
   u	
  
otro)	
   de	
   celular	
   o	
   cualquier	
   dispositivo	
   tecnológico	
   para	
  
ser	
  entregado	
  a	
  su	
  apoderado	
  al	
  momento	
  de	
  finalizar	
  la	
  
jornada	
  escolar.	
  
23.  Eliminar	
   la	
   posibilidad	
  de	
   traer	
   el	
   celular	
   o	
   cualquier	
  
dispositivo	
  tecnológico	
  al	
  establecimiento,	
  si	
  el	
  estudiante	
  
no	
  logra	
  regular	
  su	
  uso	
  ni	
  logra	
  seguir	
  los	
  reglamentos	
  con	
  
respecto	
  a	
  su	
  uso	
  descritos	
  en	
  este	
  reglamento.	
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C)  FALTAS	
  GRAVÍSIMAS	
  A	
  LOS	
  FUNDAMENTOS	
  VALÓRICOS	
  DEL	
  COLEGIO.	
  
	
  

Entiéndase	
  como	
  Falta	
  Gravísima	
  toda	
  conducta	
  que	
  sitúe	
  en	
  peligro	
  la	
  integridad	
  
física	
   y	
   psicológica	
   de	
   los	
   miembros	
   de	
   la	
   comunidad	
   educativa.	
   Está	
   directamente	
  
relacionado	
  con	
  el	
  ámbito	
  moral	
  y	
  ético	
  del	
  ser	
  humano.	
  También,	
  se	
  considerada	
  como	
  
falta	
  gravísima	
  lo	
  siguiente:	
  

	
  
C.1   La	
   posesión,	
   porte,	
   venta	
   y	
   consumo	
   de	
   drogas	
   lícitas	
   o	
   ilícitas	
   (fármacos	
   o	
  
psicotrópicos	
   -­‐no	
   supervisados-­‐,	
   alcohol,	
   cigarrillos,	
   marihuana,	
   cocaína,	
   entre	
   otros)	
   u	
  
otras	
   sustancias	
   químicas	
   (inhalantes),	
   ya	
   sea	
   dentro	
   del	
   establecimiento	
   o	
   fuera	
   de	
   él	
  
siempre	
  y	
  cuando	
  el	
  alumno	
  vista	
  el	
  uniforme	
  del	
  colegio.	
  Por	
  lo	
  tanto,	
  también	
  se	
  considera	
  
falta	
   gravísima	
   el	
   ingreso	
   al	
   establecimiento	
   bajo	
   los	
   efectos	
   de	
   cualquiera	
   de	
   estas	
  
sustancias.	
  

	
  
C.2   La	
  posesión,	
  porte,	
  venta	
  y	
  uso	
  de:	
  cualquier	
  tipo	
  de	
  arma	
  y	
  elementos	
  corto	
  punzantes	
  
o	
   peligrosos	
   como	
   por	
   ejemplo:	
   arma	
   de	
   arco,	
   arma	
   de	
   fuego,	
   arma	
   blanca,	
   arma	
  
incendiaria,	
   entre	
   otras	
   (ejemplos:	
   corta	
   plumas,	
   cuchillos,	
   corta	
   cartones	
   sin	
   fines	
  
pedagógicos	
  y	
  de	
  uso	
  no	
  supervisado,	
  honda,	
  manopla,	
  entreotras).	
  

	
  
C.3   La	
  posesión,	
   porte,	
   venta	
   y	
   uso	
  de:	
   cualquier	
   tipo	
  de	
   sustancias	
   químicas,	
   tóxicas	
   o	
  
peligrosas	
  como:	
  gasolina,	
  baterías,	
  materiales	
  inflamables,	
  venenos,	
  entre	
  otros.	
  

	
  
C.4   Fuga	
  del	
  colegio,	
  durante	
  horas	
  lectivas.	
  Entiéndase	
  como	
  “fuga”,	
  la	
  salida	
  del	
  
establecimiento	
  sin	
  un	
  registro	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  salidas	
  respaldado	
  por	
  su	
  apoderado.	
  

	
  
C.5   Actos	
   que	
   impliquen	
   deshonestidad,	
   engaño	
   o	
   mentira	
   de	
   conductas	
   realizadas	
   y	
  
catalogadas	
  como	
  faltas	
  Gravísimas	
  (por	
  ejemplo:	
  quitar,	
  hurtar,	
  robar,	
  dañar	
  pertenencias	
  
de	
  otro	
  de	
  forma	
  intencionada,	
  entre	
  otras).	
  

	
  
C.6   Cualquier	
  conducta	
  que	
  ocurra	
  una	
  o	
  más	
  veces	
  contemplado	
  como	
  maltrato	
  verbal	
  ó	
  
psicológico	
  hacia	
  un	
  miembro	
  del	
  establecimiento	
  (por	
  ejemplo:	
  crear	
  y	
  difundir	
  rumores	
  
negativos	
  sobre	
  otro	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa,	
  utilizar	
  medios	
  de	
  comunicación	
  
o	
  virtuales	
  para	
  realizar	
  mofas	
  o	
  burlas	
  sobre	
  cualquier	
  aspecto	
  personal	
  de	
  un	
  miembro	
  de	
  
la	
  comunidad,	
  burlas	
  reiteradas	
  ya	
  sea	
  de	
  forma	
  individual	
  o	
  grupal,	
  entre	
  otras.)	
  

	
  
C.7   Bullying	
   (Situaciones	
   de	
   matonaje,	
   intimidación,	
   acoso	
   u	
   hostigamiento	
   escolar	
  
permanente	
  y	
  sistemático),	
  ciberbullying,	
  denigración	
  (enviar	
  o	
  publicar	
  en	
  redes	
  sociales	
  
información	
   despectiva,	
   cruel	
   y	
   falsa	
   sobre	
   una	
   persona),	
   extorsión	
   u	
   otra	
   acción	
   con	
  
características	
  intencionadas	
  de	
  dañar	
  a	
  un	
  integrante	
  del	
  establecimiento.	
  

	
  
C.8   Utilizar	
  cualquier	
  dispositivo	
  tecnológico	
  para	
  fotografiar	
  o	
  grabar	
  el	
  cuerpo	
  desnudo	
  
de	
  otro	
  estudiante	
  de	
   la	
  comunidad	
  educativa	
  del	
  establecimiento,	
  creación	
  de	
  material	
  
pornográfico.	
  Difundir	
  esta	
  información	
  por	
  cualquier	
  medio	
  ya	
  sea	
  físico	
  o	
  tecnológico.	
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C.8  Conductas	
  que	
  impliquen,	
  amenazas,	
  acciones	
  o	
  acto	
  consumado	
  de	
  agresión	
  física	
  o	
  
sexual	
  a	
  cualquier	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa,	
  según	
  indica	
  el	
  Protocolo	
  de	
  Abuso	
  
sexual.	
  

C.9   La	
   repetición	
   de	
   dos	
   o	
   más	
   faltas	
   graves,	
   a	
   pesar	
   de	
   existir	
   un	
   proceso	
   formativo,	
  
compromisos	
   o	
   información	
   al	
   apoderado	
   mediante	
   correo	
   electrónico	
   o	
   entrevista	
   de	
  
apoderados.	
  

	
  

C.10  No	
  cumplir	
  repetidamente	
  (2	
  o	
  más	
  veces)	
  con	
  las	
  normativas	
  vigentes	
  frente	
  al	
  uso	
  de	
  
celular	
  explicadas	
  en	
  el	
  apartado	
  de	
  las	
  Faltas	
  Graves	
  al	
  reglamento,	
  siendo	
  causal	
  agravante	
  
de	
  la	
  falta	
  cualquiera	
  de	
  las	
  siguientes	
  acciones:	
  incentivar	
  a	
  motivar	
  a	
  otros	
  a	
  ver	
  contenidos	
  
violentos,	
   sexualizados	
  o	
  que	
   fomenten	
   cualquier	
  punto	
  de	
  discriminación	
  en	
   contra	
  de	
   los	
  
valores	
  del	
  Proyecto	
  Educativo	
  Institucional.	
  Utilizar	
  las	
  redes	
  sociales	
  u	
  otro	
  medio	
  tecnológico	
  
para	
  ofender	
  reiteradamente,	
  calumniar	
  o	
  ridiculizar	
  a	
  un	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  

	
  
•   1°	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica:	
  

	
  
Faltas	
  Gravísimas	
  1°	
  Básico	
   Procedimientos	
  

1.   Golpear	
   o	
   agredir	
   físicamente,	
   maltratar	
  
verbalmente	
   una	
   vez	
   o	
   de	
  manera	
   reiterada,	
   a	
  
cualquier	
   compañero	
   o	
   integrante	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa.	
  
2.   Proferir	
   un	
   insulto	
   o	
   garabato,	
   hacer	
   gesto	
  
grosero,	
   obsceno	
   o	
   amenazante	
   ofendiendo	
   a	
  
algún	
   compañero,	
   profesor	
   u	
   otro	
   profesional,	
  
directivo,	
  administrativo	
  o	
  a	
   cualquier	
  miembro	
  
de	
  la	
  comunidad.	
  
3.   Amedrentar,	
   amenazar,	
   chantajear,	
  hostigar,	
  
acosar	
  o	
  burlarse	
  reiteradamente	
  de	
  un	
  alumno	
  
u	
   otro	
  miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
   escolar	
   (usar	
  
sobre	
   nombres	
   hirientes;	
   mofarse	
   de	
  
características,	
   enfermedades,	
   defectos	
   físicos,	
  
etc.)	
  
4.   Generar	
   una	
   acción	
   que	
   implique	
  
discriminación	
  a	
  un	
   integrante	
  de	
   la	
  comunidad	
  
educativa,	
  ya	
  sea	
  por	
  condición	
  social,	
  situación	
  
económica,	
   religión,	
   pensamiento	
   político,	
  
ascendencia	
   étnica,	
   nombre,	
   nacionalidad,	
  
discapacidad,	
   identidad	
   de	
   género	
   o	
   cualquier	
  
otra	
   circunstancia	
   que	
  no	
   se	
   encuentre	
   en	
   este	
  
párrafo.	
  
5.   Fuga	
   del	
   establecimiento	
   durante	
   la	
   jornada	
  
escolar,	
   o	
   salir	
   de	
   manera	
   independiente	
   del	
  
lugar,	
  sin	
  su	
  adulto	
  responsable.	
  
6.   No	
  cumplir	
  repetidamente	
  (2	
  o	
  más	
  veces)	
  las	
  
normas	
   de	
   Faltas	
   Graves	
   del	
   reglamento	
   de	
  

1.   De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
   aula;	
  
Detener	
   la	
   acción,	
   para	
   luego	
   generar	
  
conversación	
  formativa	
  (social,	
  moral	
  y	
  ética),	
  y	
  
posteriormente	
   dejar	
   registro	
   en	
   el	
   libro	
   de	
  
clases.	
  

2.   Intervención	
  formativa	
  a	
  nivel	
  social,	
  moral	
  y	
  
ético	
  de	
  un	
  adulto.	
  

3.   Intervención,	
  contención	
  de	
   la	
  situación	
  con	
  
él	
   o	
   la	
   estudiante,	
   con	
   docente	
   o	
   psicóloga	
   de	
  
apoyo.	
  

4.   Asistencia	
   a	
   contención	
   fuera	
   del	
   aula	
   por	
  
algún	
   profesional	
   del	
   establecimiento	
   para	
  
regularse	
   emocionalmente	
   y	
   orientarlo,	
   y	
  
realizar	
   las	
   actividades	
   de	
   la	
   clase	
   en	
   otro	
  
espacio,	
  dependiendo	
  del	
  caso	
  y	
  de	
  la	
  situación,	
  
pudiendo	
   dar	
   término	
   a	
   la	
   jornada	
   escolar	
   en	
  
esta	
  modalidad	
  de	
  aprendizaje.	
  

5.   Disminuir	
   el	
   tiempo	
   de	
   la	
   jornada	
   escolar,	
  
acortando	
  la	
  cantidad	
  de	
  horas	
  de	
  asistencia	
  (por	
  
ejemplo:	
   asistir	
  media	
   jornada,	
   u	
   otra	
   cantidad	
  
determinada	
   de	
   horas)	
   mientras	
   se	
   realiza	
   el	
  
seguimiento	
   y	
   acompañamiento	
   al	
   estudiante	
  
para	
   lograr	
   incorporar	
   normas	
   del	
  
establecimiento	
  y	
  respeto	
  hacia	
  los	
  miembros	
  de	
  
la	
   comunidad	
   educativa.	
   Esto	
   puede	
   ser	
   una	
  
medida	
  	
  	
  temporal	
  	
  	
  de	
  	
  	
  algunos	
  	
  	
  días,	
  	
  	
  o	
  	
  	
  más	
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convivencia	
  escolar,	
  cualquiera	
  sea.	
  
7.	
   Sacar	
   fotos	
   o	
   videos	
   del	
   cuerpo	
   desnudo,	
   o	
  
partes	
   íntimas	
   de	
   otro	
   estudiante	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa,	
  difundir	
  estos	
  contenidos	
  
por	
  cualquier	
  medio,	
  ya	
  sea	
  físico	
  o	
  virtual.	
  

extendida	
  con	
  incorporación	
  gradual	
  a	
  la	
  jornada	
  
escolar	
  completa,	
  dependiendo	
  de	
  la	
  evaluación	
  
de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  Rectoría.	
  

6.   Citación	
  al	
   apoderado	
  de	
  parte	
  del	
   profesor	
  
jefe	
   y	
   encargado	
   de	
   Convivencia	
   Escolar,	
   con	
  
registro	
   en	
   el	
   libro	
   de	
   clases	
   y	
   en	
   la	
   pauta	
   de	
  
entrevista	
  personal,	
  que	
  evidencie	
   los	
  acuerdos	
  
tomados.	
  

7.   Suspensión	
   interna	
   o	
   externa	
   de	
   clases	
   (de	
  
uno	
   a	
   cinco	
   días)	
   u	
   otra	
  medida	
   que,	
   según	
   el	
  
caso,	
   determine	
   la	
   evaluación	
   del	
   Equipo	
   de	
  
Convivencia	
  Escolar.	
  

8.   Reparación	
   del	
   daño	
   efectuado,	
   ya	
   sea	
  
material	
  o	
  algún	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad.	
  

9.   Derivación	
   a	
   atención	
   psicológica	
   interna	
  
para	
   seguimiento	
   y	
   orientación	
   para	
   él	
   o	
   la	
  
estudiante	
  y	
  apoderados.	
  

10.  Derivación	
  a	
  especialista	
  externo	
  (psicología,	
  
neurología,	
   psiquiatría,	
   medicina	
   u	
   otra	
   área),	
  
según	
  amerite	
  el	
  caso,	
  para	
  abordar	
  a	
  tiempo	
  las	
  
necesidades	
  del	
  o	
  la	
  estudiante,	
  y	
  así	
  por	
  medio	
  
de	
   un	
   informe,	
   orientar	
   el	
   accionar	
   de	
   los	
  
agentes	
  educativos	
  del	
  establecimiento.	
  

11.  Jornada	
  extendida	
   (de	
   lunes	
  a	
  viernes	
   luego	
  
del	
  horario	
  de	
  clases,	
  según	
  se	
  le	
  indique	
  por	
  el	
  
equipo	
   de	
   Convivencia	
   Escolar)	
   para	
   realizar	
  
trabajo	
  comunitario	
  y/o	
  pedagógico	
   (completar	
  
materia	
  de	
  cuadernos	
  y/o	
   libros,	
  estudiar	
  perfil	
  
del	
   alumno	
   u	
   alguna	
   otra	
   actividad	
   guiada	
   con	
  
fines	
  reflexivos	
  de	
  la	
  conducta).	
  

12.  Condicionalidad	
   de	
   la	
   matrícula	
   o	
   no	
  
renovación	
   de	
   la	
  misma	
   para	
   el	
   año	
   siguiente.	
  
Podrá	
   ser	
   condición	
   según	
   el	
   caso,	
   la	
   atención	
  
psicológica	
   del	
   colegio	
   u	
   otro	
   especialista	
  
externo	
  coninformes	
  constantes	
  al	
  colegio.	
  

13.  Suspensión	
  de	
  uno	
  o	
  más	
  “Jeans	
  day”,	
  esto	
  de	
  
acuerdo	
   a	
   la	
   evaluación	
   de	
   profesor(a)	
   jefe	
   y	
  
Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

14.  Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
   la	
  
participación	
  de	
  Talleres	
  extraprogramáticos	
  en	
  
caso	
   de	
   evaluarse	
   como	
   necesario	
   si	
   el	
  
estudiante	
   tuviera	
   reacciones	
   agresivas	
   con	
  
pares	
  o	
   adultos	
  del	
   colegio,	
  o	
   si	
   no	
   siguiera	
   las	
  
indicaciones	
  	
  	
  ni	
  	
  	
  del	
  	
  	
  encargado/a	
  	
  	
  del	
  	
  	
   taller,	
  
poniéndose	
   a	
   sí	
   mismo	
   o	
   a	
   otros	
   niños	
   o	
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 personas	
  en	
  riesgo	
  de	
  accidentes	
  e	
  interferencia	
  
con	
  el	
  normal	
  desarrollo	
  de	
  las	
  actividades.	
  

15.  Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
   actividades	
  
extraescolares	
   representando	
   al	
  
establecimiento,	
  en	
  el	
  caso	
  de	
  no	
  cumplir	
  con	
  el	
  
perfil	
   de	
   estudiante,	
   o	
   de	
   no	
   seguir	
   las	
  
instrucciones	
   de	
   los	
   adultos	
   a	
   cargo	
   de	
   las	
  
actividades,	
   ya	
   sean	
   deportivas,	
   artísticas	
   o	
   de	
  
cualquier	
  tipo.	
  Ejemplo:	
  en	
  caso	
  de	
  amenazas	
  o	
  
golpes	
  al	
  perder	
  un	
  partido	
  de	
  fútbol	
  o	
  no	
  seguir	
  
las	
   instrucciones	
   del	
   adulto	
   a	
   cargo	
   en	
   la	
  
actividad	
  a	
  considerar.	
  

16.  Retirar	
   por	
   parte	
   de	
   un	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa	
  (docente,	
  psicopedagogo,	
  
psicólogo,	
   rector,	
  u	
  otro)	
  de	
  celular	
  o	
  cualquier	
  
dispositivo	
  tecnológico	
  para	
  ser	
  entregado	
  como	
  
evidencia	
  en	
  caso	
  de	
  ser	
  necesario	
  tanto	
  frente	
  a	
  
las	
  autoridades	
  como	
  al	
  apoderado.	
  

	
  

•   2°	
  y	
  3°	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica.	
  
	
  

Faltas	
  Gravísimas	
  2°	
  y	
  3	
  Básico	
   Procedimientos	
  
1.  Golpear	
   	
   	
   	
   	
   	
   o	
   	
   	
   	
   	
   	
   agredir	
   	
   	
   	
   	
   	
   físicamente,	
  
maltratar	
   verbalmente	
   una	
   vez	
   o	
   de	
   manera	
  
reiterada,	
   a	
   cualquier	
   	
   	
   	
   compañero	
   	
   	
   	
   	
   o	
  
integrante	
   de	
   la	
  comunidad	
  educativa.	
  
2.  Proferir	
   un	
   insulto	
   o	
   garabato,	
   hacer	
   gesto	
  
grosero,	
   obsceno	
   o	
   amenazante	
   ofendiendo	
   a	
  
algún	
   compañero,	
   profesor	
   u	
   otro	
   profesional,	
  
directivo,	
   administrativo	
   o	
   a	
   cualquier	
   miembro	
  
de	
  la	
  comunidad.	
  
3.  Amedrentar,	
   amenazar,	
   chantajear,	
   hostigar,	
  
acosar	
  o	
  burlarse	
  reiteradamente	
  de	
  un	
  alumno	
  u	
  
otro	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar(usar	
  sobre	
  
nombres	
   hirientes;	
   mofarse	
   de	
   características,	
  
enfermedades,	
  defectos	
  físicos,	
  etc.).	
  
4.  Difundir	
   con	
   uno	
   o	
  más	
   compañeros	
   palabras,	
  
gestos	
   o	
   cualquier	
   tipo	
   de	
   información	
   ofensiva	
  
que	
   sea	
   utilizada	
   para	
   mofarse,	
   burlarse	
   de	
   un	
  
compañero	
  de	
  curso	
  o	
  del	
  colegio.	
  
5.  Generar	
  una	
  acción	
  que	
  implique	
  discriminación	
  
a	
  un	
  integrante	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa,	
  ya	
  sea	
  
por	
   condición	
   social,	
   situación	
   económica,	
  
religión,	
   pensamiento	
   político,	
   ascendencia	
  
étnica,	
   nombre,	
   nacionalidad,	
   discapacidad	
   o	
  
cualquier	
  otra	
  circunstancia	
  que	
  no	
  se	
  encuentre	
  
en	
  este	
  párrafo.	
  

1.  De	
  parte	
  del	
  docente	
  a	
  cargo	
  del	
  aula;	
  Detener	
  
la	
   acción,	
   para	
   luego	
   generar	
   conversación	
  
formativa	
  (social,	
  moral	
  y	
  ética),	
  y	
  posteriormente	
  
dejar	
  registro	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  clases.	
  

2.  Intervención	
   formativa	
   a	
   nivel	
   social,	
   moral	
   y	
  
ético	
  de	
  un	
  adulto.	
  

3.  Contención	
  de	
  la	
  situación	
  con	
  él	
  o	
  la	
  estudiante,	
  
con	
  docente	
  o	
  psicóloga	
  de	
  apoyo.	
  

4.  Asistencia	
  a	
  contención	
  fuera	
  del	
  aula	
  por	
  algún	
  
profesional	
   del	
   establecimiento	
   para	
   regularse	
  
emocionalmente	
   y	
   orientarlo,	
   y	
   realizar	
   las	
  
actividades	
   de	
   la	
   clase	
   en	
   otro	
   espacio,	
  
dependiendo	
  del	
  caso	
  y	
  de	
  la	
  situación,	
  pudiendo	
  
dar	
   término	
   a	
   la	
   jornada	
   escolar	
   en	
   esta	
  
modalidad	
  de	
  aprendizaje.	
  

5.  Disminuir	
   el	
   tiempo	
   de	
   la	
   jornada	
   escolar,	
  
acortando	
  la	
  cantidad	
  de	
  horas	
  de	
  asistencia	
  (por	
  
ejemplo	
   asistir	
   media	
   jornada,	
   u	
   otra	
   cantidad	
  
determinada	
   de	
   horas)	
   mientras	
   se	
   realiza	
   el	
  
seguimiento	
   y	
   acompañamiento	
   al	
   estudiante	
  
para	
   lograr	
   incorporar	
   normas	
   del	
  
establecimiento	
  y	
  respeto	
  hacia	
  los	
  miembros	
  de	
  
la	
   comunidad	
   educativa.	
   Esto	
   puede	
   ser	
   una	
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6.  Generar	
   acciones	
   que	
   lleven	
   al	
   aislamiento	
   de	
  
un	
  compañero	
  de	
  curso	
  o	
  del	
  colegio,	
  a	
  través	
  de	
  
la	
   difusión	
   de	
   palabras,	
   gestos,	
   acciones	
   que	
  
lleven	
   a	
   más	
   personas	
   a	
   replicar	
   lo	
   mismo,	
  
obteniendo	
  entonces	
  el	
  riesgo	
  o	
  efectividad	
  de	
  su	
  
aislamiento	
  (a).	
  
7.  Fuga	
   del	
   establecimiento	
   durante	
   la	
   jornada	
  
escolar,	
   o	
   salir	
   de	
   manera	
   independiente	
   del	
  
lugar,	
  sin	
  su	
  adulto	
  responsable.	
  
8.  Sacar	
   fotos	
   o	
   videos	
   del	
   cuerpo	
   desnudo,	
   o	
  
partes	
  íntimas	
  de	
  otro	
  estudiante	
  de	
  la	
  comunidad	
  
educativa,	
  difundir	
  estos	
  contenidos	
  por	
  cualquier	
  
medio,	
  ya	
  sea	
  físico	
  o	
  virtual.	
  

medida	
   temporal	
   de	
   algunos	
   días,	
   o	
   más	
  
extendida	
  con	
  incorporación	
  gradual	
  a	
  la	
  jornada	
  
escolar	
  completa,	
  dependiendo	
  de	
   la	
  evaluación	
  
de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  Rectoría.	
  

6.  Citación	
  al	
  apoderado	
  de	
  parte	
  del	
  profesor	
  jefe	
  
y	
  encargado	
  de	
  Convivencia	
  Escolar,	
  con	
  registro	
  
en	
  el	
   libro	
  de	
  clases	
  y	
  en	
   la	
  pauta	
  de	
  entrevista	
  
personal,	
  que	
  evidencie	
  los	
  acuerdos	
  tomados.	
  

7.  Suspensión	
   interna	
   o	
   externa	
   de	
   clases	
   (dos	
   a	
  
cinco	
   días)	
   u	
   otra	
   medida	
   que,	
   según	
   el	
   caso,	
  
determine	
   la	
   evaluación	
   del	
   Equipo	
   de	
  
Convivencia	
  Escolar.	
  

8.  Participar	
   en	
   una	
  mediación	
   con	
   Encargada	
  de	
  
Convivencia	
   Escolar	
   del	
   establecimiento,	
   ciclo	
   y	
  
las	
   partes	
   involucradas,	
   y/u	
   otras	
   actividades	
  
reparatorias.	
  

9.  Derivación	
   a	
   atención	
   psicológica	
   interna	
   para	
  
seguimiento	
  y	
  orientación	
  para	
  el	
  o	
  la	
  estudiante	
  
y	
  apoderados.	
  

10.   Derivación	
   a	
   especialista	
   externo	
  
(psicología,	
   neurología,	
   psiquiatría,	
   medicina	
   u	
  
otra	
  área),	
  según	
  amerite	
  el	
  caso,	
  para	
  abordar	
  a	
  
tiempo	
  las	
  necesidades	
  del	
  o	
  la	
  estudiante,	
  y	
  así	
  
por	
  medio	
  de	
  un	
  informe,	
  orientar	
  el	
  accionar	
  de	
  
los	
  agentes	
  educativos	
  del	
  establecimiento.	
  

11.   Jornada	
   extendida	
   (de	
   lunes	
   a	
   viernes	
  
luego	
  del	
   horario	
   de	
   clases,	
   según	
   se	
   le	
   indique	
  
por	
   el	
   equipo	
   de	
   Convivencia	
   Escolar)	
   para	
  
realizar	
   trabajo	
   comunitario	
   y/o	
   pedagógico	
  
(completar	
   materia	
   de	
   cuadernos	
   y/o	
   libros,	
  
estudiar	
  perfil	
  del	
  alumno	
  u	
  alguna	
  otra	
  actividad	
  
guiada	
  con	
  fines	
  reflexivos	
  de	
  la	
  conducta).	
  

12.   Aplicación	
   del	
   Reglamento	
   de	
   evaluación	
  
académica	
   con	
   intervención	
   formativa	
   a	
   nivel	
  
social,	
  moral	
  y	
  ético.	
  

13.   Condicionalidad	
   de	
   la	
   matrícula	
   o	
   no	
  
renovación	
   de	
   la	
   misma	
   para	
   el	
   año	
   siguiente.	
  
Podrá	
   ser	
   condición	
   según	
   el	
   caso,	
   la	
   atención	
  
psicológica	
  del	
  colegio	
  u	
  otro	
  especialista	
  externo	
  
con	
  informes	
  constantes	
  al	
  colegio.	
  

14.   Suspensión	
  de	
  uno	
  o	
  más	
  “Jeans	
  day”,	
  esto	
  
de	
  acuerdo	
  a	
   la	
  evaluación	
  de	
  profesor(a)	
   jefe	
  y	
  
Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  

15.   Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
   la	
  
participación	
   de	
   Talleres	
   extraprogramáticos	
   en	
  
caso	
  de	
  evaluarse	
  como	
  necesario	
  si	
  el	
  estudiante	
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•   4°,	
  5°	
  y	
  6°	
  año	
  de	
  Enseñanza	
  Básica.	
  
	
  

Faltas	
  Gravísimas	
  4°,	
  5°	
  y	
  6°	
  Básico	
   Procedimientos	
  
1.  Golpear	
   o	
   agredir	
   físicamente,	
   maltratar	
  
verbalmente	
   de	
   manera	
   reiterada,	
   a	
  
cualquier	
   compañero	
   o	
   integrante	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa.	
  
2.  Proferir	
  un	
  insulto	
  o	
  garabato,	
  hacer	
  gesto	
  
grosero,	
  obsceno	
  o	
  amenazante	
  ofendiendo	
  
a	
   algún	
   compañero,	
   profesor	
   u	
   otro	
  
profesional,	
   directivo,	
   administrativo	
   o	
   a	
  
cualquier	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad.	
  
3.  Cualquier	
   acto	
   que	
   implique	
  
deshonestidad,	
  fraude	
  o	
  engaño	
  deliberado,	
  
incluyendo;	
  

3.1   Falsificar	
   cualquier	
   medio	
   de	
  
comunicación	
   del	
   apoderado	
   hacia	
  
el	
   Colegio	
   (Informativos	
   en	
   Agenda	
  
Escolar,	
  correos,	
  firmas).	
  
3.2   Manipular	
   información	
   sobre	
  
calificaciones	
   y/o	
   pruebas,	
   como;	
  
fotografiar	
   evaluaciones,	
   colocar	
   o	
  
alterar	
   calificaciones,	
   sustracción	
   o	
  
cambio	
  de	
  pruebas,	
  entre	
  otras.	
  

1.   De	
  parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
  del	
   aula;	
  
Detener	
   la	
   acción,	
   para	
   luego	
   generar	
  
conversación	
   formativa	
   (social,	
   moral	
   y	
  
ética),	
  y	
  posteriormente	
  dejar	
  registro	
  en	
  el	
  
libro	
  de	
  clases.	
  
2.   Intervención	
   formativa	
   a	
   nivel	
   social,	
  
moral	
  y	
  ético	
  por	
  parte	
  de	
  un	
  adulto	
  de	
  la	
  
comunidad	
  educativa.	
  
3.   Contención	
   de	
   la	
   situación	
   con	
   él	
   o	
   la	
  
estudiante,	
   con	
   docente	
   o	
   psicóloga	
   de	
  
apoyo.	
  
4.   Asistencia	
   a	
   contención	
   fuera	
   del	
   aula	
  
por	
   algún	
  profesional	
   del	
   establecimiento	
  
para	
   regularse	
   emocionalmente	
   y	
  
orientarlo,	
   y	
   realizar	
   las	
   actividades	
   de	
   la	
  
clase	
   en	
   otro	
   espacio,	
   dependiendo	
   del	
  
caso	
   y	
   de	
   la	
   situación,	
   pudiendo	
   dar	
  
término	
   a	
   la	
   jornada	
   escolar	
   en	
   esta	
  
modalidad	
  de	
  aprendizaje.	
  
5.   Disminuir	
   el	
   tiempo	
   de	
   la	
   jornada	
  
escolar,	
  acortando	
  la	
  cantidad	
  de	
  horas	
  de	
  
asistencia	
   (por	
   ejemplo	
   asistir	
   media	
  
jornada,	
   u	
   otra	
   cantidad	
   determinada	
   de	
  
horas)	
  mientras	
  se	
  realiza	
  el	
  seguimiento	
  y	
  

actividades	
  	
  	
  	
  extraescolares	
  	
  	
  	
  representando	
  	
  	
  	
  al	
  
establecimiento,	
  en	
  el	
  caso	
  de	
  no	
  cumplir	
  con	
  el	
  
perfil	
   de	
   estudiante,	
   o	
   de	
   no	
   seguir	
   las	
  
instrucciones	
   de	
   los	
   adultos	
   a	
   cargo	
   de	
   las	
  
actividades,	
   ya	
   sean	
   deportivas,	
   artísticas	
   o	
   de	
  
cualquier	
   tipo.	
   Ejemplo:	
   en	
   caso	
  de	
  amenazas	
  o	
  
golpes	
  al	
  perder	
  un	
  partido	
  de	
  fútbol	
  o	
  no	
  seguir	
  
las	
  instrucciones	
  del	
  adulto	
  a	
  cargo	
  en	
  la	
  actividad	
  
a	
  considerar.	
  

Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
  16.	
  

tuviera	
  reacciones	
  agresivas	
  con	
  pares	
  o	
  adultos	
  
del	
  colegio,	
  o	
  si	
  no	
  siguiera	
  las	
  indicaciones	
  ni	
  del	
  
encargado/a	
  del	
  taller,	
  poniéndose	
  a	
  sí	
  mismo	
  o	
  a	
  
otros	
  niños	
  o	
  personas	
  en	
  riesgo	
  de	
  accidentes	
  e	
  
interferencia	
   con	
   el	
   normal	
   desarrollo	
   de	
   las	
  
actividades.	
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4.   Amedrentar,	
   amenazar,	
   chantajear,	
  
hostigar	
   acosar	
   o	
   burlarse	
   reiteradamente	
  
de	
   un	
   alumno	
   u	
   otro	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
   escolar	
   (usar	
   sobre	
   nombres	
  
hirientes;	
   mofarse	
   de	
   características,	
  
enfermedades,	
  defectos	
  físicos,	
  etc.)	
  
5.   Difundir	
   con	
   uno	
   o	
   más	
   compañeros	
  
palabras,	
   gestos	
   o	
   cualquier	
   tipo	
   de	
  
información	
  ofensiva	
  que	
  sea	
  utilizada	
  para	
  
mofarse,	
   burlarse	
   de	
   un	
   compañero	
   de	
  
curso	
  o	
  del	
  colegio.	
  
6.   Generar	
   acciones	
   que	
   lleven	
   al	
  
aislamiento	
  de	
  un	
  compañero	
  de	
  curso	
  o	
  del	
  
colegio,	
  a	
  través	
  de	
  la	
  difusión	
  de	
  palabras,	
  
gestos,	
  acciones	
  que	
  lleven	
  a	
  más	
  personas	
  
a	
  replicar	
  lo	
  mismo,	
  obteniendo	
  entonces	
  el	
  
riesgo	
  o	
  efectividad	
  de	
  su	
  aislamiento	
  (a).	
  
7.   Generar	
   una	
   acción	
   que	
   implique	
  
Discriminación	
   a	
   un	
   integrante	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa,	
  ya	
  sea	
  por	
  condición	
  
social,	
   situación	
   económica,	
   religión,	
  
pensamiento	
   político,	
   ascendencia	
   étnica,	
  
nombre,	
   nacionalidad,	
   discapacidad	
   o	
  
cualquier	
   otra	
   circunstancia	
   que	
   no	
   se	
  
encuentre	
  en	
  ese	
  párrafo.	
  
8.   Amenazar,	
   atacar,	
   injuriar	
   o	
  
desprestigiar	
   a	
   un	
   alumno	
   o	
   a	
   cualquier	
  
miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
   educativa,	
   a	
  
través	
  de	
  cualquier	
  medio	
  de	
  comunicación,	
  
verbal,	
   escrita	
   o	
   virtual	
   (facebook,	
   twitter,	
  
mensajes	
   de	
   textos,	
   whatsapp,	
   correos	
  
electrónicos	
  o	
  cualquier	
  otro	
  medio	
  virtual	
  o	
  
tecnológico).	
  
9.   Simular,	
  intentar	
  o	
  tocar	
  partes	
  íntimas	
  
de	
   un	
   estudiante.	
   Se	
   debe	
   esclarecer	
   que	
  
fue	
  intencional	
  en	
  un	
  contexto	
  que	
  en	
  forma	
  
evidente	
   se	
   traspasó	
   el	
   límite	
   y	
   el	
   respeto	
  
del	
  otro	
  (dado	
  en	
  situación	
  de	
  broma,	
  burla,	
  
ofensa,	
   para	
   hacer	
   reír	
   a	
   otros	
   o	
   con	
   otro	
  
objetivo).	
   Revestirá	
   aún	
   más	
   de	
   mayor	
  
gravedad	
  si	
  fue	
  sin	
  el	
  consentimiento	
  de	
  la	
  
persona.	
  
10.   Realizar	
   cualquier	
   ataque	
   u	
   ofensa	
   de	
  
connotación	
   sexual	
   a	
   un	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa,	
  cualquiera	
  sea.	
  

acompañamiento	
  al	
  estudiante	
  para	
  lograr	
  
incorporar	
   normas	
   del	
   establecimiento	
   y	
  
respeto	
   hacia	
   los	
   miembros	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa.	
  Esto	
  puede	
  ser	
  una	
  
medida	
   temporal	
   de	
   algunos	
   días,	
   o	
  más	
  
extendida	
   con	
   incorporación	
   gradual	
   a	
   la	
  
jornada	
  escolar	
  completa,	
  dependiendo	
  de	
  
la	
   evaluación	
   de	
   Convivencia	
   Escolar	
   y	
  
Rectoría.	
  
6.   Citación	
   al	
   apoderado	
   de	
   parte	
   del	
  
profesor	
   jefe	
   y	
   encargado	
  de	
  Convivencia	
  
Escolar,	
  con	
  registro	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  clases	
  y	
  
en	
   la	
   pauta	
   de	
   entrevista	
   personal,	
   que	
  
evidencie	
  los	
  acuerdos	
  tomados.	
  
7.   Suspensión	
   interna	
  o	
  externa	
  de	
   clases	
  
(uno	
  a	
  cinco	
  días)	
  u	
  otra	
  medida	
  que,	
  según	
  
el	
  caso,	
  determine	
  la	
  evaluación	
  del	
  Equipo	
  
de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  
8.   Participar	
   en	
   una	
   mediación	
   con	
  
Encargada	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  del	
  ciclo	
  
y	
   las	
   partes	
   involucradas,	
   y/u	
   otras	
  
actividades	
  formativas	
  y	
   reparatorias.	
  
9.   En	
   consideración	
   a	
   la	
   falta;	
   iniciar	
   el	
  
proceso	
   pertinente	
   de	
   mediación,	
  
liderando	
   Encargada	
   de	
   Convivencia	
  
Escolar	
  del	
  ciclo,	
  y	
  en	
  caso	
  necesario,	
  con	
  la	
  
participación	
  de	
  Rectoría.	
  
10.  Derivación	
   a	
   especialista	
   externo	
  
(psicología,	
   neurología,	
   psiquiatría,	
  
medicina	
   u	
   otra	
   área),	
   según	
   amerite	
   el	
  
caso,	
   para	
   abordar	
   a	
   tiempo	
   las	
  
necesidades	
  del	
  o	
   la	
  estudiante,	
   y	
   así	
  por	
  
medio	
  de	
  un	
  informe,	
  orientar	
  el	
  accionar	
  
de	
   los	
   agentes	
   educativos	
   del	
  
establecimiento.	
  
11.  Jornada	
   extendida	
   (de	
   lunes	
   a	
   viernes	
  
luego	
   del	
   horario	
   de	
   clases,	
   según	
   se	
   le	
  
indique	
   por	
   el	
   equipo	
   de	
   Convivencia	
  
Escolar)	
   para	
   realizar	
   trabajo	
   comunitario	
  
y/o	
   pedagógico	
   (completar	
   materia	
   de	
  
cuadernos	
   y/o	
   libros,	
   estudiar	
   perfil	
   del	
  
alumno	
  u	
  alguna	
  otra	
  actividad	
  guiada	
  con	
  
fines	
  reflexivos	
  de	
  la	
  conducta).	
  
12.  Aplicación	
  	
  	
  	
  	
  	
  del	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Reglamento	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  de	
  
Evaluación,	
   Calificación	
   y	
   Promoción	
   e	
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11.   Fuga	
   del	
   establecimiento	
   durante	
   la	
  
jornada	
   escolar,	
   o	
   salir	
   de	
   manera	
  
independiente	
   del	
   lugar,	
   sin	
   su	
   adulto	
  
responsable.	
  
12.   Ser	
  espectador	
  Activo	
  de	
  una	
  situación	
  
de	
  maltrato	
  de	
  cualquier	
   tipo,	
  esto	
   implica	
  
ayudar	
   a	
   un	
   agresor,	
   reforzar	
  
indirectamente	
   dando	
   muestras	
   de	
  
atención,	
   sonriendo,	
   asintiendo	
   u	
   otra	
  
acción	
  de	
  validación.	
  
13.   La	
  posesión,	
  porte,	
  venta	
  y/o	
  consumo	
  
de	
   estupefacientes;	
   drogas	
   licitas	
   e	
   ilícitas	
  
(alcohol,	
   cigarrillos,	
   marihuana,	
   cocaína,	
  
entre	
   otros),	
   ya	
   sea	
   dentro	
   del	
  
establecimiento	
   o	
   fuera	
   de	
   él	
   siempre	
   y	
  
cuando	
   el	
   alumno	
   vista	
   el	
   uniforme	
   del	
  
colegio	
  o	
  en	
  actividades	
  extra	
  programáticas	
  
que	
  sean	
  organizadas	
  por	
  el	
  colegio.	
  Por	
  lo	
  
tanto,	
  también	
  se	
  considera	
  falta	
  gravísima	
  
el	
   ingreso	
   al	
   establecimiento	
   bajo	
   los	
  
efectos	
  de	
  cualquiera	
  de	
  estas	
  sustancias.	
  
14.   La	
   posesión,	
   porte,	
   venta	
   y	
   uso	
   de:	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   arma	
   y	
   elementos	
   corto	
  
punzantes	
  o	
  peligrosos	
   como	
  por	
  ejemplo:	
  
arma	
  de	
  arco,	
  arma	
  de	
  fuego,	
  arma	
  blanca,	
  
arma	
   incendiaria,	
   entre	
   otras	
   (ejemplos:	
  
corta	
   plumas,	
   cuchillos,	
   corta	
   cartones	
   sin	
  
fines	
  pedagógicos	
  y	
  de	
  uso	
  no	
  supervisado,	
  
honda,	
  manopla,	
   entre	
   otras),	
   ya	
   sea	
   para	
  
amenazar,	
   como	
   para	
   dañar	
   psicológica	
   o	
  
físicamente	
   a	
   cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa.	
  
15.   La	
   posesión,	
   porte,	
   venta	
   y	
   uso	
   de	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   sustancias	
   químicas,	
  
tóxicas	
  o	
  peligrosas,	
  ya	
  sea	
  para	
  amenazar,	
  
como	
  para	
  dañar	
  psicológica	
  o	
  físicamente	
  a	
  
cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa.	
  
16.   Sacar	
   fotos	
   o	
   videos	
   del	
   cuerpo	
  
desnudo,	
   o	
   partes	
   íntimas	
   de	
   otro	
  
estudiante	
   de	
   la	
   comunidad	
   educativa,	
  
difundir	
   estos	
   contenidos	
   por	
   cualquier	
  
medio,	
  ya	
  sea	
  físico	
  o	
  virtual.	
  

intervención	
   formativa	
   (social,	
   moral	
   y	
  
ética).	
  
13.  Condicionalidad	
   de	
   la	
   matrícula	
   o	
   no	
  
renovación	
   de	
   la	
   misma	
   para	
   el	
   año	
  
siguiente.	
   Podrá	
   ser	
   condición	
   según	
   el	
  
caso,	
   la	
  atención	
  psicológica	
  del	
  colegio	
  u	
  
otro	
   especialista	
   externo	
   con	
   informes	
  
constantes	
  al	
  colegio.	
  
14.  Aplicación	
   de	
   protocolo	
   del	
  
establecimiento	
  pertinente	
  a	
  la	
  situación.	
  
15.  Suspensión	
   de	
   uno	
   o	
  más	
   “Jeans	
   day”,	
  
esto	
   de	
   acuerdo	
   a	
   la	
   evaluación	
   de	
  
profesor(a)	
   jefe	
   y	
   Equipo	
   de	
   Convivencia	
  
Escolar.	
  
16.  Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
   la	
  
participación	
   de	
   Talleres	
  
extraprogramáticos	
   en	
   caso	
   de	
   evaluarse	
  
como	
   necesario	
   si	
   el	
   estudiante	
   tuviera	
  
reacciones	
   agresivas	
   con	
   pares	
   o	
   adultos	
  
del	
  colegio,	
  o	
  si	
  no	
  siguiera	
  las	
  indicaciones	
  
ni	
  del	
  encargado/a	
  del	
  taller,	
  poniéndose	
  a	
  
sí	
   mismo	
   o	
   a	
   otros	
   niños	
   o	
   personas	
   en	
  
riesgo	
  de	
  accidentes	
  e	
  interferencia	
  con	
  el	
  
normal	
  desarrollo	
  de	
  las	
  actividades.	
  
17.  Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
  
actividades	
   extraescolares	
   representando	
  
al	
   establecimiento,	
   en	
   el	
   caso	
   de	
   no	
  
cumplir	
  con	
  el	
  perfil	
  de	
  estudiante,	
  o	
  de	
  no	
  
seguir	
   las	
   instrucciones	
   de	
   los	
   adultos	
   a	
  
cargo	
   de	
   las	
   actividades,	
   ya	
   sean	
  
deportivas,	
   artísticas	
   o	
   de	
   cualquier	
   tipo.	
  
Ejemplo:	
  en	
  caso	
  de	
  amenazas	
  o	
  golpes	
  al	
  
perder	
  un	
  partido	
  de	
  fútbol	
  o	
  no	
  seguir	
  las	
  
instrucciones	
   del	
   adulto	
   a	
   cargo	
   en	
   la	
  
actividad	
  a	
  considerar.	
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•   7º	
  a	
  8°	
  Básico	
  
Faltas	
  Gravísimas	
  7º	
  básico	
  a	
  8°	
  básico	
   Procedimientos	
  

1.  Golpear	
   	
   	
   	
   o	
   	
   	
   	
   	
   agredir	
   	
   	
   	
   	
   físicamente,	
  
maltratar	
  verbalmente	
  de	
  manera	
   reiterada,	
  a	
  
cualquier	
   compañero	
   o	
   integrante	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa.	
  
2.  Cualquier	
   acto	
   	
   	
   que	
   	
   	
   implique	
  
deshonestidad,	
   fraude	
   o	
   engaño	
   deliberado,	
  
incluyendo;	
  

a.Faltar	
  a	
  la	
  verdad.	
  
b.Falsificar	
  cualquier	
  medio	
  de	
  comunicación	
  
del	
  apoderado	
  hacia	
  el	
  Colegio	
  (Informativos	
  
en	
  Agenda	
  Escolar,	
  correos,	
  firmas).	
  
c.	
  Manipular	
  información	
  sobre	
  calificaciones	
  
y/o	
  pruebas,	
  como;	
  fotografiar	
  evaluaciones,	
  
alterar	
   calificaciones,	
   sustracción	
   o	
   cambio	
  
de	
  pruebas,	
  entre	
  otras.	
  
d.Sustraer,	
   fotografías	
   o	
   duplicar	
   cualquier	
  
tipo	
  de	
  información	
  confidencial	
  que	
  sea	
  de	
  
cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa.	
  

	
  
3.   Fuga	
   del	
   establecimiento	
   durante	
   la	
   jornada	
  
escolar.	
  
4.   Simular,	
  intentar	
  o	
  tocar	
  partes	
  íntimas	
  de	
  un	
  
estudiante.	
   Se	
   debe	
   esclarecer	
   que	
   fue	
  
intencional	
  en	
  un	
  contexto	
  que	
  en	
  formaevidente	
  
se	
  traspasó	
  el	
  límite	
  y	
  el	
  respeto	
  del	
  otro	
  (dado	
  en	
  
situación	
  de	
  broma,	
  burla,	
  ofensa,	
  para	
  hacer	
  reír	
  
a	
   otros	
   o	
   con	
   otro	
   objetivo).	
   Revestirá	
   mayor	
  
gravedad	
   si	
   fue	
   sin	
   el	
   consentimiento	
   de	
   la	
  
persona.	
  
5.   Proferir	
   insultos	
   o	
   garabatos,	
   hacer	
   gestos	
  
groseros	
   o	
   amenazantes	
   u	
   ofender	
  
reiteradamente	
   a	
   cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad.	
  
6.   Amedrentar,	
   amenazar,	
   chantajear,	
   hostigar	
  
acosar	
  o	
  burlarse	
  reiteradamente	
  de	
  un	
  alumno	
  u	
  
otro	
   miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
   escolar	
   (usar	
  
sobre	
   nombres	
   hirientes;	
   mofarse	
   de	
  
características,	
   enfermedades,	
   defectos	
   físicos,	
  
etc.)	
  
7.   Generar	
  acciones	
  que	
  implique	
  discriminación	
  
a	
  un	
  integrante	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa,	
  ya	
  sea	
  
por	
   condición	
   social,	
   situación	
   económica,	
  
religión,	
   pensamiento	
   político,	
   ascendencia	
  
étnica,	
   nombre,	
   nacionalidad,	
   discapacidad	
   o	
  
cualquier	
  otra	
  circunstancia	
  que	
  no	
  se	
  encuentre	
  

1.  De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
   aula;	
  
Detener	
   la	
   acción,	
   para	
   luego	
   generar	
  
conversación	
  formativa	
   (social,	
  moral	
  y	
  ética),	
  
y	
  posteriormente	
  dejar	
   registro	
  en	
  el	
   libro	
  de	
  
clases.	
  
2.  Intervención	
  formativa	
  a	
  nivel	
  social,	
  moral	
  y	
  
ético	
  por	
  parte	
  de	
  un	
  adulto	
  funcionario	
  de	
  la	
  
comunidad	
  educativa.	
  
3.  Contención	
   de	
   la	
   situación	
   con	
   él	
   o	
   la	
  
estudiante,	
  con	
  docente	
  o	
  psicóloga	
  de	
  apoyo.	
  
4.Retiro	
   del	
   aula	
   o	
   lugar,	
   acompañado	
   de	
  
profesional	
  de	
  apoyo	
  (Docente	
  o	
  Encargada	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar),	
  para	
  contener	
  y	
  generar	
  
espacio	
   de	
   reflexión,	
   como	
   a	
   la	
   vez,	
   iniciar	
  
investigación	
  de	
  lo	
  ocurrido.	
  
5.  Asistencia	
   a	
   contención	
   fuera	
   del	
   aula	
   por	
  
algún	
   profesional	
   del	
   establecimiento	
   para	
  
regularse	
   emocionalmente	
   y	
   orientarlo,	
   y	
  
realizar	
   las	
   actividades	
   de	
   la	
   clase	
   en	
   otro	
  
espacio,	
   dependiendo	
   del	
   caso	
   y	
   de	
   la	
  
situación,	
   pudiendo	
   dar	
   término	
   a	
   la	
   jornada	
  
escolar	
  en	
  esta	
  modalidad	
  de	
  aprendizaje.	
  
6.  Disminuir	
   el	
  tiempo	
   de	
  	
  la	
   jornada	
   escolar,	
  
acortando	
   la	
   cantidad	
   de	
   horas	
   de	
   asistencia	
  
(por	
  ejemplo	
  asistir	
  media	
   jornada,	
  u	
   otra	
  
cantidad	
   determinada	
   de	
   horas)	
   mientras	
   se	
  
realiza	
  el	
  seguimiento	
  y	
  acompañamiento	
  al	
  
estudiante	
   para	
   lograr	
   incorporar	
   normas	
   del	
  
establecimiento	
  y	
  respeto	
  hacia	
  los	
  miembros	
  
de	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  Esto	
  puede	
  ser	
  una	
  
medida	
   temporal	
   de	
   algunos	
   días,	
   o	
   más	
  
extendida	
  con	
  incorporación	
  gradual	
  a	
  la	
  
jornada	
  escolar	
   completa,	
  dependiendo	
  de	
   la	
  
evaluación	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  y	
  Rectoría.	
  
7.Citación	
  al	
  apoderado	
  de	
  parte	
  de	
  profesor	
  
de	
  asignatura	
  o	
  profesor	
  jefe,	
  consignando	
  en	
  
el	
   libro	
   de	
   clases	
   y	
   en	
   registro	
   de	
   entrevista	
  
personal	
  los	
  acuerdos	
  tomados.	
  
8.  En	
  consideración	
  a	
  la	
  falta;	
  iniciar	
  el	
  proceso	
  
pertinente	
  de	
  mediación,	
  liderando	
  Encargada	
  
de	
   Convivencia	
   Escolar	
   del	
   ciclo,	
   y	
   en	
   caso	
  
necesario,	
  con	
  la	
  participación	
  de	
  Rectoría.	
  
9.  En	
   consideración	
   a	
   la	
   falta	
   (antecedentes,	
  
intensidad	
  y	
  naturaleza	
  del	
  hecho);	
  Derivación	
  
a	
   especialista	
   externo	
   (psicología,	
   neurología,	
  
psiquiatría,	
  medicina	
  u	
  otra	
  área),	
  según	
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en	
  ese	
  párrafo.	
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8.   Amenazar,	
  atacar,	
  injuriar	
  o	
  desprestigiar	
  a	
  un	
  
estudiante	
   o	
   a	
   cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
   educativa,	
   a	
   través	
   de	
   cualquier	
  
medio	
  de	
  comunicación,	
  verbal,	
  escrita	
  o	
  virtual	
  
(facebook,	
   twitter,	
   mensajes	
   de	
   textos,	
  
whatsapp,	
   correos	
  electrónicos	
  o	
   cualquier	
  otro	
  
medio	
  virtual	
  o	
  tecnológico).	
  
9.   Difundir	
  con	
  uno	
  o	
  más	
  compañeros	
  palabras,	
  
gestos	
  o	
   cualquier	
   tipo	
  de	
   información	
  ofensiva	
  
que	
   sea	
   utilizada	
   para	
   mofarse,	
   burlarse	
   de	
   un	
  
compañero	
  de	
  curso	
  o	
  del	
  colegio.	
  
10.   Generar	
   una	
   acción	
   que	
   implique	
   el	
  
aislamiento	
   de	
   un	
   compañero	
   de	
   curso	
   o	
   del	
  
colegio,	
   a	
   través	
   de	
   la	
   difusión	
   de	
   palabras,	
  
gestos,	
   acciones	
   que	
   lleven	
   a	
   más	
   personas	
   a	
  
replicar	
  lo	
  mismo,	
  obteniendo	
  entonces	
  el	
  riesgo	
  
o	
  efectividad	
  de	
  su	
  aislamiento	
  (a).	
  
11.   Realizar	
   cualquier	
   ataque	
   u	
   ofensa	
   de	
  
connotación	
   sexual	
   a	
   un	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa,	
  cualquiera	
  sea.	
  
12.   La	
  posesión,	
  porte,	
  venta	
  y/o	
  consumo	
  de	
  
psicotrópicos	
   o	
   estupefacientes;	
   drogas	
   lícitas	
   e	
  
ilícitas	
   (alcohol,	
   cigarrillos,	
   marihuana,	
   cocaína,	
  
entre	
  otros),	
  ya	
  sea	
  dentrodel	
  establecimiento	
  o	
  
fuera	
  de	
  él	
   siempre	
  y	
  cuando	
  el	
  alumno	
  vista	
  el	
  
uniforme	
  del	
  colegio,	
  o	
  bien,	
  en	
  actividades	
  extra	
  
programáticas	
   que	
   sean	
   organizadas	
   por	
   el	
  
mismo	
   establecimiento	
   cualquiera	
   sea	
   su	
  
vestimenta.	
  
13.   Ingresar	
   al	
   establecimiento	
   bajo	
   los	
  
efectos	
  de	
  alguna	
  sustancia	
  de	
  tipo	
  psicotrópica	
  o	
  
estupefaciente;	
   drogas	
   o	
   sustancias	
   químicas	
  
lícitas	
  o	
  ilícitas	
  no	
  supervisados	
  con	
  prescripción	
  
médica,	
  considerándose	
  su	
  uso	
  sin	
  fines	
  médicos.	
  
14.   Comercializar,	
   ofrecer,	
   distribuir	
   o	
  
entregar	
   a	
   título	
   gratuito	
   sustancias	
   de	
   tipo	
  
psicotrópica	
   o	
   estupefaciente,	
   ya	
   sea	
   lícita	
   o	
  
ilícita,	
  al	
  interior	
  del	
  establecimiento.	
  
15.   Ser	
  espectador	
  Activo	
  de	
  una	
  situación	
  de	
  
maltrato	
  de	
  cualquier	
  tipo,	
  esto	
  implica	
  ayudar	
  a	
  
un	
   agresor,	
   reforzar	
   indirectamente	
   dando	
  
muestras	
   de	
   atención,	
   sonriendo,	
   asintiendo	
   u	
  
otra	
  acción	
  devalidación.	
  
16.   La	
   posesión,	
   porte,	
   venta	
   y	
   uso	
   de:	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   arma	
   y	
   elementos	
   corto	
  
punzantes	
  o	
  peligrosos	
  como	
  por	
  ejemplo:	
  arma	
  
de	
   arco,	
   arma	
   de	
   fuego,	
   arma	
   blanca,	
   arma	
  
incendiaria,	
  entre	
  otras	
  (ejemplos:	
  corta	
  plumas,	
  
cuchillos,	
  corta	
  cartones	
  sin	
  fines	
  pedagógicos	
  y	
  

amerite	
   el	
   caso,	
   para	
   abordar	
   a	
   tiempo	
   las	
  
necesidades	
  del	
  o	
  la	
  estudiante,	
  y	
  así	
  por	
  medio	
  
de	
   un	
   informe,	
   orientar	
   el	
   accionar	
   de	
   los	
  
agentes	
  educativos	
  del	
  establecimiento.	
  
10.   Jornada	
   extendida	
   (de	
   lunes	
   a	
   viernes	
  
luego	
  del	
  horario	
  de	
  clases,	
  según	
  se	
  le	
  indique	
  
por	
   el	
   equipo	
   de	
   Convivencia	
   Escolar)	
   para	
  
realizar	
   trabajo	
   comunitario	
   y/o	
   pedagógico	
  
(completar	
   materia	
   de	
   cuadernos	
   y/o	
   libros,	
  
estudiar	
   perfil	
   del	
   alumno	
   u	
   alguna	
   otra	
  
actividad	
   guiada	
   con	
   fines	
   reflexivos	
   de	
   la	
  
conducta).	
  
11.   Durante	
   el	
   espacio	
   de	
   recreo;	
   Trabajo	
  
comunitario	
   con	
   el	
   acompañamiento	
   y	
  
seguimiento	
   de	
   un	
   adulto	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa.	
  
12.   De	
   1	
   a	
   5	
   días;	
   Suspensión	
   interna	
   de	
  
clases,	
   dependiendo	
   de	
   los	
   antecedentes,	
  
intensidad	
  y	
  naturaleza	
  del	
  hecho.	
  
13.   De	
   1	
   a	
   5	
   días;	
   Suspensión	
   externa	
   de	
  
clases,	
   dependiendo	
   de	
   los	
   antecedentes,	
  
intensidad	
  y	
  naturaleza	
  del	
  hecho.	
  
14.   Prohibición	
   de	
   asistencia	
   a	
   viaje	
   de	
  
estudios	
   y/o	
   a	
   ceremonia	
   de	
   licenciatura	
   de	
  
Cuarto	
  año	
  Medio.	
  
15.   Condicionalidad	
   de	
   la	
   matrícula	
   o	
   no	
  
renovación	
  de	
  la	
  misma	
  para	
  el	
  año	
  siguiente.	
  
Podrá	
  ser	
  condición	
  según	
  el	
  caso,	
  la	
  atención	
  
psicológica	
   del	
   colegio	
   u	
   otro	
   especialista	
  
externo	
   con	
   informes	
   constantes	
   al	
  
establecimiento.	
  
16.   Aplicación	
   de	
   Reglamento	
   de	
  
Evaluación,	
   Calificación	
   y	
   Promoción	
   con	
  
intervención	
   formativa	
   (en	
   el	
   ámbito	
   social,	
  
moral	
  y	
  ético).	
  
17.   Aplicación	
   de	
   protocolo	
   del	
  
establecimiento	
  pertinente	
  al	
  caso.	
  
18.   Suspensión	
   de	
   uno	
   o	
  más	
   “Jeans	
   day”,	
  
esto	
  de	
  acuerdo	
  a	
  la	
  evaluación	
  de	
  profesor(a)	
  
jefe	
  y	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  Escolar.	
  
19.   Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
   la	
  
participación	
   de	
   Talleres	
   extraprogramáticos	
  
en	
   caso	
   de	
   evaluarse	
   como	
   necesario	
   si	
   el	
  
estudiante	
   tuviera	
   reacciones	
   agresivas	
   con	
  
pares	
  o	
  adultos	
  del	
  colegio,	
  o	
  si	
  no	
  siguiera	
  las	
  
indicaciones	
   del	
   encargado/a	
   del	
   taller,	
  
poniéndose	
   a	
   sí	
   mismo	
   o	
   a	
   otros	
   niños	
   o	
  
personas	
  	
  	
  	
  	
  en	
  	
  	
  	
  	
  riesgo	
  	
  	
  	
  	
  de	
  	
  	
  	
  	
  accidentes	
  	
  	
  	
  	
  e	
  
interferencia	
   con	
   el	
   normal	
   desarrollo	
   de	
   las	
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de	
  uso	
  no	
  supervisado,	
  honda,	
  manopla,	
  material	
  
inflamable,	
   químicos,	
   entre	
   otras),	
   ya	
   sea	
   para	
  
amenazar,	
   como	
   para	
   dañar	
   psicológica	
   o	
  
físicamente	
   a	
   cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa.	
  
17.   La	
   posesión,	
   porte,	
   venta	
   y	
   uso	
   de	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   sustancias	
   químicas,	
   tóxicas	
   o	
  
peligrosas,	
   ya	
   sea	
   para	
   amenazar,	
   como	
   para	
  
dañar	
   psicológica	
   o	
   físicamente	
   a	
   cualquier	
  
miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  
18.   Tomar	
  una	
  o	
  más	
  fotografías	
  o	
  grabar	
  uno	
  
o	
  más	
  videos	
  de	
  un	
  estudiante	
  de	
  la	
  comunidad	
  
educativa	
   desnudo,	
   sus	
   partes	
   íntimas.	
   Divulgar	
  
esta	
   información	
   por	
   cualquier	
   medio,	
   ya	
   sea	
  
impreso	
   o	
   por	
   medio	
   de	
   cualquier	
   red	
   social	
   o	
  
dispositivo	
  tecnológico.	
  

actividades.	
  
20.	
   Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
  
actividades	
   extraescolares	
   representando	
   al	
  
establecimiento,	
  en	
  el	
  caso	
  de	
  no	
  cumplir	
  con	
  
el	
   perfil	
   de	
   estudiante,	
   o	
   de	
   no	
   seguir	
   las	
  
instrucciones	
   de	
   los	
   adultos	
   a	
   cargo	
   de	
   las	
  
actividades,	
  ya	
  sean	
  deportivas,	
  artísticas	
  o	
  de	
  
cualquier	
  tipo.	
  Ejemplo:	
  en	
  caso	
  de	
  amenazas	
  o	
  
golpes	
   al	
   perder	
   un	
   partido	
   de	
   fútbol	
   o	
   no	
  
seguir	
  las	
  instrucciones	
  del	
  adulto	
  a	
  cargo	
  en	
  la	
  
actividad	
  a	
  considerar.	
  

	
  

•   1°	
  Medio	
  a	
  4°	
  Medio	
  
	
  

Faltas	
  Gravísimas	
  1°medio	
  a	
  4º	
  medio	
   Procedimientos	
  
1.  Golpear	
   o	
   agredir	
   físicamente,	
   maltratar	
  
verbalmente	
  de	
  manera	
  reiterada,	
  a	
  cualquier	
  
compañero	
   o	
   integrante	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa.	
  
2.  Cualquier	
  acto	
  que	
  implique	
  deshonestidad,	
  
fraude	
  o	
  engaño	
  deliberado,	
  incluyendo;	
  

a.  Faltar	
  a	
  la	
  verdad.	
  
b.  Falsificar	
   cualquier	
   medio	
   de	
  
comunicación	
   del	
   apoderado	
   hacia	
  
el	
  Colegio	
  (Informativos	
  en	
  Agenda	
  
Escolar,	
  correos,	
  firmas).	
  
c.  Manipular	
   información	
   sobre	
  
calificaciones	
   y/o	
   pruebas,	
   como;	
  
fotografiar	
   evaluaciones,	
   alterar	
  
calificaciones,	
  sustracción	
  o	
  cambio	
  
de	
  pruebas,	
  entre	
  otras.	
  
d.  Sustraer,	
   fotografías	
   o	
   duplicar	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   información	
  
confidencial	
   que	
   sea	
   de	
   cualquier	
  
miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa.	
  

3.  Fuga	
  del	
  establecimiento	
  durante	
  la	
  jornada	
  
escolar.	
  

4.  Simular,	
   intentar	
  o	
   tocar	
  partes	
   íntimas	
  de	
  
un	
   estudiante.	
   Se	
   debe	
   esclarecer	
   que	
   fue	
  
intencional	
   en	
   un	
   contexto	
   que	
   en	
   forma	
  

1.   De	
   parte	
   del	
   docente	
   a	
   cargo	
   del	
  
aula;	
   Detener	
   la	
   acción,	
   para	
   luego	
  
generar	
   conversación	
   formativa	
   (social,	
  
moral	
   y	
   ética),	
   y	
   posteriormente	
   dejar	
  
registro	
  en	
  el	
  libro	
  de	
  clases.	
  

2.   Intervención	
   formativa	
   a	
   nivel	
  
social,	
   moral	
   y	
   ético	
   por	
   parte	
   de	
   un	
  
adulto	
   funcionario	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa.	
  

3.   Contención	
  de	
  la	
  situación	
  con	
  él	
  o	
  
la	
   estudiante,	
   con	
   docente	
   o	
   psicóloga	
  
de	
  apoyo.	
  

4.   Retiro	
  del	
  aula	
  o	
  lugar,	
  acompañado	
  
de	
   profesional	
   de	
   apoyo	
   (Docente	
   o	
  
Encargada	
  de	
  Convivencia	
  Escolar),	
  para	
  
contener	
  y	
  generar	
  espacio	
  de	
  reflexión,	
  
como	
  a	
  la	
  vez,	
  iniciar	
  investigación	
  de	
  lo	
  
ocurrido.	
  

5.   Asistencia	
   a	
   contención	
   fuera	
   del	
  
aula	
   por	
   algún	
   profesional	
   del	
  
establecimiento	
   para	
   regularse	
  
emocionalmente	
  y	
  orientarlo,	
  y	
   realizar	
  
las	
  	
  	
  actividades	
  	
  	
  de	
  	
  	
  la	
  	
  	
  clase	
  	
  	
  en	
  	
  	
  otro	
  
espacio,	
   dependiendo	
   del	
   caso	
   y	
   de	
   la	
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evidente	
  se	
  traspasó	
  el	
  límite	
  y	
  el	
  respeto	
  del	
  
otro	
   (dado	
   en	
   situación	
   de	
   broma,	
   burla,	
  
ofensa,	
   para	
   hacer	
   reír	
   a	
   otros	
   o	
   con	
   otro	
  
objetivo).	
   Revestirá	
  mayor	
   gravedad	
   si	
   fue	
  
sin	
  el	
  consentimiento	
  de	
  la	
  persona.	
  

5.  Proferir	
   insultos	
   o	
   garabatos,	
   hacer	
   gestos	
  
groseros	
   o	
   amenazantes	
   u	
   ofender	
  
reiteradamente	
   a	
   cualquier	
  miembro	
   de	
   la	
  
comunidad.	
  

6.  Amedrentar,	
  amenazar,	
  chantajear,	
  hostigar	
  
acosar	
   o	
   burlarse	
   reiteradamente	
   de	
   un	
  
alumno	
   u	
   otro	
   miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
escolar	
   (usar	
   sobre	
   nombres	
   hirientes;	
  
mofarse	
   de	
   características,	
   enfermedades,	
  
defectos	
  físicos,	
  etc.)	
  

7.  Generar	
   acciones	
   que	
   implique	
  
discriminación	
   a	
   un	
   integrante	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa,	
  ya	
  sea	
  por	
  condición	
  
social,	
   situación	
   económica,	
   religión,	
  
pensamiento	
   político,	
   ascendencia	
   étnica,	
  
nombre,	
   nacionalidad,	
   discapacidad	
   o	
  
cualquier	
   otra	
   circunstancia	
   que	
   no	
   se	
  
encuentre	
  en	
  ese	
  párrafo.	
  

8.  Amenazar,	
  atacar,	
   injuriar	
  o	
  desprestigiar	
  a	
  
un	
  estudiante	
  o	
  a	
  cualquier	
  miembro	
  de	
   la	
  
comunidad	
  educativa,	
  a	
  través	
  de	
  cualquier	
  
medio	
   de	
   comunicación,	
   verbal,	
   escrita	
   o	
  
virtual	
   (facebook,	
   twitter,	
   mensajes	
   de	
  
textos,	
   whatsapp,	
   correos	
   electrónicos	
   o	
  
cualquier	
  otro	
  medio	
  virtual	
  o	
  tecnológico).	
  

9.  Difundir	
   con	
   uno	
   o	
   más	
   compañeros	
  
palabras,	
   gestos	
   o	
   cualquier	
   tipo	
   de	
  
información	
  ofensiva	
  que	
  sea	
  utilizada	
  para	
  
mofarse,	
  burlarse	
  de	
  un	
  compañero	
  de	
  curso	
  
o	
  del	
  colegio.	
  

10.  Generar	
   una	
   acción	
   que	
   implique	
   el	
  
aislamiento	
  de	
  un	
  compañero	
  de	
  curso	
  o	
  del	
  
colegio,	
  a	
  través	
  de	
  la	
  difusión	
  de	
  palabras,	
  
gestos,	
  acciones	
  que	
  lleven	
  a	
  más	
  personas	
  
a	
  replicar	
  lo	
  mismo,	
  obteniendo	
  entonces	
  el	
  
riesgo	
  o	
  efectividad	
  de	
  su	
  aislamiento	
  (a).	
  

11.   Realizar	
   cualquier	
   ataque	
   u	
   ofensa	
   de	
  
connotación	
   sexual	
   a	
   un	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa,	
  cualquiera	
  sea.	
  

12.   La	
  posesión,	
  porte,	
  venta	
  y/o	
  consumo	
  de	
  

situación,	
   pudiendo	
   dar	
   término	
   a	
   la	
  
jornada	
   escolar	
   en	
   esta	
   modalidad	
   de	
  
aprendizaje.	
  

6.   Disminuir	
   el	
   tiempo	
   de	
   la	
   jornada	
  
escolar,	
  acortando	
   la	
  cantidad	
  de	
  horas	
  
de	
  asistencia	
  (por	
  ejemplo	
  asistir	
  media	
  
jornada,	
  u	
  otra	
  cantidad	
  determinada	
  de	
  
horas)	
  mientras	
  se	
  realiza	
  el	
  seguimiento	
  
y	
   acompañamiento	
   al	
   estudiante	
   para	
  
lograr	
   incorporar	
   normas	
   del	
  
establecimiento	
   y	
   respeto	
   hacia	
   los	
  
miembros	
   de	
   la	
   comunidad	
   educativa.	
  
Esto	
  puede	
  ser	
  una	
  medida	
  temporal	
  de	
  
algunos	
   días,	
   o	
   más	
   extendida	
   con	
  
incorporación	
   gradual	
   a	
   la	
   jornada	
  
escolar	
   completa,	
   dependiendo	
   de	
   la	
  
evaluación	
   de	
   Convivencia	
   Escolar	
   y	
  
Rectoría.	
  

7.   Citación	
   al	
   apoderado	
   de	
   parte	
   de	
  
profesor	
   de	
   asignatura	
   o	
   profesor	
   jefe,	
  
consignando	
   en	
   el	
   libro	
   de	
   clases	
   y	
   en	
  
registro	
   de	
   entrevista	
   personal	
   los	
  
acuerdos	
  tomados.	
  

8.   En	
  consideración	
  a	
  la	
  falta;	
  iniciar	
  el	
  
proceso	
   pertinente	
   de	
   mediación,	
  
liderando	
   Encargada	
   de	
   Convivencia	
  
Escolar	
  del	
  ciclo,	
  y	
  en	
  caso	
  necesario,	
  con	
  
la	
  participación	
  de	
  Rectoría.	
  

9.   En	
   consideración	
   a	
   la	
   falta	
  
(antecedentes,	
   intensidad	
   y	
   naturaleza	
  
del	
   hecho);	
   Derivación	
   a	
   especialista	
  
externo	
   (psicología,	
   neurología,	
  
psiquiatría,	
  medicina	
  u	
  otra	
  área),	
  según	
  
amerite	
  el	
   caso,	
  para	
  abordar	
  a	
   tiempo	
  
las	
  necesidades	
  del	
  o	
  la	
  estudiante,	
  y	
  así	
  
por	
   medio	
   de	
   un	
   informe,	
   orientar	
   el	
  
accionar	
   de	
   los	
   agentes	
   educativos	
   del	
  
establecimiento.	
  

10.   Jornada	
   extendida	
   (de	
   lunes	
   a	
  
viernes	
   luego	
   del	
   horario	
   de	
   clases,	
  
según	
   se	
   le	
   indique	
   por	
   el	
   equipo	
   de	
  
Convivencia	
  	
  	
  	
  	
  Escolar)	
  	
  	
  	
  	
  para	
  	
  	
  	
  	
  realizar	
  
trabajo	
  	
  	
   comunitario	
  	
  	
   y/o	
  	
  	
   pedagógico	
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psicotrópicos	
   o	
   estupefacientes;	
   drogas	
  
lícitas	
   e	
   ilícitas	
   (alcohol,	
   cigarrillos,	
  
marihuana,	
   cocaína,	
   entre	
   otros),	
   ya	
   sea	
  
dentro	
   del	
   establecimiento	
   o	
   fuera	
   de	
   él	
  
siempre	
   y	
   cuando	
   el	
   alumno	
   vista	
   el	
  
uniforme	
  del	
  colegio,	
  o	
  bien,	
  en	
  actividades	
  
extra	
   programáticas	
   que	
   sean	
   organizadas	
  
por	
  el	
  mismo	
  establecimiento	
  cualquiera	
  sea	
  
su	
  vestimenta.	
  

13.  Ingresar	
  al	
  establecimiento	
  bajo	
  los	
  efectos	
  
de	
   alguna	
   sustancia	
   de	
   tipo	
   psicotrópica	
   o	
  
estupefaciente;	
   drogas	
   o	
   sustancias	
  
químicas	
  lícitas	
  o	
  ilícitas	
  no	
  supervisados	
  con	
  
prescripción	
  médica,	
  considerándose	
  su	
  uso	
  
sin	
  fines	
  médicos.	
  

14.  Comercializar,	
   ofrecer,	
   distribuir	
   o	
  
entregar	
  a	
  título	
  gratuito	
  sustancias	
  de	
  tipo	
  
psicotrópica	
  o	
  estupefaciente,	
  ya	
  sea	
  lícita	
  o	
  
ilícita,	
  al	
  interior	
  del	
  establecimiento.	
  

15.  Ser	
  espectador	
  Activo	
  de	
  una	
  situación	
  de	
  
maltrato	
   de	
   cualquier	
   tipo,	
   esto	
   implica	
  
ayudar	
   a	
   un	
   agresor,	
   reforzar	
  
indirectamente	
   dando	
   muestras	
   de	
  
atención,	
   sonriendo,	
   asintiendo	
   u	
   otra	
  
acción	
  de	
  validación.	
  

16.  La	
   posesión,	
   porte,	
   venta	
   y	
   uso	
   de:	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   arma	
   y	
   elementos	
   corto	
  
punzantes	
   o	
   peligrosos	
   como	
  por	
   ejemplo:	
  
arma	
  de	
  arco,	
  arma	
  de	
  fuego,	
  arma	
  blanca,	
  
arma	
   incendiaria,	
   entre	
   otras	
   (ejemplos:	
  
corta	
   plumas,	
   cuchillos,	
   corta	
   cartones	
   sin	
  
fines	
  pedagógicos	
  y	
  de	
  uso	
  no	
  supervisado,	
  
honda,	
   manopla,	
   material	
   inflamable,	
  
químicos,	
   entre	
   otras),	
   ya	
   sea	
   para	
  
amenazar,	
   como	
   para	
   dañar	
   psicológica	
   o	
  
físicamente	
   a	
   cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
  
comunidad	
  educativa.	
  

17.  La	
   posesión,	
   porte,	
   venta	
   y	
   uso	
   de	
  
cualquier	
   tipo	
   de	
   sustancias	
   químicas,	
  
tóxicas	
  o	
  peligrosas,	
  ya	
  sea	
  para	
  amenazar,	
  
como	
  para	
  dañar	
  psicológica	
  o	
  físicamente	
  a	
  
cualquier	
   miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa.	
  

18.  Tomar	
   una	
   o	
  más	
   fotografías	
   o	
   grabar	
   uno	
   o	
  
más	
   videos	
   de	
   un	
   estudiante	
   de	
   la	
   comunidad	
  

(completar	
   materia	
   de	
   cuadernos	
   y/o	
  
libros,	
   estudiar	
   perfil	
   del	
   alumno	
   u	
  
alguna	
   otra	
   actividad	
   guiada	
   con	
   fines	
  
reflexivos	
  de	
  la	
  conducta).	
  

11.   Durante	
   el	
   espacio	
   de	
   recreo;	
  
Trabajo	
   comunitario	
   con	
   el	
  
acompañamiento	
   y	
   seguimiento	
   de	
   un	
  
adulto	
   miembro	
   de	
   la	
   comunidad	
  
educativa.	
  

12.   De	
  1	
  a	
  5	
  días;	
  Suspensióninterna	
  de	
  
clases,	
   dependiendo	
   de	
   los	
  
antecedentes,	
   intensidad	
   y	
   naturaleza	
  
del	
  hecho.	
  

13.   De	
  1	
  a	
  5	
  días;	
  Suspensión	
  externa	
  de	
  
clases,	
   dependiendo	
   de	
   los	
  
antecedentes,	
   intensidad	
   y	
   naturaleza	
  
del	
  hecho.	
  

14.   Prohibición	
  de	
  asistencia	
  a	
  viaje	
  de	
  
estudios	
  y/o	
  a	
  ceremonia	
  de	
  licenciatura	
  
de	
  Cuarto	
  año	
  Medio.	
  

15.   Condicionalidad	
  de	
  la	
  matrícula	
  o	
  no	
  
renovación	
   de	
   la	
   misma	
   para	
   el	
   año	
  
siguiente.	
   Podrá	
   ser	
   condición	
   según	
   el	
  
caso,	
  la	
  atención	
  psicológica	
  del	
  colegio	
  
u	
  otro	
  especialista	
  externo	
  con	
  informes	
  
constantes	
  al	
  establecimiento.	
  

16.   Aplicación	
   de	
   Reglamento	
   de	
  
Evaluación,	
  Calificación	
  y	
  Promoción	
  con	
  
intervención	
   formativa	
   (en	
   el	
   ámbito	
  
social,	
  moral	
  y	
  ético).	
  

17.   Aplicación	
   de	
   protocolo	
   del	
  
establecimiento	
  pertinente	
  al	
  caso.	
  

18.   Suspensión	
   de	
   uno	
   o	
   más	
   “Jeans	
  
day”,	
  esto	
  de	
  acuerdo	
  a	
  la	
  evaluación	
  de	
  
profesor(a)	
  jefe	
  y	
  Equipo	
  de	
  Convivencia	
  
Escolar.	
  

19.   Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
   la	
  
participación	
   de	
   Talleres	
  
extraprogramáticos	
  en	
  caso	
  de	
  evaluarse	
  
como	
  necesario	
   si	
  el	
  estudiante	
   tuviera	
  
reacciones	
  agresivas	
  con	
  pares	
  o	
  adultos	
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educativa	
  desnudo,	
  sus	
  partes	
  íntimas.	
  Divulgar	
  
esta	
   información	
   por	
   cualquier	
   medio,	
   ya	
   sea	
  
impreso	
  o	
   por	
  medio	
   de	
   cualquier	
   red	
   social	
   o	
  
dispositivo	
  tecnológico.	
  

del	
   colegio,	
   o	
   si	
   no	
   siguiera	
   las	
  
indicaciones	
  del	
   encargado/a	
  del	
   taller,	
  
poniéndose	
  a	
  sí	
  mismo	
  o	
  a	
  otros	
  niños	
  o	
  
personas	
   en	
   riesgo	
   de	
   accidentes	
   e	
  
interferencia	
  con	
  el	
  normal	
  desarrollo	
  de	
  
las	
  actividades.	
  

20.   Suspensión	
   de	
   participación	
   en	
  
actividades	
   extraescolares	
  
representando	
  al	
  establecimiento,	
  en	
  el	
  
caso	
   de	
   no	
   cumplir	
   con	
   el	
   perfil	
   de	
  
estudiante,	
   o	
   de	
   no	
   seguir	
   las	
  
instrucciones	
   de	
   los	
   adultos	
   a	
   cargo	
  de	
  
las	
   actividades,	
   ya	
   sean	
   deportivas,	
  
artísticas	
   o	
   de	
   cualquier	
   tipo.	
   Ejemplo:	
  
en	
  caso	
  de	
  amenazas	
  o	
  golpes	
  al	
  perder	
  
un	
   partido	
   de	
   fútbol	
   o	
   no	
   seguir	
   las	
  
instrucciones	
   del	
   adulto	
   a	
   cargo	
   en	
   la	
  
actividad	
  a	
  considerar.	
  

21.   Iniciar	
   y	
   mantener	
   un	
   régimen	
  
alternativo	
  de	
  educación,	
  en	
  el	
  caso	
  de	
  
representar	
   un	
   riesgo	
   para	
   uno	
   o	
   más	
  
estudiantes	
   o	
   para	
   la	
   comunidad	
  
educativa,	
  donde	
  el	
  estudiante	
  asistirá	
  a	
  
rendir	
   evaluaciones	
   en	
   un	
   horario	
  
diferido	
   a	
   la	
   jornada	
   escolar	
   hasta	
   dar	
  
término	
  al	
  año	
  escolar	
  y	
  debiendo	
  buscar	
  
otro	
   establecimiento	
   educativo	
   para	
   la	
  
continuidad	
  de	
  sus	
  estudios.	
  

22.   No	
   participación	
   en	
   el	
   viaje	
   de	
  
estudios	
  de	
  su	
  grupo	
  curso.	
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a)   Marco	
  legal.	
  El	
  establecimiento	
  frente	
  a	
  las	
  faltas	
  a	
  los	
  fundamentos	
  valóricos	
  
del	
   Proyecto	
   Educativo,	
   considerará	
   también	
   las	
   siguientes	
   normativas	
  
legales:	
  

	
  
•   Constitución	
  Política	
  de	
  la	
  República	
  de	
  Chile	
  1980.	
  
•   Declaración	
  Universal	
  de	
  los	
  Derechos	
  Humanos.	
  
•   Convención	
  de	
  los	
  Derechos	
  del	
  Niño.	
  
•   Ley	
  General	
  de	
  Educación	
  (LGE)	
  Nº20.370.	
  
•   Ley	
  de	
  Violencia	
  Escolar	
  Nº20.536.	
  
•   Ley	
  de	
  inclusión	
  20.845	
  
•   Ley	
  de	
  Responsabilidad	
  Penal	
  Adolescente	
  Nº20.844.	
  
•   Ley	
  N°	
  20.609	
  que	
  establece	
  medidas	
  contra	
  la	
  discriminación.	
  
•   Reglamento	
   Interno	
   de	
   Higiene,	
   Orden	
   y	
   Seguridad	
   (Para	
   funcionarios	
   del	
  

establecimiento).	
  
•   Ley	
  de	
  Aula	
  Segura	
  (Ley	
  que	
  sanciona	
  los	
  actos	
  cometidos	
  por	
  cualquier	
  miembro	
  de	
  

la	
   comunidad	
   educativa	
   que	
   ocasione	
   daños	
   a	
   la	
   integridad	
   física	
   o	
   psíquica	
   de	
  
cualquiera	
   de	
   los	
   miembros	
   de	
   ésta,	
   o	
   de	
   terceros	
   que	
   se	
   encuentren	
   en	
  
dependencias	
  de	
  los	
  establecimientos.	
  Los	
  hechos	
  de	
  violencia	
  pueden	
  ser	
  agresiones	
  
físicas	
  que	
  produzcan	
  lesiones,	
  uso,	
  porte,	
  posesión	
  y	
  tenencia	
  de	
  armas	
  o	
  artefactos	
  
incendiarios,	
  agresiones	
  sexuales	
  o	
  actos	
  que	
  atenten	
  contra	
  la	
  infraestructura).	
  

•   Circular	
   que	
   imparte	
   instrucciones	
   sobre	
   reglamentos	
   internos	
   de	
   los	
  
establecimientos	
   educaciones	
   con	
   reconocimiento	
   del	
   Estado.	
   (Junio,	
   2018,	
  
MINEDUC).	
  

b)   Carta	
  de	
  compromiso.	
  
	
  

Entiéndase	
   carta	
   de	
   compromiso,	
   como	
   un	
   documento	
   que	
   establece	
   criterios	
   de	
  
conductas	
  y	
  comportamientos	
  esperados	
  del	
  o	
  la	
  estudiante	
  y	
  su	
  apoderado	
  durante	
  el	
  año	
  
escolar.	
  

	
  
Durante	
  el	
  año	
  escolar	
  en	
  curso,	
  la	
  persona	
  será	
  evaluada	
  en	
  cuanto	
  a	
  su	
  proceso	
  y	
  

cumplimiento	
  de	
  metas,	
  si	
  llegase	
  a	
  cumplir	
  con	
  todo	
  lo	
  requerido,	
  continuará	
  el	
  siguiente	
  
año	
  sin	
  carta	
  de	
  compromiso.	
  De	
  lo	
  contrario,	
  por	
  determinación	
  del	
  equipo	
  evaluador,	
  en	
  
el	
  caso	
  del	
  estudiante	
  se	
  podrá	
  aplicar	
  condicionalidad	
  de	
  matrícula,	
  o	
  bien,	
  no	
  renovación	
  
de	
  la	
  matrícula	
  según	
  sean	
  los	
  argumentos	
  acordes	
  a	
  la	
  Ley	
  vigente.	
  Por	
  otra	
  parte,	
  en	
  el	
  
caso	
  del	
  apoderado	
  se	
  evaluará	
  la	
  situación	
  según	
  sea	
  el	
  caso,	
  pudiendo	
  entonces	
  aplicar	
  
los	
  procedimientos	
  que	
  acogen	
  el	
  presente	
  documento	
  en	
  el	
  Articulo	
  III,	
  en	
  sus	
  letras	
  A.1	
  
(Tipos	
  de	
  falta)	
  y	
  A.2	
  (Procedimientos	
  normativos).	
  

TÍTULO	
  X	
  
MARCO	
  LEGAL,	
  CARTA	
  DE	
  COMPROMISO	
  Y	
  CONDICIONALIDAD	
  DE	
  MATRÍCULA	
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Además,	
   la	
   renovación	
  de	
  matrícula	
  dependerá	
   del	
  cumplimiento	
  de	
   las	
  normas	
  y	
  
reglamento	
  del	
   establecimiento,	
   así	
   como	
   de	
   la	
   responsabilidad	
   del	
   estudiante	
   y	
   de	
   su	
  
apoderado	
  frente	
  a	
  deberes	
  y	
  compromisos	
  según	
  el	
  Proyecto	
  Educativo	
  Institucional.	
  

	
  
Se	
  puede	
  aplicar	
  carta	
  de	
  compromiso	
  en	
  las	
  siguientes	
  instancias:	
  

	
  
b.1   Carta	
  de	
  compromiso	
  y	
  estudiante	
  que	
  se	
  integra	
  por	
  primera	
  vez	
  a	
  la	
  

comunidad	
  Águila	
  Mayor:	
  
	
  

Es	
   una	
   carta	
   de	
   compromiso	
   obligatoria	
   en	
   cada	
   estudiante	
   y	
   apoderado	
   que	
   se	
  
integra	
  al	
  establecimiento.	
  Tiene	
  un	
  formato	
  general	
  que	
  se	
  utiliza	
  y	
  consiste	
  en	
  solicitar	
  la	
  
participación	
  y	
  adherencia	
  a	
   los	
  valores	
  y	
  principios	
  del	
  Proyecto	
  Educativo	
   Institucional.	
  
Para	
  esto,	
  hay	
  roles	
  y	
  deberes	
  de	
  ambos	
  estamentos	
  que	
  son	
  fundamentales	
  de	
  conocer	
  y	
  
respetar	
  para	
  mantener	
  el	
  cuidado	
  del	
  clima	
  y	
  la	
  cultura	
  escolar	
  Águila	
  Mayor.	
  

	
  
b.2   Por	
  procedimiento	
  frente	
  a	
  una	
  falta	
  a	
  las	
  expectativas	
  de	
  comportamiento	
  

según	
  el	
  PEI	
  y	
  Convivencia	
  Escolar	
  Positiva:	
  
	
  

A	
   Todo	
   alumno	
   y	
   alumna	
   del	
   establecimiento	
   se	
   le	
   podrá	
   aplicar	
   una	
   carta	
   de	
  
compromiso	
  a	
  consecuencia	
  de	
  la	
  reiteración	
  de	
  faltas	
  leves,	
  o	
  bien,	
  frente	
  a	
  una	
  o	
  varias	
  
faltas	
  de	
  tipo	
  grave	
  o	
  gravísima.	
  

	
  
c)   Sobre	
  la	
  condicionalidad	
  de	
  matrícula:	
  

	
  
La	
  medida	
  de	
  condicionalidad	
  podrá	
  ser	
  aplicada	
  frente	
  a	
  una	
  o	
  a	
  la	
  reiteración	
  de	
  

acciones	
  categorizadas	
  como	
  falta	
  grave	
  o	
  gravísima.	
  Consigo,	
  el	
  estudiante	
  estará	
  sujeto	
  a	
  
evaluación	
  para	
  otorgarle	
  una	
  oportunidad	
  de	
  mejorar	
  y	
  reparar	
  las	
  acciones	
  efectuada	
  y	
  
que	
  significaron	
  una	
  falta	
  a	
  los	
  principios,	
  valores	
  y	
  cultura	
  de	
  convivencia	
  escolar	
  positiva	
  
del	
  establecimiento.	
  

	
  
d)   De	
  considerarse	
  una	
  expulsión	
  o	
  no	
  renovación	
  de	
  matrícula:	
  

	
  
1)   La	
   expulsión	
   será	
   una	
   medida	
   que	
   se	
   aplicará	
   cuando	
   esté	
  

debidamente	
  justificada	
  en	
  caso	
  que	
  el	
  acto	
  del	
  estudiante	
  afecte	
  
directamente	
   la	
   tranquilidad	
   e	
   integridad	
   física	
   o	
   psicológica	
   de	
  
cualquier	
  miembro	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar.	
  

	
  
2)   El	
  colegio	
  también	
  podrá	
  considerar	
  las	
  faltas	
  estipuladas	
  en	
  la	
  Ley	
  

de	
  Aula	
  Segura.	
  
	
  
	
  

3)   La	
  no	
  renovación	
  de	
  matrícula	
  para	
  el	
  período	
  escolar	
  siguiente;	
  se	
  
podrá	
  aplicar	
  si	
  el	
  estudiante	
  no	
  finaliza	
  su	
  período	
  de	
  evaluación	
  
con	
   los	
   objetivos	
   propuestos	
   en	
   la	
   condicionalidad	
   de	
  matrícula.	
  
También,	
  si	
  incurre	
  en	
  una	
  falta	
  gravísima.	
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4)   Como	
  explicita	
  el	
  Ministerio	
  de	
  Educación:	
  
	
  

“Previo	
  al	
  inicio	
  del	
  procedimiento	
  de	
  expulsión	
  o	
  de	
  cancelación	
  
de	
  matrícula,	
  el	
  Director	
  del	
  establecimiento	
  deberá	
  haber	
  representado	
  
a	
  los	
  padres,	
  madres	
  o	
  apoderados,	
  la	
  inconveniencia	
  de	
  las	
  conductas,	
  
advirtiendo	
  la	
  posible	
  aplicación	
  de	
  sanciones	
  e	
  implementado	
  a	
  favor	
  de	
  
él	
   o	
   la	
   estudiante	
   las	
  medidas	
   de	
   apoyo	
   pedagógico	
   o	
   psicosocial	
   que	
  
estén	
  expresamente	
  establecidas	
  en	
  el	
  reglamento	
  interno.	
  Sin	
  embargo,	
  
esto	
   no	
   será	
   aplicable	
   cuando	
   se	
   trate	
   de	
   una	
   conducta	
   que	
   atente	
  
directamente	
   contra	
   la	
   integridad	
   física	
   o	
   psicológica	
   de	
   alguno	
  de	
   los	
  
miembros	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar”.	
  

e)   Apelación	
  a	
  carta	
  de	
  compromiso,	
  condicionalidad,	
  no	
  renovación	
  de	
  
matrícula	
  o	
  expulsión:	
  

	
  
El	
  apoderado	
  que	
  se	
  sienta	
  disconforme	
  con	
  la	
  medida	
  podrá	
  apelar	
  a	
  ella	
  a	
  través	
  de	
  una	
  
Carta	
  dirigida	
  a	
  Rectoría,	
  para	
  exponer	
  su	
  disconformidad	
  y	
  justificación,	
  lo	
  cual,	
  deberá	
  
ser	
  en	
  un	
  plazo	
  no	
  mayor	
  a	
  03	
  días	
  hábiles	
  posterior	
  a	
  la	
  aplicación	
  de	
  la	
  medida.	
  
Una	
  vez	
  que	
  el	
  establecimiento	
   reciba	
   la	
   solicitud	
  de	
   revisión	
  o	
   reconsideración	
  de	
   la	
  
medida,	
  podrá	
  entregar	
  su	
  resolución	
  en	
  un	
  plazo	
  de	
  10	
  días	
  hábiles	
  en	
  una	
  entrevista	
  
personal.	
  

f)   Las	
   situaciones	
   no	
   contempladas	
   en	
   el	
   presente	
   Reglamento	
   de	
  
Convivencia,	
   serán	
   evaluadas	
   y/o	
   sancionadas	
   por	
   el	
   estamento	
  
correspondiente	
   (Rectoría,	
   Coordinación	
   Académica,	
   Equipo	
   de	
  
Gestión	
   Escolar,	
   Equipo	
   de	
   Convivencia	
   Escolar),	
   el	
   que	
   tendrá	
   la	
  
facultad	
  de	
  evaluar	
  el	
  caso,	
  así	
  como	
  de	
  designar	
  la	
  sanción	
  y/o	
  acción	
  
reparatoria	
  correspondiente,	
  considerando	
  también	
  las	
  leyes	
  vigentes.	
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a)   Sobre	
   las	
   Ceremonias	
   de	
   término	
   de	
   ciclos,	
   nuestro	
   establecimiento	
   realiza	
   sólo:	
  
Licenciatura	
  de	
  nivel	
  Kínder	
  y	
  Licenciatura	
  de	
  4º	
  año	
  de	
  enseñanza	
  media.	
  

	
  
b)   Las	
  ceremonias	
  de	
  licenciatura	
  se	
  celebran	
  en	
  las	
  dependencias	
  de	
  nuestro	
  colegio	
  con	
  

el	
  acompañamiento	
  de	
  madres,	
  padres,	
  apoderados	
  y	
  estudiantes	
  del	
  curso	
  respectivo,	
  
y	
  en	
  algunos	
  casos	
  cuando	
  el	
  calendario	
  escolar	
  lo	
  permite,	
  se	
  propicia	
  la	
  participación	
  
de	
  toda	
  la	
  comunidad	
  educativa.	
  

	
  
c)   Sobre	
  el	
  nivel	
  Kínder:	
  En	
   la	
  ceremonia	
  de	
   licenciatura	
  se	
  hace	
  entrega	
  un	
  diploma	
  de	
  

reconocimiento	
  del	
  logro	
  del	
  término	
  del	
  ciclo	
  preescolar.	
  
	
  

d)   Sobre	
  4º	
  año	
  de	
  enseñanza	
  media:	
  En	
  la	
  ceremonia	
  de	
  licenciatura	
  se	
  hace	
  entrega	
  de	
  
la	
  licencia	
  de	
  enseñanza	
  media	
  de	
  cada	
  estudiante,	
  que	
  acredita	
  el	
  haber	
  cumplido	
  los	
  
requisitos	
  necesarios	
  para	
  egresar	
  de	
  enseñanza	
  media.	
  

	
  
e)   Cualquier	
  celebración	
  que	
  no	
  esté	
  contemplada	
  en	
  este	
  apartado	
  queda	
  bajo	
  exclusiva	
  

responsabilidad	
  de	
  las	
  madres,	
  los	
  padres	
  y	
  apoderados	
  o	
  comitiva	
  de	
  curso	
  que	
  lidere	
  
dicha	
  actividad,	
  por	
  ello	
  los	
  organizadores	
  no	
  podrán	
  hacer	
  uso	
  de	
  distintivos	
  o	
  sellos	
  
propios	
   del	
   establecimiento	
   (logo	
   o	
   uniforme	
   escolar)	
   en	
   celebraciones	
   particulares,	
  
tampoco	
  efectuar	
  solicitudes	
  a	
  docentes,	
  asistentes	
  de	
  la	
  educación	
  u	
  otro	
  funcionario	
  
para	
  liderar	
  o	
  participar	
  en	
  nombre	
  del	
  Colegio.	
  

	
  
f)   En	
   el	
   contexto	
   actual	
   de	
   Pandemia,	
   estas	
   Ceremonias	
   podrán	
   realizarse	
   de	
   forma	
  

presencial	
  sólo	
  si	
  las	
  condiciones	
  sanitarias	
  y	
  Fase	
  del	
  Plan	
  Paso	
  a	
  Paso	
  lo	
  permite	
  en	
  las	
  
fechas	
  calendarizadas	
  siguiendo	
  el	
  Protocolo	
  de	
  Ceremonias	
  Covid-­‐19.	
  De	
  otra	
  forma	
  se	
  
deberá	
   ajustar	
   el	
   formato	
   de	
   Ceremonia	
   a	
   modalidad	
   Online	
   de	
   forma	
   que	
   sea	
   un	
  
momento	
  representativo	
  del	
  hito	
  escolar	
  para	
  los	
  estudiantes	
  y	
  sus	
  familias.	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

ARTÍCULO	
  XI	
  
CEREMONIAS	
  DE	
  LICENCIATURA	
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Nuestro	
   Colegio,	
   respondiendo	
   a	
   las	
   necesidades	
   de	
   nuestros	
   estudiantes,	
   contempla	
   el	
   presente	
  
protocolo	
  para	
  posibles	
  situaciones	
  de	
  desregulación	
  emocional	
  y	
  conductual	
  (DEC).	
  	
  
	
  
Esta	
   tarea	
   se	
  aborda	
   tanto	
  desde	
  un	
  enfoque	
  preventivo	
   como	
  de	
   intervención	
  directa,	
   en	
  aquellas	
  
situaciones	
   donde	
   no	
   se	
   observa	
   respuesta	
   favorable	
   a	
   los	
   manejos	
   que	
   los	
   adultos	
   usualmente	
  
realizan	
  con	
  estudiantes	
  de	
  similar	
  edad,	
  y	
  en	
   las	
  que,	
  por	
   la	
   intensidad	
  de	
   la	
  DEC,	
  se	
  evalúa,	
  podría	
  
llegar	
  a	
  ocasionar	
  significativo	
  daño	
  emocional	
  y/o	
  físico	
  al	
  propio	
  estudiante	
  o	
  a	
  otros	
  miembros	
  de	
  la	
  
comunidad	
   educativa.	
   Su	
   abordaje,	
   desde	
   la	
   prevención	
   a	
   la	
   intervención	
   directa	
   en	
   las	
   diferentes	
  
etapas	
   de	
   intensidad	
   de	
   una	
   DEC,	
   debe	
   incorporar	
   el	
   criterio	
   y	
   la	
   participación	
   de	
   la	
   familia,	
  
considerando	
  su	
  particular	
  realidad.	
  

Este	
   protocolo	
   se	
   orienta	
   en	
   la	
   Ley	
   General	
   de	
   Educación	
   (2009),	
   especialmente	
   en	
   lo	
   señalado	
  
respecto	
  a	
  que	
  el	
  sistema	
  educativo	
  chileno	
  se	
  construye	
  sobre	
  la	
  base	
  de	
  los	
  derechos	
  garantizados	
  
en	
   la	
   Constitución,	
   tratados	
   internacionales	
   ratificados	
   por	
   Chile,	
   y	
   principios	
   descritos	
   en	
   la	
  misma	
  
que	
  deben	
  inspirar	
  el	
  sistema	
  educativo;	
  en	
  la	
  Ley	
  de	
  Inclusión	
  Escolar	
  (2015);	
  la	
  Declaración	
  Universal	
  
de	
  Derechos	
  Humanos	
   (ONU,	
  1948);	
   la	
  Declaración	
  de	
   los	
  Derechos	
  del	
  Niño	
   (ONU,	
  1959,	
   ratificada	
  
por	
  Chile	
  en	
  1990);	
  la	
  Convención	
  Internacional	
  sobre	
  los	
  Derechos	
  de	
  las	
  Personas	
  con	
  Discapacidad	
  
(ONU,	
   2006;	
   ratificado	
   por	
   Chile	
   en	
   2008),	
   la	
   Ley	
   N°20.422	
   de	
   2010,	
   que	
   establece	
   normas	
   sobre	
  
Igualdad	
   de	
   Oportunidades	
   e	
   Inclusión	
   Social	
   de	
   Personas	
   con	
   Discapacidad;	
   lo	
   estipulado	
   en	
   el	
  
Currículum	
  Nacional	
  en	
  todos	
  sus	
  niveles	
  y	
  modalidades,	
  en	
  especial	
  a	
   lo	
  referido	
  a	
   los	
  Objetivos	
  de	
  
Aprendizajes	
   Transversales	
   y	
   los	
   principios	
   pedagógicos;	
   en	
   todo	
   lo	
   referido	
   a	
   la	
   atención	
   a	
   la	
  
diversidad	
  de	
  estudiantes	
  en	
  el	
  sistema	
  educativo	
  contenidas	
  en	
  el	
  Decreto	
  170	
  del	
  2009;	
  el	
  Decreto	
  
83	
  del	
   2015;	
   la	
   Ley	
  de	
   Subvención	
  Escolar	
  Preferencial,	
   SEP	
   (2008);	
   las	
  orientaciones	
  nacionales	
  del	
  
Ministerio	
  de	
  Educación	
  (MINEDUC)	
  para	
  el	
  sistema	
  educativo	
  en	
  materias	
  de	
  inclusión;	
  y	
  la	
  Política	
  de	
  
Convivencia	
  Escolar.	
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1.   DESREGULACIÓN	
  EMOCIONAL	
  Y	
  CONDUCTUAL	
  (DEC)	
  

	
  
En	
  el	
  marco	
  de	
  este	
  documento,	
  se	
  entenderá	
  por	
  Desregulación	
  Emocional	
  y	
  Conductual	
  (DEC):	
  
La	
  reacción	
  motora	
  y	
  emocional	
  a	
  uno	
  o	
  varios	
  estímulos	
  o	
  situaciones	
  desencadenantes,	
  en	
  donde	
  el	
  
niño,	
   niña,	
   adolescente	
   o	
   joven	
   (NNAJ),	
   por	
   la	
   intensidad	
   de	
   la	
   misma,	
   no	
   comprende	
   su	
   estado	
  
emocional	
   ni	
   logra	
   expresar	
   sus	
   emociones	
   o	
   sensaciones	
   de	
   una	
  manera	
   adaptativa,	
   presentando	
  
dificultades	
  más	
  allá	
  de	
  lo	
  esperado	
  para	
  su	
  edad	
  o	
  etapa	
  de	
  desarrollo	
  evolutivo,	
  para	
  autorregularse	
  
y	
  volver	
  a	
  un	
  estado	
  de	
  calma	
  y/o,	
  que	
  no	
  desaparecen	
  después	
  de	
  uno	
  o	
  más	
  intentos	
  de	
  intervención	
  
docente,	
  utilizados	
  con	
  éxito	
  en	
  otros	
  casos,	
  percibiéndose	
  externamente	
  por	
  más	
  de	
  un	
  observador	
  
como	
  una	
  situación	
  de	
  “descontrol”.	
  
(Construcción	
  colectiva	
  Mesa	
  Regional	
  Autismo,	
  región	
  de	
  Valparaíso,	
  mayo	
  2019)	
  
	
  
La	
  desregulación	
  emocional	
  puede	
  aparecer	
  en	
  distintos	
  grados	
  y	
  no	
  se	
  considera	
  un	
  diagnóstico	
  en	
  sí,	
  
sino	
   una	
   característica	
   que	
   puede	
   subyacer	
   a	
   distintas	
   condiciones	
   en	
   la	
   persona.	
   En	
   la	
   literatura	
  
científica,	
  se	
  relaciona	
  principalmente	
  con	
  comportamiento	
  de	
  tipo	
  disruptivo	
  y	
  de	
  menor	
  control	
  de	
  
los	
  impulsos	
  (Cole	
  et	
  al.,	
  1994;	
  Eisenberg	
  et	
  al.,	
  1996;	
  Shields	
  &	
  Cicchetti,	
  2001).	
  
Por	
  su	
  parte,	
  la	
  regulación	
  emocional	
  es	
  aquella	
  capacidad	
  que	
  nos	
  permite	
  gestionar	
  nuestro	
  propio	
  
estado	
   emocional	
   de	
   forma	
   adecuada.	
   Supone	
   tomar	
   conciencia	
   de	
   la	
   relación	
   entre	
   emoción,	
  
cognición	
   y	
   comportamiento;	
   tener	
   buenas	
   estrategias	
   de	
   enfrentamiento;	
   capacidad	
   para	
  
autogenerarse	
  emociones	
  positivas,	
  entre	
  otros	
  (Bisquerra,	
  2003).	
  Es	
  decir,	
  implica	
  entender	
  cómo	
  nos	
  
sentimos,	
   entender	
   por	
   qué	
   nos	
   sentimos	
   así,	
   poner	
   en	
   marcha	
   herramientas	
   que	
   nos	
   permitan	
  
expresar	
  y	
  gestionar	
  lo	
  que	
  sentimos	
  de	
  forma	
  adaptativa	
  y	
  orientada	
  a	
  nuestros	
  objetivos	
  personales	
  
(Gross,	
  J.	
  J.,	
  &	
  Thompson,	
  R.	
  A.,	
  2007).	
  Estar	
  bien	
  regulado	
  emocionalmente	
  es	
  un	
  indicador	
  de	
  buen	
  
pronóstico,	
  además	
  de	
  ser	
  protector	
  de	
  una	
  serie	
  de	
  alteraciones.	
  La	
  regulación	
  emocional	
  predispone	
  
a	
  la	
  persona	
  a	
  aprender,	
  esforzarse	
  y	
  a	
  participar	
  (Llorente,	
  2018).	
  

	
  
En	
   el	
   proceso	
   de	
   regulación	
   emocional	
   están	
   presentes	
   tanto	
   respuestas	
   fisiológicas	
   y	
  
comportamentales	
   como	
  ambientales,	
  que	
   implican	
  equilibrio,	
   integración	
  y	
  madurez	
  emocional,	
  de	
  
acuerdo	
  con	
   los	
  objetivos	
  de	
   la	
  persona	
  y	
  con	
  el	
  contexto.	
  Esto	
  es	
  relevante,	
  y	
  nos	
   indica	
  que,	
  en	
  el	
  
afrontamiento	
  y	
  prevención	
  de	
  la	
  desregulación	
  emocional	
  y	
  conductual,	
  se	
  debe	
  considerar	
  que	
  sus	
  
factores	
  desencadenantes	
  no	
  solo	
  responden	
  a	
  las	
  características	
  o	
  rasgos	
  asociados	
  a	
  una	
  condición	
  
particular	
  del	
  estudiante,	
   como	
  podrían	
  ser	
   la	
   condición	
  de	
  Espectro	
  Autista,	
  el	
  Trastorno	
  de	
  Déficit	
  
Atencional	
  con	
  Hiperactividad	
  (TDAH),	
  el	
  Trastorno	
  de	
  Ansiedad,	
  la	
  Depresión	
  u	
  otros,	
  originados	
  por	
  
diferentes	
  causas,	
  sino	
  que	
   los	
   factores	
  estresantes	
  del	
  entorno	
   físico	
  y	
   social	
   también	
  pueden	
  ser	
  
desencadenantes	
   de	
   una	
   DEC	
   en	
   niños,	
   niñas	
   y	
   jóvenes	
   con	
   mayor	
   vulnerabilidad	
   emocional,	
   -­‐
incluyendo	
  el	
  comportamiento	
  de	
  los	
  adultos.	
  

	
  
2.   CARACTERÍSTICAS	
   PROFESIONALES	
   DE	
   	
   QUIENES	
   	
   LIDERARÁN	
   EL	
  MANEJO	
  DE	
   LA	
   DESREGULACIÓN	
  

EMOCIONAL	
  Y	
  CONDUCTUAL	
  EN	
  ESTABLECIMIENTOS	
  EDUCACIONALES	
  
La	
  intervención	
  en	
  crisis	
  es	
  la	
  estrategia	
  que	
  se	
  aplica	
  en	
  el	
  momento	
  de	
  una	
  crisis	
  y	
  su	
  objetivo	
  es	
  que	
  
la	
  persona	
   salga	
  del	
  estado	
  de	
   trastorno	
  y	
   recupere	
   la	
   funcionalidad	
  para	
  afrontar	
  el	
  evento	
  a	
  nivel	
  
emocional,	
   conductual	
   y	
   racional.	
   Es	
   “una	
   ayuda	
   breve	
   e	
   inmediata	
   de	
   apoyo	
   a	
   la	
   persona	
   para	
  
restablecer	
  su	
  estabilidad	
  personal	
  a	
  nivel	
  emocional,	
   físico,	
  cognitivo	
  y	
  conductual	
   (social)”	
   (Osorio,	
  
2017,	
  pp.6).	
  
Se	
  pueden	
  señalar	
  tres	
  aspectos	
  que	
  son	
  los	
  que	
  deben	
  orientar	
  la	
  actitud	
  de	
  la	
  persona	
  encargada	
  de	
  
entregar	
   asistencia	
   o	
   apoyo	
   (Slaikeu,	
   2000):	
   proporcionar	
   ayuda,	
   reducir	
   el	
   riesgo	
   (para	
   la	
   propia	
  
persona	
  o	
  para	
  otros),	
  y	
  conectar	
  con	
  los	
  recursos	
  de	
  ayuda	
  cuando	
  se	
  requiere	
  (Osorio,	
  2017).	
  
En	
  el	
  contexto	
  escolar,	
  cualquier	
  estudiante	
  a	
  lo	
  largo	
  de	
  su	
  trayectoria	
  educativa	
  puede	
  vivir	
  alguna	
  



	
  

	
  

situación	
  de	
  crisis	
  y	
  requerir	
  apoyo	
  para	
  afrontar	
  dicho	
  evento	
  e	
  integrarlo	
  de	
  manera	
  funcional	
  a	
  su	
  
vida,	
   por	
   lo	
   que	
   es	
   importante	
   contar	
   en	
   el	
   establecimiento	
   educacional	
   con	
   personas	
   que	
   tengan	
  
herramientas	
   concretas	
   para	
   brindar	
   esta	
   ayuda	
   cuando	
   surge	
   la	
   necesidad.	
   Una	
   vez	
   superado	
   el	
  
momento	
  de	
  crisis,	
  deben	
  determinar	
   la	
  necesidad	
   (o	
  no)	
  de	
  derivar	
  a	
  una	
   intervención	
  de	
  segunda	
  
instancia	
   por	
   parte	
   de	
   profesionales	
   especializados	
   del	
   área	
   de	
   la	
   salud,	
   como	
   psicólogos,	
  
psicoterapeutas	
  o	
  psiquiatras,	
  entre	
  otros	
  posibles.	
  
Por	
  ello,	
  es	
  primordial	
  que	
  los	
  adultos	
  responsables	
  de	
  cumplir	
  esta	
  tarea	
  sean	
  personas	
  preparadas,	
  
que	
   posean	
   las	
   competencias	
   y	
   la	
   formación	
   suficiente	
   para	
   abordar	
   el	
   apoyo	
   a	
   estudiantes	
   en	
  
situación	
  de	
  crisis;	
  esto	
  es,	
  que	
  sepan	
  mantener	
  la	
  calma,	
  ajustar	
  su	
  nivel	
  de	
  lenguaje	
  y	
  comunicarse	
  de	
  
manera	
   clara,	
   precisa,	
   concisa,	
   sin	
   largos	
   discursos;	
   con	
   voz	
   tranquila,	
   una	
   actitud	
   que	
   transmita	
  
serenidad	
   (comunicación	
  no	
   verbal),	
   ya	
  que,	
   de	
   lo	
   contrario,	
   existe	
   el	
   riesgo	
  de	
  que	
   la	
   intervención	
  
pueda	
  agravar	
  los	
  hechos.	
  
En	
   el	
   caso	
   de	
   estudiantes	
   que	
   se	
   encuentren	
   en	
   tratamiento	
   anterior	
   con	
   especialistas	
   externos	
   al	
  
establecimiento	
   educacional	
   (tratamiento	
   psicoterapéutico	
   y/o	
   con	
   psicofármacos,	
   por	
   ejemplo),	
   es	
  
importante	
   que	
   los	
   profesionales	
   encargados	
   del	
   equipo	
   psicoeducativo,	
   tengan	
   a	
   disposición	
   la	
  
información	
  e	
  indicaciones	
  relevantes	
  del	
  médico,	
  u	
  otro	
  profesional	
  tratante,	
  ante	
  la	
  eventualidad	
  de	
  
un	
   episodio	
   de	
   DEC	
   y	
   que	
   el/	
   la	
   estudiante	
   necesite	
   el	
   traslado	
   a	
   un	
   servicio	
   de	
   urgencia	
   y	
   dicha	
  
información	
  sea	
  requerida.	
  Se	
  debe	
  subrayar	
  que	
  el	
  manejo	
  y	
  uso	
  de	
  esta	
  información	
  por	
  parte	
  de	
  los	
  
encargados	
  en	
  el	
  establecimiento	
  educacional	
  siempre	
  debe	
  contar	
  con	
  el	
  acuerdo	
  (consentimiento)	
  
previo	
  de	
  la	
  familia,	
  asegurando	
  la	
  confidencialidad	
  que	
  amerita	
  cada	
  caso.	
  Asimismo,	
  es	
  fundamental	
  
que,	
  con	
  antelación,	
  se	
  haya	
  establecido,	
  y	
  registrado	
  donde	
  corresponda,	
  al	
  adulto	
  responsable	
  de	
  la	
  
familia,	
  tutor	
  legal	
  o	
  persona	
  significativa	
  con	
  quien	
  comunicarse	
  ante	
  dicha	
  situación.	
  
	
  

3.   PREVENCIÓN	
  
	
  

•   Conocer	
  a	
  los	
  estudiantes,	
  de	
  modo	
  de	
  identificar	
  a	
  quienes	
  por	
  sus	
  características	
  y/o	
  circunstancias	
  
personales	
  y	
  del	
  contexto,	
  pueden	
  ser	
  más	
  vulnerables	
  a	
  presentar	
  episodios	
  de	
  	
  DEC.	
  	
  

•   Reconocer	
   señales	
   previas	
   y	
   actuar	
   de	
   acuerdo	
   con	
   ellas.	
   Se	
   recomienda	
   poner	
   atención	
   a	
   la	
  
presencia	
   de	
   “indicadores	
   emocionales”	
   (tensión,	
   ansiedad,	
   temor,	
   ira,	
   frustración,	
   entre	
   otros)	
   y	
  
reconocer,	
   cuando	
   sea	
   posible,	
   las	
   señales	
   iniciales	
   que	
   manifiestan	
   NNAJ,	
   previas	
   a	
   que	
   se	
  
desencadene	
  una	
  desregulación	
  emocional.	
  	
  

•   Es	
  importante	
  evitar	
  cambios	
  repentinos	
  en	
  el	
  entorno	
  escolar	
  o	
  en	
  la	
  rutina;	
  anticipar	
  los	
  cambios;	
  
estar	
  atentos	
  a	
  conflictos	
  en	
  el	
  aula	
  que	
  podrían	
  desencadenar	
  un	
  cuadro	
  de	
  desregulación.	
  También,	
  
minimizar	
  el	
  ruido	
  ambiente,	
  por	
  ejemplo,	
  poniendo	
  alfombra	
  en	
  patas	
  de	
  sillas	
  y	
  mesas,	
  favoreciendo	
  
el	
   uso	
   de	
   audífonos	
   que	
   tengan	
   la	
   función	
   de	
   cancelación	
   de	
   ruido	
   de	
   fondo,	
   si	
   es	
   que	
   a	
   algún	
  
estudiante	
  le	
  favorece	
  dicho	
  uso.	
  

•   Reconocer	
   los	
  elementos	
  del	
  entorno	
  que	
  habitualmente	
  preceden	
  a	
   la	
  desregulación	
  emocional	
  y	
  
conductual.	
  La	
  intervención	
  preventiva	
  debe	
  apuntar	
  tanto	
  a	
  las	
  circunstancias	
  que	
  la	
  preceden	
  en	
  el	
  
ámbito	
  escolar,	
  como	
  en	
  otros	
  ámbitos	
  de	
  la	
  vida	
  diaria	
  donde	
  ocurren20,	
  o	
  desde	
  donde	
  se	
  observan	
  
factores	
   que	
   la	
   predisponen.	
   Uno	
   de	
   los	
   factores	
   externos	
   al	
   aula	
   y	
   comúnmente	
   asociado	
   a	
  
desregulación	
  emocional	
  y	
  conductual	
  son	
  los	
  trastornos	
  del	
  sueño;	
  por	
  lo	
  mismo	
  es	
  de	
  importancia	
  la	
  
comunicación	
  con	
   la	
   familia	
  para	
  detectarlo,	
  prevenir	
   las	
  conductas	
  no	
  deseadas	
  en	
  aula	
  y	
  planificar	
  
los	
  apoyos.	
  
	
  
	
  



	
  

	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
ENTORNO	
  FÍSICO	
  

•   Entornos	
   con	
   sobrecarga	
   de	
   estímulos	
   (luces	
   intensas,	
   ruidos	
   fuertes,	
   colores	
   fuertes	
   e	
   intensos,	
  
exceso	
  de	
  materiales	
  o	
  decoraciones,	
   etc.).	
   Si	
   no	
   se	
  pueden	
   controlar,	
   permitir	
   usar	
   elementos	
  que	
  
minimicen	
  los	
  estímulos	
  como	
  tapones,	
  auriculares,	
  gafas,	
  entre	
  otros.	
  

•   Reducir	
  incertidumbre	
  anticipando	
  la	
  actividad	
  y	
  lo	
  que	
  se	
  espera	
  que	
  la	
  persona	
  pueda	
  hacer	
  en	
  esa	
  
actividad;	
  si	
  surgen	
  cambios,	
  infórmelos.	
  

•   Ajustar	
  el	
  nivel	
  de	
  exigencias	
  considerando	
  no	
  solo	
  el	
  nivel	
  de	
  competencias	
  del	
  estudiante	
  en	
  la	
  tarea,	
  
sino	
  también	
  el	
  estado	
  de	
  regulación	
  emocional,	
  tanto	
  negativo	
  como	
  positivo	
  en	
  el	
  que	
  se	
  encuentra	
  
en	
  el	
  momento.	
  

•   Equilibrar	
   diariamente	
   tareas	
   más	
   demandantes	
   con	
   otras	
   menos	
   exigentes.	
   Los	
   estudiantes	
   en	
   el	
  
espectro	
   autista	
   (y	
   con	
   otras	
   condiciones	
   y	
   o	
   requerimientos	
   de	
   apoyo),	
   ya	
   tienen	
   una	
   demanda	
  
respecto	
  al	
  entorno	
  inherente	
  a	
  su	
  condición,	
  que	
  les	
  resulta	
  estresante.	
  

•   Programar	
  previamente	
  momentos	
  de	
  relajación	
  y	
  de	
  descanso.	
  
•   Dar	
  el	
   tiempo	
  necesario	
  para	
  cambiar	
  el	
   foco	
  de	
  atención,	
  aunque	
  se	
  haya	
  anticipado	
  dicho	
  cambio	
  

previamente.	
  
•   Favorecer	
  la	
  práctica	
  de	
  ejercicio	
  físico.	
  

	
   ENTORNO	
  SOCIAL	
  
•   Ajustar	
  el	
   lenguaje.	
  Aprender	
  a	
  estar	
  en	
  silencio	
  y	
  en	
  calma	
  en	
  momentos	
  en	
  que	
  el	
  NNAJ	
  presenta	
  

altos	
  niveles	
  de	
  ansiedad.	
  
•   Mantener	
  una	
  actitud	
  tranquila	
  
•   Reconocer	
   momentos	
   en	
   que	
   el	
   NNAJ	
   está	
   preparado	
   para	
   aprender.	
   No	
   se	
   puede	
   enseñar	
   en	
  

momentos	
  de	
  desregulación.	
  
•   No	
  juzgar	
  ni	
  atribuir	
  ‘automáticamente’	
  mala	
  intención.	
  
•   Dar	
  tiempo	
  al	
  NNAJ	
  para	
  que	
  dé	
  a	
  conocer	
  lo	
  que	
  le	
  pasa.	
  En	
  los	
  momentos	
  de	
  mayor	
  estrés	
  lo	
  primero	
  

que	
  se	
  pierde	
  es	
  la	
  capacidad	
  para	
  expresarse.	
  Es	
  preferible	
  que	
  no	
  haya	
  demandas	
  lingüísticas	
  en	
  ese	
  
momento	
  y	
  se	
  deje	
  para	
  más	
  tarde.	
  

•   Aceptar	
   y	
   reconocer	
   sus	
   sentimientos.	
   No	
   hay	
   sentimientos	
  malos,	
   lo	
   que	
   puede	
   estar	
  mal	
   son	
   las	
  
conductas	
  asociadas.	
  No	
  negar	
  lo	
  que	
  sienten.	
  

•   Respetar	
   los	
   momentos	
   de	
   soledad,	
   porque	
   les	
   ayudan	
   a	
   relajarse.	
   Tratar	
   de	
   asegurar	
   entornos	
  
amigables	
  en	
  todos	
  los	
  contextos	
  sociales	
  en	
  que	
  participa	
  el	
  NNAJ.	
  Informar	
  sobre	
  sus	
  necesidades	
  de	
  
apoyo	
  a	
  las	
  personas	
  con	
  las	
  que	
  se	
  relaciona.	
  
	
  

1.  Redirigir	
  momentáneamente	
  al	
  estudiante	
  hacia	
  otro	
  foco	
  de	
  atención	
  con	
  alguna	
  actividad	
  que	
  esté	
  
a	
  mano,	
   por	
   ejemplo,	
   pedirle	
   que	
   ayude	
   a	
   distribuir	
  materiales,	
   con	
   el	
   computador	
   u	
   otros	
   apoyos	
  
tecnológicos.	
  
	
  

2.  Facilitarles	
   la	
   comunicación,	
   ayudando	
   a	
   que	
   se	
   exprese	
   de	
   una	
   manera	
   diferente	
   a	
   la	
   utilizada	
  
durante	
   la	
   desregulación	
   emocional	
   y	
   conductual,	
   preguntando	
   directamente,	
   por	
   ejemplo:	
   “¿Hay	
  
algo	
   que	
   te	
   está	
   molestando?	
   ¿Hay	
   algo	
   que	
   quieras	
   hacer	
   ahora?	
   Si	
   me	
   lo	
   cuentas,	
   en	
   conjunto	
  
podemos	
  buscar	
  la	
  manera	
  en	
  que	
  te	
  sientas	
  mejor”.	
  Las	
  preguntas	
  y	
  la	
  forma	
  de	
  hacerlas	
  deben	
  ser	
  
adaptadas	
  a	
  la	
  edad	
  y	
  condición	
  del	
  estudiante,	
  sin	
  presionarlo.	
  
Es	
  aconsejable	
  interpretar	
   la	
  conducta	
  de	
  desregulación	
  emocional	
  y	
  conductual	
  como	
  una	
  forma	
  de	
  
comunicar,	
  ya	
  sea	
  un	
  mensaje,	
  un	
  fin	
  que	
  se	
  quiere	
  lograr	
  o	
  la	
  funcionalidad	
  que	
  pueda	
  contener	
  para	
  
el	
   individuo	
   y/o	
   su	
   contexto.	
   Algunos	
   ejemplos	
   de	
   funcionalidad	
   podrían	
   ser:	
   obtener	
   atención,	
  
comida,	
   estimulación	
   sensorial,	
   expresar	
  malestar	
   o	
   dolor,	
   sueño,	
   cambio	
   de	
   conductor	
   del	
   furgón	
  



	
  

	
  

escolar,	
  problemas	
  previos	
  en	
  el	
  hogar,	
  o	
  que	
  un	
  compañero/a	
  le	
  moleste	
  con	
  el	
  fin	
  de	
  parar	
  la	
  tarea	
  
escolar	
  del	
  curso	
  completo	
  a	
  partir	
  de	
  desencadenar	
  su	
  desregulación	
  emocional	
  y	
  conductual.	
  
En	
  esta	
  perspectiva,	
  por	
  ejemplo,	
  “en	
  lugar	
  de	
  clasificar	
   las	
  conductas	
  de	
  las	
  personas	
  con	
  Trastorno	
  
del	
   Espectro	
  Autista	
   como	
   algo	
   patológico,	
   existen	
   nuevas	
   corrientes	
   que	
   las	
   interpretan	
   como	
  una	
  
respuesta	
  adaptativa,	
  una	
  forma	
  legítima	
  y	
  funcional	
  de	
  afrontar,	
  adaptarse,	
  comunicar	
  y	
  negociar	
  con	
  
un	
  mundo	
  que	
  sienten	
  abrumador	
  y	
  aterrador.	
  Mientras	
  otras	
  metodologías	
  basan	
  su	
  intervención	
  en	
  
el	
   objetivo	
   de	
   eliminar	
   ciertas	
   conductas,	
   las	
   nuevas	
   corrientes	
   plantean	
   que	
   es	
  mejor	
   preguntarse	
  
¿qué	
  las	
  motiva?,	
  ¿cuál	
  es	
  su	
  finalidad?,	
  ¿ayudan	
  de	
  alguna	
  manera	
  a	
  la	
  persona?	
  Y	
  luego,	
  promover	
  
habilidades,	
  enseñar	
  otras	
  estrategias	
  de	
  afrontamiento	
  y	
  ofrecer	
  apoyos	
  que	
  ayuden	
  a	
  prevenir	
  estas	
  
conductas	
  y	
  sustituirlas	
  por	
  otras	
  más	
  deseables	
  socialmente”	
  (Autismo	
  Andalucía,	
  2018)	
  
	
  

3.  Otorgar	
  a	
  algunos	
  estudiantes	
  para	
  los	
  cuales	
  existe	
  información	
  previa	
  de	
  riesgo	
  de	
  desregulación	
  
emocional	
  y	
  conductual	
  -­‐cuando	
  sea	
  pertinente-­‐	
  tiempos	
  de	
  descanso	
  en	
  que	
  puedan,	
  por	
  ejemplo,	
  ir	
  
al	
   baño	
   o	
   salir	
   de	
   la	
   sala.	
   Estas	
   pausas,	
   tras	
   las	
   cuales	
   debe	
   volver	
   a	
   finalizar	
   la	
   actividad	
   que	
  
corresponda,	
   deben	
   estar	
   previamente	
   establecidas	
   y	
   acordadas	
   con	
   cada	
   NNAJ	
   y	
   su	
   familia.	
   Es	
  
importante	
  que	
  los	
  adultos	
  que	
  participen	
  en	
  cada	
  caso,	
  como	
  profesores	
  de	
  asignatura,	
  inspectores,	
  
encargados	
  de	
  convivencia	
  escolar,	
  etc.,	
  estén	
  informados	
  de	
  la	
  situación.	
  
	
  

4.  Utilizar	
   refuerzo	
   conductual	
   positivo	
   frente	
   a	
   conductas	
   aprendidas	
   con	
   apoyos	
   iniciales,	
   que	
   son	
  
adaptativas	
  y	
  alternativas	
  a	
  la	
  desregulación	
  emocional	
  y	
  conductual.	
  Para	
  el	
  diseño	
  de	
  este	
  refuerzo	
  
positivo	
   se	
   requiere	
   tener	
   conocimiento	
   sobre	
   cuáles	
   son	
   sus	
   intereses,	
   cosas	
   favoritas,	
   hobbies,	
  
objeto	
  de	
  apego;	
  para	
  ello	
  es	
  deseable	
  que	
   los	
  profesionales	
  que	
  planifiquen	
   los	
  apoyos	
  y	
   refuerzos	
  
también	
  participen	
  con	
  el/la	
  estudiante	
  en	
  espacios	
  distintos	
  a	
   los	
  académicos,	
  donde	
  puedan	
  hacer	
  
cosas	
   en	
   conjunto,	
   compartir,	
   entretenerse,	
   conversar,	
   jugar.	
   En	
   el	
   caso	
   de	
  NNAJ	
   sin	
   lenguaje	
   oral,	
  
para	
  identificar	
  reforzadores	
  será	
  deseable	
  según	
  el	
  caso,	
  utilizar	
  pictogramas,	
  gestos,	
  lengua	
  de	
  señas	
  
chilena,	
  preguntar	
  a	
  personas	
   cercanas	
  de	
   su	
  entorno	
  valoradas	
  positivamente	
  por	
  el/la	
  estudiante,	
  
entre	
  otras	
  alternativas.	
  
Es	
  necesario	
  reforzar	
  inmediatamente	
  después	
  de	
  ocurrida	
  la	
  conducta,	
  de	
  lo	
  contrario	
  podría	
  estarse	
  
reforzando	
  otra;	
  también,	
  dicha	
  conducta	
  debe	
  ser	
  reforzada	
  de	
  manera	
  similar	
  por	
  todas	
  las	
  personas	
  
adultas,	
  ya	
  que	
  no	
  servirá	
  si	
  cada	
  uno	
  aplica	
  el	
  refuerzo	
  como	
  quiere	
  o	
  un	
  día	
  sí	
  y	
  otro	
  no.	
  
	
  

5.  Enseñar	
   estrategias	
   de	
   autorregulación	
   (emocional,	
   cognitiva,	
   conductual)	
   tal	
   como	
   ayudarlos	
   a	
  
identificar	
  los	
  primeros	
  signos	
  de	
  ansiedad	
  u	
  otros	
  estados	
  emocionales	
  y	
  cómo	
  abordarlos	
  mediante	
  
objetos	
  o	
  situaciones	
  que	
  les	
  agraden	
  y	
  relajen	
  (no	
  que	
  les	
  exciten	
  y/o	
  diviertan),	
  mediante	
  ejercicios	
  
de	
   relajación,	
   respiración	
   o	
   estrategias	
   de	
   carácter	
   sensoriomotor	
   como	
   pintar,	
   escuchar	
   música,	
  
pasear,	
  saltar	
  etc.	
  Cuando	
  es	
  el	
  pensamiento	
  el	
  que	
  genera	
  ansiedad,	
  se	
  puede	
  enseñar	
  a	
  modificar	
  el	
  
pensamiento	
   negativo	
   a	
   través	
   de	
   imágenes	
   de	
   momentos	
   en	
   que	
   se	
   ha	
   sentido	
   bien	
   o	
   feliz;	
   o	
  
favoreciendo	
   su	
  autorregulación	
   conductual,	
   apoyando	
  el	
   control	
  de	
   los	
   impulsos	
  y	
   la	
  demora	
  de	
   la	
  
gratificación,	
  entre	
  otras	
  posibilidades.	
  
Ante	
   la	
   dificultad	
  para	
   reconocer	
   las	
   propias	
   emociones	
  hasta	
   que	
   son	
   “extremas”,	
   por	
   ejemplo,	
   se	
  
puede	
   trabajar	
   a	
   través	
   de	
   actividades	
   como	
   llevar	
   con	
   el/la	
   estudiante	
   un	
   registro	
   de	
   «niveles	
  
emocionales»	
  que	
  le	
  permitan	
  ir	
  conociéndose	
  y	
  reconociendo	
  qué	
  situaciones	
  le	
  generan	
  malestar,	
  y	
  
que	
  vaya	
  siendo	
  consciente	
  del	
  cambio	
  en	
  sus	
  emociones	
  para	
  lograr	
  un	
  mayor	
  autocontrol.	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



	
  

	
  

En	
  aula	
  de	
  manera	
  diaria	
  se	
  realiza	
  la	
  actividad	
  de	
  Taller	
  de	
  emociones	
  donde	
  cada	
  estudiante	
  aplica	
  el	
  
termómetro	
  de	
  las	
  emociones	
  al	
  inicio	
  de	
  cada	
  mañana	
  donde	
  podemos	
  detectar	
  con	
  facilidad	
  como	
  
llega	
  cada	
  estudiante	
  a	
  iniciar	
  su	
  jornada,	
  lo	
  que	
  nos	
  facilita	
  el	
  conocimiento	
  de	
  sus	
  emociones	
  y	
  nos	
  
permite	
  anticiparnos	
  propiciando	
  el	
  bienestar	
  individual	
  y	
  grupal	
  de	
  acuerdo	
  a	
  las	
  necesidades	
  de	
  cada	
  
uno.	
  

	
  
4.   INTERVENCIÓN,	
  SEGÚN	
  NIVEL	
  DE	
  INTENSIDAD	
  

	
  
1.   Etapa	
   inicial:	
   previamente	
   haber	
   intentado	
   manejo	
   general	
   sin	
   resultados	
   positivos	
   y	
   sin	
   que	
   se	
  

visualice	
  riesgo	
  para	
  sí	
  mismo/a	
  o	
  terceros.	
  
•   Cambiar	
  la	
  actividad,	
  la	
  forma	
  o	
  los	
  materiales,	
  a	
  través	
  de	
  los	
  que	
  se	
  está	
  llevando	
  a	
  cabo	
  la	
  actividad;	
  

por	
  ejemplo,	
  cuando	
  reacciona	
  con	
  frustración	
  en	
  alguna	
  actividad	
  artística	
  con	
  témpera,	
  permitir	
  que	
  
utilice	
  otros	
  materiales	
  para	
  lograr	
  el	
  mismo	
  objetivo.	
  

•   En	
  los	
  más	
  pequeños	
  pueden	
  usarse	
  rincones	
  con	
  casas	
  de	
  juego	
  en	
  donde	
  permanezcan	
  al	
  detectarse	
  
la	
   fase	
   inicial	
   de	
   la	
   desregulación	
   y	
   antes	
   de	
   su	
   amplificación	
   en	
   intensidad,	
   y	
   donde	
   pueda	
   recibir	
  
atención	
   y	
   monitoreo	
   de	
   un	
   adulto	
   hasta	
   que	
   se	
   reestablezca	
   a	
   su	
   estado	
   inicial;	
   permitirle	
   llevar	
  
objetos	
  de	
  apego,	
  si	
  los	
  tiene.	
  

•   Utilizar	
  el	
  conocimiento	
  sobre	
  sus	
  intereses,	
  cosas	
  favoritas,	
  hobbies,	
  objeto	
  de	
  apego	
  en	
  la	
  estrategia	
  
de	
  apoyo	
  inicial	
  a	
  la	
  autorregulación.	
  

•   Si	
  se	
  requiere,	
  permitirle	
  salir	
  un	
  tiempo	
  corto	
  y	
  determinado	
  a	
  un	
  lugar	
  acordado	
  anticipadamente	
  en	
  
contratos	
  de	
  contingencia,	
  que	
  le	
  faciliten	
  el	
  manejo	
  de	
  la	
  ansiedad	
  y	
  autorregularse	
  emocionalmente,	
  
por	
  ejemplo,	
  Biblioteca	
  CRA	
   (Centro	
  de	
  Recursos	
  para	
  el	
  Aprendizaje);	
  en	
  este	
  caso	
  el	
   contrato	
  y	
   su	
  
marco	
  de	
  actuación	
  debe	
  contemplar	
  al	
  encargado	
  de	
  la	
  Biblioteca	
  CRA.	
  Además,	
  se	
  deben	
  considerar	
  
factores	
  como	
  la	
  edad,	
  situaciones	
  de	
  discapacidad	
  física	
  y/o	
  intelectual,	
  trastornos	
  de	
  salud	
  mental	
  u	
  
otros,	
  en	
  los	
  apoyos	
  que	
  pueda	
  requerir	
  durante	
  el	
  tiempo	
  fuera	
  del	
  aula.	
  

•   Si	
   durante	
   el	
   tiempo	
   establecido	
   que	
   se	
   mantendrá	
   fuera	
   del	
   aula,	
   por	
   su	
   edad	
   u	
   otras	
   razones,	
  
requiere	
   compañía	
   de	
   la	
   persona	
   a	
   cargo,	
   esta	
   puede	
   iniciar	
   contención	
   emocional-­‐verbal,	
   esto	
   es,	
  
intentar	
  mediar	
   verbalmente	
  en	
  un	
   tono	
  que	
  evidencie	
   tranquilidad,	
  haciéndole	
   saber	
  al	
   estudiante	
  
que	
  está	
  ahí	
  para	
  ayudarle	
  y	
  que	
  puede,	
  si	
  lo	
  desea,	
  relatar	
  lo	
  que	
  le	
  sucede,	
  dibujar,	
  mantenerse	
  en	
  
silencio	
  o	
  practicar	
  algún	
  ejercicio.	
  

	
  
Algunos	
   otros	
   ejemplos	
   de	
   acciones	
   que	
   puede	
   desarrollar	
   la	
   persona	
   a	
   cargo,	
   adaptables	
   conforme	
   a	
  
diferentes	
   edades	
   y	
   características	
   del	
   estudiante,	
   podrían	
   ser:	
   Motivar	
   al	
   estudiante	
   que	
   realice	
   la	
  
respiración	
  mariposa	
  que	
  consiste	
  en	
  inhalar	
  profundo	
  y	
  exhalar	
  mientras	
  se	
  abraza	
  a	
  si	
  mismo	
  produciendo	
  
aleteos	
  constantes	
  con	
  sus	
  manos.	
  	
  
	
  
En	
   todos	
   los	
   casos,	
   intentar	
   dar	
  más	
   de	
   una	
   alternativa,	
   de	
  modo	
  que	
   la	
   persona	
  pueda	
   elegir,	
   como	
  un	
  
primer	
   paso	
   hacia	
   el	
   autocontrol.	
   Paralelamente,	
   analizar	
   información	
   existente	
   o	
   que	
   pueda	
   obtenerse,	
  
sobre	
   el	
   estado	
   del	
   estudiante	
   antes	
   de	
   la	
   desregulación,	
   por	
   ejemplo,	
   si	
   durmió	
   mal,	
   si	
   sucedió	
   algún	
  
problema	
  en	
  su	
  casa	
  o	
  traslado,	
  algún	
  evento	
  “gatillador”	
  en	
  el	
  aula,	
  que	
  aporten	
  al	
  manejo	
  profesional.	
  

	
  
	
  

2.   Etapa	
   de	
   aumento	
   de	
   la	
   desregulación	
   emocional	
   y	
   conductual,	
   con	
   ausencia	
   de	
   autocontroles	
  
inhibitorios	
  cognitivos	
  y	
  riesgo	
  para	
  sí	
  mismo/a	
  o	
  terceros	
  
No	
  responde	
  a	
  comunicación	
  verbal	
  ni	
  a	
  mirada	
  o	
  intervenciones	
  de	
  terceros,	
  al	
  tiempo	
  que	
  aumenta	
  
la	
  agitación	
  motora	
  sin	
  lograr	
  conectar	
  con	
  su	
  entorno	
  de	
  manera	
  adecuada.	
  Se	
  sugiere	
  “acompañar”	
  
sin	
   interferir	
   en	
   su	
  proceso	
  de	
  manera	
   invasiva,	
   con	
  acciones	
   como	
  ofrecer	
   soluciones	
  o	
  pidiéndole	
  
que	
   efectúe	
   algún	
   ejercicio,	
   pues	
   durante	
   esta	
   etapa	
   de	
   desregulación	
   el	
   NNAJ	
   no	
   está	
   logrando	
  
conectar	
  con	
  su	
  entorno	
  de	
  manera	
  esperable.	
  



	
  

	
  

	
  
Aplicación	
  Plan	
  Mariposa:	
  	
  
	
  
Se	
   utiliza	
   como	
   estrategia	
   de	
   evacuación	
   preventiva	
   del	
   grupo	
   de	
   la	
   sala,	
   frente	
   a	
   desregulación	
  
emocional	
   en	
   estudiantes	
   para	
   evitar	
   daño,	
   golpes	
   o	
   accidentes	
   cuando	
   un	
   estudiante	
   presenta	
  
conductas	
  impulsivas	
  como	
  lanzar	
  objetos,	
  patear	
  o	
  empujar	
  muebles,	
  irritabilidad	
  en	
  alto	
  grado	
  que	
  
genera	
  cambios	
  conductuales	
  con	
  alto	
  grado	
  de	
  impulsividad.	
  	
  
	
  
El	
  grupo	
  se	
  entrena	
  previamente	
  para	
  saber	
  cómo	
  reaccionar	
  frente	
  a	
  la	
  palabra	
  "mariposa"	
  que	
  será	
  
la	
   alerta	
   dada	
   solamente	
   por	
   el	
   docente	
   de	
   asignatura	
   a	
   cargo	
   en	
   caso	
   de	
   evaluar	
   el	
   riesgo	
   y	
  
considerarlo	
  pertinente.	
  En	
  ese	
  momento	
  cada	
  estudiante	
  debe	
  salir	
  de	
  la	
  sala	
  caminando	
  tomando	
  su	
  
cuaderno	
   y	
   estuche	
   (material	
   concreto	
   con	
   el	
   que	
   se	
   encuentra	
   trabajando	
   en	
   aula)	
   de	
   forma	
  
ordenada	
   y	
   tranquila,	
   en	
   fila	
   hasta	
   realizar	
   la	
   formación	
   del	
   grupo	
   fuera	
   de	
   la	
   sala.	
   El	
   grupo	
   será	
  
dirigido	
  a	
  otro	
  espacio	
  dentro	
  del	
  colegio	
  para	
  continuar	
  con	
  su	
  trabajo	
  pedagógico.	
  	
  
En	
   ese	
   momento	
   personal	
   externo	
   de	
   apoyo	
   (convivencia	
   escolar,	
   psicopedagogía,	
   otro	
   docente)	
  
asistirá	
  al	
  estudiante	
  que	
  se	
  encuentra	
  con	
  desregulación	
  emocional,	
  estando	
  a	
  una	
  distancia	
  prudente	
  
para	
   asegurarse	
   de	
   que	
   el	
   estudiante	
   no	
   se	
   dañe	
   a	
   sí	
   mismo,	
   ni	
   tampoco	
   al	
   personal	
   del	
  
establecimiento	
  a	
  cargo	
  de	
  la	
  contención.	
  	
  
	
  
Se	
  le	
  hablará	
  de	
  forma	
  calmada,	
  se	
  le	
  permitirá	
  descargar	
  de	
  alguna	
  forma	
  la	
  rabia,	
  y	
  cuando	
  esta	
  crisis	
  
haya	
   disminuido	
   en	
   intensidad	
   o	
   bien	
   haya	
   concluido	
   se	
   realizará	
   la	
   orientación	
   conductual	
   al	
  
estudiante.	
  	
  
	
  
Esto	
  se	
  informará	
  al	
  apoderado	
  mediante	
  llamada	
  telefónica,	
  se	
  le	
  informará	
  a	
  la	
  salida	
  de	
  la	
  jornada	
  
escolar.	
  Se	
  orientará	
  al	
  apoderado	
  en	
  caso	
  de	
  ser	
  pertinente	
  por	
  el	
  desgaste	
  emocional	
  del	
  estudiante	
  
y	
   del	
   grupo,	
   un	
   retiro	
   anticipado	
   de	
   la	
   jornada	
   para	
   disminuir	
   los	
   estímulos	
   estresores	
   y	
   ayudar	
   al	
  
estudiante	
  a	
  regularse	
  sensorial	
  y	
  emocionalmente.	
  	
  
	
  
Estudiante	
  Estrella:	
  	
  
	
  
Previamente	
  es	
  designado	
  un	
  estudiante	
  de	
  cada	
  curso,	
  que	
  tiene	
  la	
  misión	
  de	
  salir	
  de	
  sala	
  y	
  buscar	
  
ayuda	
  en	
  el	
  adulto	
  encargado	
  de	
  propiciar	
  la	
  contención	
  emocional	
  necesaria	
  para	
  lograr	
  la	
  regulación	
  
emocional	
  y	
  conductual,	
  según	
  sea	
  el	
  caso.	
  	
  
	
  
	
  

a)  Algunos	
   ejemplos	
   de	
   acciones	
   generales	
   adaptables	
   conforme	
   a	
   edad	
   y	
   características	
   del	
  
estudiante,	
  para	
  esta	
  etapa	
  podrían	
  ser:	
  

•   Permitirle	
   ir	
   a	
   un	
   lugar	
   que	
   le	
   ofrezca	
   calma	
   o	
   regulación	
   sensorio	
   motriz	
   (por	
   ejemplo,	
   una	
   sala	
  
previamente	
  acordada	
  que	
  tenga	
  algunos	
  implementos	
  que	
  le	
  faciliten	
  volver	
  a	
  la	
  calma).	
  

•   Permitir,	
  cuando	
   la	
   intensidad	
  vaya	
  cediendo,	
   la	
  expresión	
  de	
   lo	
  que	
   le	
  sucede	
  o	
  de	
  cómo	
  se	
  siente,	
  
con	
  una	
  persona	
  que	
  represente	
  algún	
  vínculo	
  para	
  él/ella,	
  en	
  un	
  espacio	
  diferente	
  al	
  aula	
  común,	
  a	
  
través	
  de	
  conversación,	
  dibujos	
  u	
  otra	
  actividad	
  que	
  le	
  sea	
  cómoda.	
  

•   Conceder	
  un	
  tiempo	
  de	
  descanso	
  cuando	
  la	
  desregulación	
  haya	
  cedido.	
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b)  Características	
  requeridas	
  del	
  ambiente	
  en	
  etapa	
  2	
  de	
  desregulación	
  emocional	
  y	
  conductual:	
  
•   Llevar	
  al	
  estudiante	
  a	
  un	
  lugar	
  seguro	
  y	
  resguardado,	
  idealmente	
  en	
  un	
  primer	
  piso.	
  Por	
  ejemplo:	
  

sala	
  de	
  recursos,	
  sala	
  sensorial,	
  sala	
  acondicionada.	
  
•   Evitar	
   trasladarlo	
   a	
   lugares	
   con	
   ventanales	
   en	
   techos	
   o	
   ventanas	
   sin	
   cortinaje,	
   o	
   con	
   estímulos	
  

similares	
  a	
  los	
  desencadenantes	
  de	
  la	
  crisis	
  de	
  desregulación	
  (por	
  ejemplo,	
  imágenes,	
  olores,	
  que	
  
lo	
  miren	
  a	
  los	
  ojos	
  preguntándole	
  por	
  su	
  estado).	
  

•   Retirar	
   elementos	
   peligrosos	
   que	
   estén	
   al	
   alcance	
   del	
   estudiante:	
   tijeras,	
   cuchillos	
   cartoneros,	
  
piedras,	
  palos,	
  otros.	
  

•   Reducir	
  los	
  estímulos	
  que	
  provoquen	
  inquietud,	
  como	
  luz,	
  ruidos.	
  
•   Evitar	
  aglomeraciones	
  de	
  personas	
  que	
  observan.	
  

	
  
	
  

c)  Características	
  requeridas	
  del	
  personal	
  a	
  cargo	
  en	
  etapa	
  2	
  y	
  3	
  de	
  DEC:	
  
En	
  estas	
  etapas,	
  idealmente,	
  debe	
  haber	
  tres	
  adultos	
  a	
  cargo	
  de	
  la	
  situación	
  de	
  DEC,	
  cada	
  uno	
  con	
  
diferentes	
  funciones:	
  encargado,	
  acompañante	
  interno	
  y	
  acompañante	
  externo.	
  

•   Encargado/a:	
  Persona	
  a	
   cargo	
  de	
   la	
   situación,	
   con	
   rol	
  mediador	
  y	
  acompañante	
  directo	
  durante	
  
todo	
  el	
  proceso.	
  Es	
  deseable	
  que	
  tenga	
  un	
  vínculo	
  previo	
  de	
  confianza	
  con	
  el	
  NNAJ	
  y	
  algún	
  grado	
  
de	
  preparación.	
  Para	
  tal	
  efecto,	
  varias	
  personas	
  deben	
  contar	
  con	
  entrenamiento	
  previo.	
  
Para	
  abordar	
  una	
  situación	
  de	
  DEC	
  en	
  esta	
  etapa,	
  la	
  persona	
  encargada	
  debe	
  comunicarse	
  con	
  un	
  
tono	
   de	
   voz	
   tranquilo,	
   pausado	
   y	
   cariñoso.	
   No	
   demostrar	
   enojo,	
   ansiedad	
   o	
   miedo,	
   sino	
   una	
  
actitud	
   de	
   calma	
   y	
   serenidad,	
   procurando	
   no	
   alterar	
   más	
   la	
   situación.	
   Si	
   no	
   logra	
   afrontar	
  
apropiadamente	
  la	
  situación	
  desde	
  el	
  ámbito	
  personal,	
  es	
  importante	
  pensar	
  en	
  hacer	
  un	
  cambio	
  
de	
  encargado/a,	
  lo	
  cual	
  puede	
  ser	
  temporal,	
  mientras	
  se	
  le	
  capacita,	
  o	
  definitivo.	
  

•   Acompañante	
   interno:	
   adulto	
   que	
   permanecerá	
   en	
   el	
   interior	
   del	
   recinto	
   junto	
   al	
   estudiante	
   y	
  
encargado,	
  pero	
  a	
  una	
  distancia	
  mayor,	
  sin	
  intervenir	
  directamente	
  en	
  la	
  situación.	
  Permanecerá	
  
mayormente	
  en	
  silencio,	
  siempre	
  alerta	
  y	
  de	
  frente	
  al	
  estudiante	
  con	
  una	
  actitud	
  de	
  resguardo	
  y	
  
comprensión.	
  

•   Acompañante	
   externo:	
   adulto	
   que	
   permanecerá	
   fuera	
   de	
   la	
   sala	
   o	
   recinto	
   en	
   donde	
   ocurra	
   la	
  
situación	
   de	
   contención;	
   debe	
   coordinar	
   la	
   información	
   y	
   dar	
   aviso	
   al	
   resto	
   del	
   personal	
   según	
  
corresponda	
  (llamar	
  por	
  teléfono,	
  informar	
  a	
  directivos	
  u	
  otros).	
  
Al	
   finalizar	
   la	
   intervención	
   es	
   deseable	
   dejar	
   registro	
   del	
   desarrollo	
   en	
   la	
   Bitácora	
   (Anexo	
   de	
  
bitácora)	
   para	
   evaluar	
   la	
   evolución	
   en	
   el	
   tiempo	
   de	
   la	
   conducta	
   del	
   estudiante	
   conforme	
   a	
   la	
  
intervención	
  planificada,	
  así	
  como	
  el	
  progreso	
  en	
  las	
  capacidades	
  y	
  competencias	
  de	
  la	
  comunidad	
  
escolar	
  para	
  abordar	
  este	
  tipo	
  de	
  situaciones.	
  

	
  
d)  Información	
  a	
  la	
  familia	
  y/o	
  apoderada/o	
  (etapa	
  2	
  y	
  3):	
  
La	
  persona	
  que	
  cumple	
  el	
  papel	
  de	
  acompañante	
  externo	
  es	
  la	
  encargada	
  de	
  dar	
  aviso	
  a	
  la	
  familia	
  
y	
   apoderado/a.	
   Con	
   la	
   llegada	
   de	
   este,	
   en	
   el	
   caso	
   que	
   pueda	
   hacerse	
   presente	
   en	
   el	
   lugar,	
   se	
  
efectúa	
   la	
   salida	
   del	
   acompañante	
   interno,	
   quedando	
   encargado	
   y	
   apoderado/a	
   en	
   la	
   tarea	
   de	
  
“acompañar”	
  al	
  estudiante.	
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3.   Cuando	
   el	
   descontrol	
   y	
   los	
   riesgos	
   para	
   sí	
   o	
   terceros	
   implican	
   la	
   necesidad	
   de	
   contener	
  
físicamente	
  al	
  estudiante:	
  
Esta	
  contención	
  tiene	
  el	
  objetivo	
  de	
  inmovilizar	
  al	
  estudiante	
  para	
  evitar	
  que	
  se	
  produzca	
  daño	
  a	
  sí	
  
mismo	
  o	
  a	
  terceros,	
  por	
  lo	
  que	
  se	
  recomienda	
  realizarla	
  solo	
  en	
  caso	
  de	
  extremo	
  riesgo	
  para	
  un/a	
  
estudiante	
  o	
  para	
  otras	
  personas	
  de	
   la	
   comunidad	
  educativa.	
   Su	
   realización	
  debe	
   ser	
  efectuada	
  
por	
  un/a	
  profesional	
  capacitado	
  que	
  maneje	
  las	
  técnicas	
  apropiadas:	
  acción	
  de	
  mecedora,	
  abrazo	
  
profundo.	
  Para	
  efectuar	
  este	
  tipo	
  de	
  contención	
  debe	
  existir	
  autorización	
  escrita	
  por	
  parte	
  de	
   la	
  
familia	
   para	
   llevarla	
   a	
   cabo,	
   y	
   solamente	
   cuando	
   el	
   estudiante	
   dé	
   indicios	
   de	
   aceptarla,	
   ya	
   que	
  
puede	
  tener	
  repercusiones	
  negativas	
  en	
  el	
  momento	
  o	
  a	
  futuro.	
  	
  
	
  
Para	
  propiciar	
  el	
  bienestar	
  de	
  todos	
  los	
  estudiantes	
  se	
  habilito	
  el	
  Plan	
  Mariposa	
  y	
  Plan	
  Estrella	
  que	
  
facilita	
  el	
  logro	
  del	
  cuidado	
  de	
  todos	
  los	
  estudiantes	
  de	
  la	
  comunidad	
  escolar	
  
	
  
Además	
   de	
   los	
   posibles	
   factores	
   desencadenantes	
   ya	
   señalados,	
   en	
   algunos	
   casos	
   dicha	
  
desregulación	
  emocional	
  y	
  conductual	
  puede	
  darse	
  asociada	
  a	
  efectos	
  adversos	
  de	
  medicamentos	
  
neurológicos	
  o	
  psiquiátricos31,	
  de	
  ahí	
  la	
  importancia	
  de	
  la	
  articulación	
  con	
  la	
  familia	
  y	
  los	
  centros	
  
de	
  salud.	
  
	
  
*  Importante	
   en	
   todas	
   las	
   etapas	
   descritas:	
   no	
   regañar	
   al	
   estudiante,	
   no	
   amenazar	
   con	
   futuras	
  
sanciones	
  o	
  pedir	
  que	
  “no	
  se	
  enoje”,	
  no	
  intentar	
  razonar	
  respecto	
  a	
  su	
  conducta	
  en	
  ese	
  momento.	
  
*  En	
  situaciones	
  donde	
  existe	
  alto	
  riesgo	
  para	
  el/la	
  estudiante	
  o	
  terceros,	
  es	
  importante	
  coordinarse	
  
con	
   equipo	
   médico	
   tratante	
   o	
   efectuar	
   derivación	
   a	
   médico	
   psiquiatra,	
   para	
   recibir	
   el	
   apoyo	
  
pertinente	
   y	
   orientaciones	
   de	
   acciones	
   futuras	
   conjuntas,	
   ya	
   que	
   pueden	
   existir	
   diagnósticos	
  
concomitantes	
  que	
  requieran	
  de	
  tratamiento	
  médico	
  y/o	
  de	
  otros	
  especialistas.	
  

	
  
5.   INTERVENCIÓN	
  EN	
  LA	
  REPARACIÓN,	
  POSTERIOR	
  A	
  UNA	
  CRISIS	
  DE	
  DESREGULACIÓN	
  EMOCIONAL	
  

Y	
  CONDUCTUAL	
  EN	
  EL	
  ÁMBITO	
  EDUCATIVO	
  
	
  
	
  
Esta	
  etapa	
  debe	
  estar	
  a	
  cargo	
  de	
  profesionales	
  especialistas	
  capacitados,	
  por	
  ejemplo,	
  integrantes	
  
del	
  equipo	
  PIE.	
  

•   Tras	
   un	
   episodio	
   de	
   DEC,	
   es	
   importante	
   demostrar	
   afecto	
   y	
   comprensión,	
   hacerle	
   saber	
   al	
  
estudiante	
  que	
   todo	
  está	
   tranquilo	
   y	
   que	
   es	
   importante	
  hablar	
   de	
   lo	
   ocurrido	
  para	
   entender	
   la	
  
situación	
  y	
  solucionarla,	
  así	
  como	
  evitar	
  que	
  se	
  repita.	
  

•   Se	
   deben	
   tomar	
   acuerdos	
   conjuntos	
   para	
   prevenir	
   en	
   el	
   futuro	
   inmediato	
   situaciones	
   que	
  
pudiesen	
  desencadenar	
  en	
  una	
  desregulación.	
  A	
  la	
  vez,	
  informarle	
  que	
  dispondrá	
  de	
  profesionales	
  
de	
   apoyo	
   para	
   ayudarle	
   a	
   poner	
   en	
   práctica	
   estos	
   acuerdos,	
   y	
   que	
   pueda	
   expresar	
   lo	
   que	
   le	
  
molesta	
  o	
  requiere	
  (sin	
  DEC)	
  o	
  logrando	
  un	
  mayor	
  autocontrol	
  de	
  la	
  situación.	
  Señalar	
  que	
  siempre	
  
el	
   objetivo	
   será	
   evitar	
   que	
   esto	
   vuelva	
   a	
   ocurrir,	
   pues	
   se	
   comprende	
   que	
   para	
   él/ella	
   es	
   una	
  
situación	
  que	
  no	
  desea	
  repetir.	
  

•   Es	
   importante	
   apoyar	
   la	
   toma	
   de	
   conciencia,	
   acerca	
   de	
   que	
   todos	
   los	
   estudiantes	
   tienen	
   los	
  
mismos	
   derechos	
   y	
   deberes,	
   y	
   en	
   caso	
   de	
   haber	
   efectuado	
   destrozos	
   u	
   ofensas	
   se	
   debe	
  
responsabilizar	
  y	
  hacer	
  cargo,	
  ofreciendo	
  las	
  disculpas	
  correspondientes,	
  ordenando	
  el	
  espacio	
  o	
  
reponiendo	
  los	
  objetos	
  rotos,	
  conforme	
  a	
  las	
  normas	
  de	
  convivencia	
  del	
  aula	
  y	
  establecimiento.	
  

•   Es	
   importante	
   trabajar	
   la	
   empatía	
   y	
   teoría	
  mental32	
   en	
   este	
   proceso,	
   la	
   causa-­‐consecuencia	
   de	
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nuestras	
   acciones	
   y	
   el	
   reconocimiento	
   y	
   expresión	
   de	
   emociones.	
   Para	
   ello,	
   se	
   pueden	
   utilizar	
  
apoyos	
  visuales,	
  como	
  dibujos	
  de	
  lo	
  ocurrido	
  o	
  historias	
  sociales,	
  tipo	
  comics,	
  u	
  otras	
  adecuadas	
  a	
  
cada	
  individuo.	
  

•   Específicamente	
  en	
  lo	
  referido	
  a	
  la	
  reparación	
  hacia	
  terceros,	
  debe	
  realizarse	
  en	
  un	
  momento	
  en	
  
que	
  el	
  estudiante	
  haya	
  vuelto	
  a	
  la	
  calma,	
  lo	
  cual	
  puede	
  suceder	
  en	
  minutos,	
  horas,	
  incluso,	
  al	
  día	
  
siguiente	
  de	
   la	
  desregulación.	
  Sin	
  embargo,	
  SIEMPRE	
  debe	
  considerarse	
  dentro	
  del	
  protocolo	
  de	
  
acción	
  el	
   tiempo	
  y	
   la	
  persona	
  encargada	
  para	
  el	
  apoyo	
  en	
  esta	
   fase.	
  No	
  se	
  debe	
  apresurar	
  este	
  
proceso.	
  Se	
  debe	
  incluir	
  dentro	
  del	
  ámbito	
  de	
  reparación	
  al	
  curso,	
  docente	
  o	
  a	
  cualquier	
  persona	
  
vinculada	
  con	
  los	
  hechos.	
  No	
  solo	
  quien	
  se	
  desregula	
  necesita	
  apoyo	
  y	
  ayuda;	
  su	
  entorno,	
  que	
  se	
  
transforma	
   en	
   espectador	
   silencioso	
   de	
   estas	
   situaciones,	
   también	
   requiere	
   contención	
   y	
  
reparación.	
  

•   La	
  propia	
  reparación	
  de	
  los	
  sentimientos	
  y	
  emociones	
  evocados	
  en	
  dicha	
  desregulación	
  emocional	
  
y	
  conductual	
  deben	
  ser	
  considerados	
  en	
  un	
  diseño	
  de	
  intervención	
  a	
  mediano	
  plazo	
  (más	
  allá	
  de	
  la	
  
contención	
   inicial),	
   que	
   incluya	
   un	
   análisis	
   sobre	
   la	
   necesidad	
   de	
   mejora	
   en	
   la	
   calidad	
   de	
   vida	
  
general	
   del	
   estudiante	
   y	
   el	
   desarrollo	
   de	
   habilidades	
   alternativas.	
   Así,	
   en	
   la	
   línea	
   de	
   la	
   propia	
  
reparación	
  es	
  relevante	
  considerar:	
  

•   La	
   enseñanza	
   de	
   habilidades	
   alternativas,	
   la	
   que	
   debe	
   incorporar	
   los	
   siguientes	
   criterios:	
   que	
  
cumplan	
   la	
   misma	
   función	
   que	
   la	
   conducta	
   de	
   desregulación	
   emocional	
   y	
   conductual,	
   que	
   sea	
  
inicialmente	
  fácil,	
  que	
  produzcan	
  efectos	
  inmediatos,	
  que	
  se	
  puedan	
  usar	
  en	
  diferentes	
  entornos.	
  
Por	
  ejemplo,	
  para	
  comunicar	
  que	
  requiere	
  un	
  descanso,	
  puede	
  ser	
  más	
  fácil	
  que	
  el/la	
  estudiante	
  
inicialmente	
   levante	
   la	
   mano	
   a	
   que	
   lo	
   verbalice.	
   Esta	
   conducta	
   debe	
   ser	
   generalizada	
   a	
   otros	
  
contextos,	
  en	
  acuerdo	
  con	
  el/la	
  estudiante	
  y	
  las	
  personas	
  que	
  correspondan	
  en	
  cada	
  caso.	
  Y	
  en	
  la	
  
medida	
   que	
   sea	
   efectiva,	
   ir	
   enriqueciéndola	
   en	
   complejidad	
   en	
   base	
   a	
   las	
   potencialidades	
   del	
  
estudiante	
  y	
  al	
  consenso	
  establecido	
  en	
  las	
  normas	
  de	
  la	
  clase.	
  
Para	
  el	
  caso	
  particular	
  de	
  estudiantes	
  con	
  deterioro	
  cognitivo	
  muy	
  severo,	
  las	
  intervenciones	
  tanto	
  
a	
  corto,	
  mediano	
  como	
  a	
  largo	
  plazo	
  deben	
  centrarse	
  primordialmente	
  en	
  la	
  modificación	
  de	
  los	
  
entornos.	
  

•   La	
   intervención	
   sobre	
   la	
   calidad	
   de	
   vida;	
   una	
   insatisfacción	
   amplia	
   en	
   la	
   vida	
   cotidiana	
   es	
   un	
  
factor	
  que	
  puede	
  contribuir	
  a	
   la	
  aparición	
  y	
  mantención	
  de	
  estas	
  conductas.	
  Se	
  requiere	
  indagar	
  
sobre	
   bienestar	
   personal,	
   la	
   calidad	
   de	
   las	
   relaciones	
   con	
   sus	
   pares,	
   con	
   la	
   familia,	
   las	
  
oportunidades	
  de	
  participar	
  en	
  actividades	
  atractivas	
  y	
  significativas	
  y	
  lo	
  que	
  le	
  gustaría	
  hacer	
  en	
  
comparación	
  con	
  lo	
  que	
  cotidianamente	
  hace.	
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Los	
  siguientes	
  protocolos,	
  forman	
  parte	
  del	
  Reglamento	
  Interno	
  y	
  Reglamento	
  de	
  

Convivencia	
   Escolar,	
   tienen	
   el	
   objetivo	
   de	
   orientar,	
   facilitar	
   lineamientos	
   y/o	
   acciones	
   a	
  
seguir	
   frente	
   a	
   determinados	
   contextos.	
   Cada	
   uno	
   de	
   ellos,	
   responde	
   a	
   las	
   siguientes	
  
situaciones:	
  

Área	
   Reglamentos	
  y	
  Protocolos	
  de	
  Actuación	
  
Convivencia	
  

Escolar	
  
a)  Reglamento	
  de	
  Convivencia	
  Escolar	
  CAM	
  
b)  Protocolo	
  de	
  acción	
  y	
  prevención	
  frente	
  al	
  abuso	
  sexual.	
  
c)  Protocolo	
  frente	
  a	
  Vulneración	
  de	
  derechos	
  en	
  niños,	
  niñas	
  y	
  
adolescentes.	
  
d)  Protocolo	
  y	
  Promoción	
  de	
  la	
  Convivencia	
  Digital	
  Positiva.	
  
e)  Protocolo	
  de	
  prevención	
  y	
  acción	
  frente	
  a	
  acoso	
  escolar	
  o	
  Bullying.	
  
f)  Protocolo	
  de	
  prevención	
  y	
  acción	
  frente	
  a	
  situación	
  de	
  ciberbullying.	
  
g)  Protocolos	
  de	
  acción	
  y	
  prevención	
  frente	
  al	
  maltrato	
  escolar	
  de:	
  
1.Un	
  adulto	
  a	
  estudiante.	
  
2.Un	
  apoderado	
  a	
  funcionario.	
  
3.Un	
  estudiante	
  a	
  funcionario.	
  
4.Entre	
  pares.	
  
h)  Protocolo	
  de	
  prevención	
  y	
  acción	
  frente	
  al	
  consumo	
  y	
  tráfico	
  de	
  
alcohol	
  y	
  otras	
  drogas.	
  
i)  Protocolo	
  de	
  prevención	
  y	
  actuación	
  frente	
  a	
  la	
  ideación,	
  planificación	
  
e	
  intento	
  de	
  suicidio.	
  
j)  Protocolo	
  de	
  retención	
  en	
  el	
  sistema	
  escolar	
  de	
  estudiantes	
  
embarazadas,	
  madres	
  y	
  padres	
  adolescentes.	
  
k)  Protocolo	
  CEAL	
  CAM	
  
l)  Reglamento	
  de	
  Gira	
  de	
  estudio	
  
m)  Reglamento	
  Play	
  Group	
  
n)  Protocolo	
  de	
  orientaciones	
  para	
  estudiantes	
  transgénero	
  

Académica	
   a)  Reglamento	
  de	
  Evaluación,	
  Calificación	
  y	
  Promoción	
  escolar	
  en	
  
contexto	
  de	
  pandemia	
  
b)  Protocolo	
  de	
  Aplicación	
  de	
  Evaluación	
  Diferenciada	
  
c)  Protocolos	
  de	
  atenciones	
  internas	
  (psicológica/psicopedagógica)	
  
d)  Protocolo	
  de	
  Admisión	
  

Prevención	
  de	
  
accidentes	
  y	
  
Seguridad	
  

a)  Protocolo	
  de	
  acción	
  frente	
  a	
  turbas	
  o	
  manifestaciones	
  sociales	
  en	
  las	
  
dependencias.	
  
b)  Protocolo	
  de	
  actuación	
  frente	
  a	
  accidentes	
  escolares	
  
c)  Protocolo	
  de	
  actuación	
  para	
  situaciones	
  de	
  emergencia:	
  
1.  Incendio	
  y	
  derrame	
  de	
  sustancia	
  química	
  
2.  Evacuación	
  de	
  laboratorio	
  y	
  casino	
  
3.  Actuación	
  frente	
  a	
  emergencia	
  (Sismo).	
  
4.  Plano	
  de	
  zonas	
  de	
  seguridad	
  y	
  equipos	
  de	
  incendio.	
  
5.  Protocolo	
  de	
  salidas	
  a	
  terreno	
  con	
  estudiantes.	
  
d)	
  PISE	
  (Plan	
  Integral	
  de	
  Seguridad	
  Escolar)	
  

	
  

ARTÍCULO	
  XIII	
  
PROTOCOLOS	
  DE	
  ACCIÓN	
  


